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See the notice on TED website

390858-2026 - Gara
Spagna – Servizi postali – Servicio de prestación de los servicios postales del Ayuntamiento de 
Murcia mediante dos lotes.
OJ S 108/2026 08/06/2026
Bando di gara – regime alleggerito - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
E-mail: contratacion@ayto-murcia.es
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Servicio de prestación de los servicios postales del Ayuntamiento de Murcia mediante 
dos lotes.
Descrizione: La contratación por parte del Ayuntamiento de Murcia del "Servicio de prestación 
de los servicios postales del Ayuntamiento de Murcia mediante dos lotes", así como promover 
acciones que contribuyan a revertir la situación de desigualdad de género, que se realizará 
conforme al Pliego de Prescripciones Técnicas redactado por el Servicio Municipal de 
Estadística y Notificaciones y con arreglo a las cláusulas sociales contenidas en el mismo y 
Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares.
Identificativo della procedura: 3fb62acb-8a1b-4814-ad98-86ab74fdf1fb
Identificativo interno: 2026_0026
Tipo di procedura: Aperta
Caratteristiche principali della procedura: La adjudicación se realizará mediante procedimiento 
abierto, de conformidad con lo establecido en el art. 131 de la LCSP, utilizándose, de acuerdo 
con lo informado por el Servicio promotor del expediente, los criterios de adjudicación que se 
relacionan en la cláusula 8 del PCAP. Asimismo, el procedimiento se encuentra sujeto a 
regulación armonizada, de acuerdo con lo previsto en el art. 22 de la Ley 9/2017, de 8 de 
noviembre, de Contratos del Sector Público.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64110000 Servizi postali

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Murcia (ES620)
Paese: Spagna

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 1 422 536,85 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/390858-2026
mailto:contratacion@ayto-murcia.es
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Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Servicio de prestación de los Servicios Postales ordinarios del Ayuntamiento de Murcia.
Descrizione: Servicio de prestación de los Servicios Postales ordinarios del Ayuntamiento de 
Murcia: Siendo su objeto la prestación del servicio postal de correo ordinario (local, provincial 
y nacional) de cartas y demás envíos postales. El servicio postal objeto de este contrato 
comprende la recogida, admisión, clasificación, tratamiento, curso, transporte, distribución y 
entrega a domicilio de los envíos postales generados por el Ayuntamiento de Murcia, así 
como las actividades complementarias adicionales incluida la devolución de los envíos, 
cuando no pueda efectuarse la entrega al destinatario, con las garantías y modalidades 
establecidas en la legislación vigente. Queda excluido de este lote la prestación del servicio 
postal correspondiente a la realización de notificaciones administrativas.
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64110000 Servizi postali

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Murcia (ES620)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 2 Anni

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 380 714,18 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
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Tipo: Qualità
Descrizione: Formación del personal.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Grado de cobertura en distribución de la red propia de Oficinas.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 14
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Precio del objeto del servicio.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Prueba de entrega electrónica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 8
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Reducción del plazo de entrega en los envíos postales.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 8
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Reparto y recogida en fines de semana.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Reparto y recogida en horario de mañana y tarde.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Reparto y recogida en horario nocturno.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=fnOl9OhxvgbVGIpKDxgsAQ%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=fnOl9OhxvgbVGIpKDxgsAQ%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=fnOl9OhxvgbVGIpKDxgsAQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=fnOl9OhxvgbVGIpKDxgsAQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=fnOl9OhxvgbVGIpKDxgsAQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=fnOl9OhxvgbVGIpKDxgsAQ%3D%3D
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Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 15/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 17/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Conforme a clausula 16 del PCAP..
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - 
Ayuntamiento de Murcia
Informazioni sui termini per il riesame: Conforme a clausula 27 del PCAP.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - Ayuntamiento de Murcia

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Servicio de notificaciones administrativas con presunción legal de veracidad y 
fehacencia del Ayuntamiento de Murcia.
Descrizione: Servicio de notificaciones administrativas con presunción legal de veracidad y 
fehacencia del Ayuntamiento de Murcia: Siendo su objeto, la prestación del servicio de 
notificación administrativa con fehaciencia y veracidad de su realización, de todos los 
acuerdos y resoluciones que dicten los distintos servicios del Ayuntamiento de Murcia, y 
deban ser entregados a los interesados, en los procedimientos de los que deriven, 
cumpliendo con los requisitos establecidos en la Ley 39/2015, de 2 de octubre, del 
procedimiento administrativo común y de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General 
Tributaria, para la realización de su notificación con efectos liberatorios tras la realización de 
un primer o segundo intento con resultado infructuoso, o resultado positivo, según los casos, 
notificaciones que pueden ser entregadas en cualquier parte del territorio nacional y en 
cualquier país del extranjero.
Identificativo interno: 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 64110000 Servizi postali

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Murcia (ES620)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 2 Anni

5.1.5.  Valore
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Valore stimato al netto dell'IVA: 1 041 822,67 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Formación del personal.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Grado de cobertura en distribución de la red propia de Oficinas.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 14
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Precio del objeto del servicio.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Prueba de entrega electrónica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 8
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Reducción del plazo de entrega en los envíos postales.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 8
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Reparto y recogida en fines de semana.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Reparto y recogida en horario de mañana y tarde.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
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Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Reparto y recogida en horario nocturno.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=fnOl9OhxvgbVGIpKDxgsAQ%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=fnOl9OhxvgbVGIpKDxgsAQ%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 15/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 17/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Conforme a clausula 16 del PCAP..
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - 
Ayuntamiento de Murcia
Informazioni sui termini per il riesame: Conforme a clausula 27 del PCAP.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia - Ayuntamiento de Murcia

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia
Numero di registrazione: 30791010122861
Numero di registrazione: P3003000A
Località: Murcia
Codice postale: 30004
Suddivisione del paese (NUTS): Murcia (ES620)
Paese: Spagna
Referente: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Murcia

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=fnOl9OhxvgbVGIpKDxgsAQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=fnOl9OhxvgbVGIpKDxgsAQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=fnOl9OhxvgbVGIpKDxgsAQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=fnOl9OhxvgbVGIpKDxgsAQ%3D%3D
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E-mail: contratacion@ayto-murcia.es
Telefono: 968358600
Indirizzo internet: http://www.murcia.es
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Yk8WDahW4ScQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Ayuntamiento de Murcia
Località: Murcia
Codice postale: 30004
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Ayuntamiento de Murcia
Località: Murcia
Codice postale: 30004
Suddivisione del paese (NUTS): Murcia (ES620)
Paese: Spagna
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
c21539be-3efe-4a71-ba6a-9fc81d63b6da-01
Motivo principale della modifica
: 
Aggiornamento informazioni

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0001

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0002

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 841e3a95-72b0-443f-8d59-b6e65fb6d305  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara – regime alleggerito
Sottotipo di avviso: 20
Data di trasmissione dell'avviso: 05/06/2026 08:36:50 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: spagnolo
Numero di pubblicazione dell'avviso: 390858-2026
Numero dell'edizione della GU S: 108/2026
Data di pubblicazione: 08/06/2026

mailto:contratacion@ayto-murcia.es
http://www.murcia.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Yk8WDahW4ScQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=Yk8WDahW4ScQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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