See the notice on TED website

392939-2026 - Gara

Spagna — Servizi di informazione turistica — Servicios turisticos de atencion, informacion y
recepcion de visitantes en Oficinas de Turismo (sitas en Palacio de Aranibar y en la playa de
Valdelagrana) y en el Centro de Interpretacion "El Puerto de los Cargadores a Indias™ y otros
servicios turisticos extraordinarios dependientes de la Concejalia de Turismo y Promocién de la
Ciudad.

OJ S 109/2026 09/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de El Puerto de Santa Maria
E-mail: contratacion@elpuertodesantamaria.es
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Servicios turisticos de atencion, informacion y recepcion de visitantes en Oficinas de
Turismo (sitas en Palacio de Aranibar y en la playa de Valdelagrana) y en el Centro de
Interpretacion "El Puerto de los Cargadores a Indias" y otros servicios turisticos
extraordinarios dependientes de la Concejalia de Turismo y Promocién de la Ciudad.
Descrizione: Servicio turistico de atencién, informacién y recepcion de visitantes en Oficinas
de Turismo (sitas en Palacio de Aranibar y en la playa de Valdelagrana) y en el Centro de
Interpretacion "El Puerto de los Cargadores a Indias" y otros servicios turisticos
extraordinarios dependientes de la Concejalia de Turismo y Promocién de la Ciudad.
Identificativo della procedura: 6b13f591-35d2-408d-8d49-6bb1a5a0492e
Identificativo interno: 4041/2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63513000 Servizi di informazione turistica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 63514000 Servizi di guide turistiche

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Cadiz (ES612)
Paese: Spagna

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 276 950,46 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
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2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Insolvenza: Es obligatorio cumplir con los requisitos de solvencia sefialados en el Anexo | del
PCAP.

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Servicios turisticos de atencion, informacion y recepcion de visitantes en Oficinas de
Turismo (sitas en Palacio de Aranibar y en la playa de Valdelagrana) y en el Centro de
Interpretacion "El Puerto de los Cargadores a Indias" y otros servicios turisticos
extraordinarios dependientes de la Concejalia de Turismo y Promocién de la Ciudad.
Descrizione: Servicio turistico de atencién, informacién y recepcién de visitantes en Oficinas
de Turismo (sitas en Palacio de Aranibar y en la playa de Valdelagrana) y en el Centro de
Interpretacion "El Puerto de los Cargadores a Indias" y otros servicios turisticos
extraordinarios dependientes de la Concejalia de Turismo y Promocién de la Ciudad.
Identificativo interno: 4041/2026

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63513000 Servizi di informazione turistica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 63514000 Servizi di guide turistiche

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Cadiz (ES612)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Durata: 2 Anni

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Una prérroga de un afio. La prorroga se acordara por el érgano
de contratacion y sera obligatoria para el adjudicatario, siempre que su preaviso se produzca
al menos con dos meses de antelacion a la finalizacion del plazo de duracion del contrato.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
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Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: 1. Mejoras de la calidad de la prestacion del servicio.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: 2. Mejoras de la calidad de la prestacién del servicio.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: 3. Mejora de la calidad de la prestacion del servicio.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Mejora por la oferta de que el personal que preste los servicios tenga
conocimientos de otros idiomas adicionales a los establecidos como obligatorios en el
apartado 5 del PPT.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 2

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Mejora por la oferta de transporte de materiales..

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 3

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Valoracion de la oferta econdmica para los servicios extraordinarios en oficinas
de Turismo y puntos de informacion itinerantes (servicios extraordinarios).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 6

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Valoracion de la oferta econdmica (servicio ordinario).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 65

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Valoracion de la oferta econdmica del servicio de rutas guiadas (servicios
extraordinarios).

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 4

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=BRvDT%2BzDakQUgXM96WStVA%3D%3D

5.1.12. Condizioni di appalto
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Modalita di presentazione:

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=BRvVDT%2BzDakQUqgXM96WStVA%3D%3D

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 08/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 09/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale

Luogo: Reunion por videoconferencia

Data di apertura: 10/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: Reunion por videoconferencia

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Combatir el desempleo, en particular el paro
juvenil..

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de El Puerto de
Santa Maria - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucia
Informazioni sui termini per il riesame: 15 dias habiles

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de El Puerto de Santa Maria
Numero di registrazione: 30525410092281
Numero di registrazione: P1102700J
Localita: El Puerto de Santa Maria
Codice postale: 11500
Suddivisione del paese (NUTS): Cadiz (ES612)
Paese: Spagna
Referente: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de El Puerto de Santa Maria
E-mail: contratacion@elpuertodesantamaria.es
Telefono: 956483100
Fax: 956483108
Indirizzo internet: http://www.elpuertodesantamaria.es
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Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=TTh8BC4WkdAQK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Altri referenti:

Nome ufficiale: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucia
Localita: Sevilla

Codice postale: 41001

Suddivisione del paese (NUTS): Sevilla (ES618)

Paese: Spagna

E-mail: tarcja@juntadeandalucia.es

Indirizzo internet: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/haciendayfinanciacioneuropea
/consejeria/adscritos/tarc

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 9d1702da-c212-44c4-93db-44177a442786 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 08/06/2026 13:25:53 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: spagnolo

Numero di pubblicazione dell'avviso: 392939-2026

Numero dell'edizione della GU S: 109/2026

Data di pubblicazione: 09/06/2026
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