See the notice on TED website

393219-2026 - Gara

Spagna — Programmazione di software e servizi di consulenza — Contratacion de los servicios de
desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovacion tecnolégica del sistema de informacion
SIVISAM, y el servicio de soporte técnico de los sistemas de informacion SICCIR y SISAM, de la
Direccion General de Salud Publica de la Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
OJ S 109/2026 09/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Direccion General de Gestion Econdmica, Contratacion e Infraestructuras de
la Conselleria de Sanidad
E-mail: scontratacion_san@gva.es
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Contratacion de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovacion
tecnoldgica del sistema de informacion SIVISAM, y el servicio de soporte técnico de los
sistemas de informacion SICCIR y SISAM, de la Direccion General de Salud Publica de la
Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
Descrizione: Contratacién de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y
renovacion tecnoldgica del sistema de informacion SIVISAM, y el servicio de soporte técnico
de los sistemas de informacién SICCIR y SISAM, de la Direccion General de Salud Publica de
la Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
Identificativo della procedura: 2243dea2-66ed-4262-91ab-d1467450e225
Identificativo interno: 630/2026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72212180 Servizi di programmazione di software medicale,
72212900 Servizi di programmazione di software e sistemi informatici vari, 72220000 Servizi
di consulenza in sistemi informatici e assistenza tecnica, 72230000 Servizi di sviluppo di
software personalizzati, 72240000 Servizi di analisi e programmazione di sistemi, 72260000
Servizi connessi al software, 72300000 Servizi di elaborazione dati, 72610000 Servizi di
assistenza informatica per computer, 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Paese: Spagna

2.1.3. Valore
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Valore stimato al netto dell'lVA: 1 658 770,20 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Concordato preventivo con i creditori: Asi como todos los establecidos.

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Contratacion de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y renovacion
tecnoldgica del sistema de informacion SIVISAM, y el servicio de soporte técnico de los
sistemas de informacion SICCIR y SISAM, de la Direccion General de Salud Publica de la
Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
Descrizione: Contratacién de los servicios de desarrollo evolutivo, soporte técnico y
renovacion tecnologica del sistema de informacion SIVISAM, y el servicio de soporte técnico
de los sistemas de informacion SICCIR y SISAM, de la Direccion General de Salud Publica de
la Conselleria de Sanidad de la Generalitat Valenciana.
Identificativo interno: 630/2026

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72212180 Servizi di programmazione di software medicale,
72212900 Servizi di programmazione di software e sistemi informatici vari, 72220000 Servizi
di consulenza in sistemi informatici e assistenza tecnica, 72230000 Servizi di sviluppo di
software personalizzati, 72240000 Servizi di analisi e programmazione di sistemi, 72260000
Servizi connessi al software, 72300000 Servizi di elaborazione dati, 72610000 Servizi di
assistenza informatica per computer, 72611000 Servizi di assistenza tecnica informatica

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 24
Altre informazioni sul rinnovo: Se podra prorrogar por meses completos, desde un minimo de
1 mes hasta un maximo de 24 meses. Los servicios del contrato que se pueden prorrogar son
los de desarrollo evolutivo y soporte técnico. El servicio de renovacién tecnologica no es
susceptible de prorroga.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
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5.1.7. Appalto strategico

5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

393219-2026

Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

Criteri di selezione

Fonti dei criteri di selezione: Avviso

Criterio: Fatturato annuo generale

Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

Criteri di aggiudicazione

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: 2.1 Compromiso de Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 13

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: 2.2 Mayor titulacion del equipo complementario.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 12

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: 2.3 Precio.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 26

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: 1.1.1 Solucion propuesta.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 24

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: 1.1.2 Plan de puesta en marcha y devolucién del servicio.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 8

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: 1.1.3 Plan de prestacion regular del servicio.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: 1.1.4 Plan de calidad.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 7

Documenti di gara
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Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=17cmjSROdENIGIsa0Wad%2Bw%3D%3D

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=17cmjSROdENIGlsa0Wad%2Bw%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 09/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 2 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 13/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Luogo: Conselleria Sanidad - Sala de reuniones 62 planta
Data di apertura: 06/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: Conselleria Sanidad - Sala de reuniones 62 planta
Data di apertura: 20/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Luogo: Conselleria Sanidad - Sala de reuniones 62 planta
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: El adjudicatario velara por lo siguiente: Se
responsabilizara de concienciar a sus empleados/as y que se sujeten a lo expuesto. Se fija
hasta un maximo de diez afios desde el inicio del contrato. Estas obligaciones son
independientes de las establecidas respecto de la LOPDPGGDD..
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Direccion General de Gestion Econdmica,
Contratacion e Infraestructuras de la Conselleria de Sanidad - Tribunal Administrativo Central
de Recursos Contractuales
Informazioni sui termini per il riesame: El plazo regulado en el articulo 50 de la LCSP en
relacién con el articulo 58 del RDL 36/2020.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Direccidon General de Gestion Econdmica, Contratacion e Infraestructuras de la Conselleria de
Sanidad - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Organizzazioni
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8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Direccion General de Gestion Econdmica, Contratacion e Infraestructuras de
la Conselleria de Sanidad
Numero di registrazione: 20897030133463
Numero di registrazione: S4611001A
Localita: Valencia
Codice postale: 46010
Suddivisione del paese (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Paese: Spagna
Referente: Direccion General de Gestion Econdmica, Contratacion e Infraestructuras de la
Conselleria de Sanidad
E-mail: scontratacion_san@gva.es
Telefono: +34 961928460
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=PBe5ymaHqBgQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Altri referenti:
Nome ufficiale: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Localita: Madrid
Codice postale: 28020
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna
Altri referenti:
Nome ufficiale: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Localita: Madrid
Codice postale: 28020
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 886¢f70f-7649-4af2-8c46-ebf8d3df94f8 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 08/06/2026 10:36:59 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: spagnolo

Numero di pubblicazione dell'avviso: 393219-2026

Numero dell'edizione della GU S: 109/2026

Data di pubblicazione: 09/06/2026
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