See the notice on TED website

395760-2026 - Gara

Francia — Servizi di riparazione e manutenzione di attrezzature audiovisive ed ottiche —
Maintenance du matériel audiovisuel des Hotels de Région de Lyon et Clermont-Ferrand
OJ S 110/2026 10/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Région Auvergne-Rhone-Alpes
E-mail: fcs.achats@auvergnerhonealpes.fr
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Maintenance du matériel audiovisuel des Hétels de Région de Lyon et Clermont-
Ferrand
Descrizione: Maintenance du matériel audiovisuel des Hotels de Région de Lyon et Clermont-
Ferrand
Identificativo della procedura: cc7b2ab4-5174-4145-8e7a-5c2c9a9f74fb
Awvviso o bando precedente: 191853-2026
Identificativo interno: DAF_2026_000277
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50340000 Servizi di riparazione e manutenzione di
attrezzature audiovisive ed ottiche

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Hotels de Région Auvergne-Rhone-Alpes
Localita: Lyon
Codice postale: 69269
Suddivisione del paese (NUTS): Rhéne (FRK26)
Paese: Francia
Informazioni supplementari: Cette consultation constitue une relance de procédure faisant
suite a la consultation initiale référencée DAF_2025 000504 déclarée sans suite le 26/05
/2026 pour motif économique et budgétaire.

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 0,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Questa procedura sara indetta nuovamente.
Base giuridica:
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2.1.5.

2.1.6.

Direttiva 2014/24/UE

Condizioni di appalto

Modalita di presentazione:

Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 2

L'offerente deve presentare offerte per tutti i lotti

Condizioni contrattuali:

Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.5.

5.1.6.

395760-2026

Lotto: LOT-0001

Titolo: 1 - Siege de Lyon
Descrizione: 1 - Siége de Lyon
Identificativo interno: 25A0504001

Finalita

Natura dell'appalto: Servizi

Classificazione principale (cpv): 50340000 Servizi di riparazione e manutenzione di
attrezzature audiovisive ed ottiche

Luogo di esecuzione

Indirizzo postale: Hétel de Région - 101 cours Charlemagne
Localita: Lyon

Codice postale: 69269

Suddivisione del paese (NUTS): Rhéne (FRK26)

Paese: Francia

Durata stimata
Durata: 12 Mesi

Rinnovo
Rinnovi massimi: 3

Altre informazioni sul rinnovo: Le marché est reconductible 3 fois pour une durée de 12 mois.

Ainsi la durée maximale du contrat est de 48 mois.

Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 0,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 160 000,00 EUR

Informazioni generali

Partecipazione riservata:

La partecipazione non ¢ riservata.

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni su avvisi precedenti:

Identificativo dell'avviso precedente: 191853-2026

Informazioni supplementari: Voir le dossier de consultation. Mode d'exécution du contrat :

forfaitaire et a bons de commande. La partie des prestations traitées a prix unitaires et

exécutée par bons de commande est conclue dans les conditions financiéres suivantes :
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Montant total maximum HT de 40 000,00 Euros HT sur la période initiale de 12 mois, soit 160
000,00 Euros HT sur la durée maximale de 48 mois.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Prix
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Qualités du dispositif d’assistance aux utilisateurs (contenu et modalités de mise
en oeuvre de la solution de maintenance proposée)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Qualités de I'équipe dédiée a la prestation au regard de I'expertise des
intervenants
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Qualités de I'organisation relative a la maintenance évolutive et des formations
afférentes au nouveau matériel
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Qualité du reporting fourni a la Région
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 06/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Obbligatoria
Termine per il ricevimento delle offerte: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Condizioni contrattuali:
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L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 180
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Administratif de Lyon
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Tribunal Administratif de Lyon

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: 2 - Siege de Clermont-Ferrand
Descrizione: 2 - Siege de Clermont-Ferrand
Identificativo interno: 25A0504002

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50340000 Servizi di riparazione e manutenzione di
attrezzature audiovisive ed ottiche

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Hétel de Région - 59 boulevard Léon Jouhaux
Localita: Clermont-Ferrand
Codice postale: 63050
Suddivisione del paese (NUTS): Puy-de-Déme (FRK14)
Paese: Francia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: Le marché est reconductible 3 fois pour une durée de 12 mois.
Ainsi la durée maximale du contrat est de 48 mois.

5.1.5. Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 68 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto &€ soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni su avvisi precedenti:
Identificativo dell'avviso precedente: 191853-2026
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Informazioni supplementari: Voir le dossier de consultation. Mode d'exécution du contrat :
forfaitaire et a bons de commande. La partie des prestations traitées a prix unitaires et
exécutée par bons de commande est conclue dans les conditions financiéres suivantes :
Montant total maximum HT de 17 000,00 Euros HT sur la période initiale de 12 mois, soit 68
000,00 Euros HT sur la durée maximale de 48 mois.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Prix
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Qualités du dispositif d’assistance aux utilisateurs (contenu et modalités de mise
en ceuvre de la solution de maintenance proposée)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Qualités de I'équipe dédiée a la prestation au regard de I'expertise des
intervenants
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Qualités de I'organisation relative a la maintenance évolutive et des formations
afférentes au nouveau matériel
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Qualité du reporting fourni a la Région
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 06/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Obbligatoria
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Termine per il ricevimento delle offerte: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 180
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Administratif de Lyon
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Tribunal Administratif de Lyon

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Région Auvergne-Rhéne-Alpes
Numero di registrazione: 20005376700014
Indirizzo postale: 101 cours Charlemagne - CS20033
Localita: Lyon cedex 2
Codice postale: 69269
Suddivisione del paese (NUTS): Rhéne (FRK26)
Paese: Francia
Referente: Direction des Achats
E-mail: fcs.achats@auvergnerhonealpes.fr
Telefono: 0033426733700
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
Profilo del committente: https://marchespublics.auvergnerhonealpes.eu
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal Administratif de Lyon
Numero di registrazione: 17690005800015
Indirizzo postale: 184 rue Duguesclin
Localita: Lyon
Codice postale: 69003
Suddivisione del paese (NUTS): Rhéne (FRK26)
Paese: Francia
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
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Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: b71b375c-ec79-413b-a258-55ca3aea4559 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 08/06/2026 16:52:22 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: francese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 395760-2026

Numero dell'edizione della GU S: 110/2026

Data di pubblicazione: 10/06/2026
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