See the notice on TED website

39915-2026 - Gara

Austria — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto — AUS25E013-
RV IKT Dienstleistungen VVmB

OJ S 13/2026 20/01/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Magistrat der Stadt Wien - Magistratsabteilung 01
E-mail: tauber@schiefer.at
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: AUS25E013-RV IKT Dienstleistungen VVmB
Descrizione: AUS25E013 Rahmenvereinbarung IT Dienstleistungen Il VVmB
Identificativo della procedura: 60a7052a-f4a2-4951-abb4-9cd8e09bad57
Identificativo interno: AUS25E013
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura é accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Der Auftraggeber fuhrt ein Verhandlungsverfahren
mit vorheriger EU-weiter Bekanntmachung gemaf § 31 Abs 5 und Abs 7 iVm § 34 Z 3 BVergG
zum Abschluss einer Rahmenvereinbarung mit einem bzw drei bzw funf Unternehmen je nach
Los durch (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage). Die Rahmenvereinbarung beginnt mit
Abschluss der Rahmenvereinbarung in diesem Vergabeverfahren. Das angegebene Datum ist
allerdings nur ein voraussichtliches Datum, weil der Abschluss der Rahmenvereinbarung vom
weiteren Verlauf des Vergabeverfahrens abhangt. Das Datum des Beginns kann daher
variieren. Zur geschatzten Menge, sowie Hochstmenge der Rahmenvereinbarung wird auf
Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage verwiesen. Um unvorhergesehene Bedarfe abzudecken,
betragt die gewahlte Hochstmenge +10% vom geschatzten Abrufvolumen (mit Ausnahme des
Loses 68; siehe im Detail die Teilnahmeunterlage).

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Der Auftraggeber ist berechtigt, die ausgeschriebenen Leistungen
fur die MA 01, seine Unternehmungen oder verbundene Unternehmen, Tochterunternehmen,
Organisationseinheiten und Organe der Stadt Wien sowie Fonds, Anstalten und Stiftungen mit
Bezug zur Stadt Wien abzurufen. Vertragspartner ist und bleibt die Stadt Wien, abrufende
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Stelle ist die MA 01. Zur Losbeschrankung in den Losen 3 und 8 sowie 4 und 8 siehe Punkt
1.7 der Teilnahmeunterlage.

Base giuridica:

Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 21
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 21

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-6572
Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL Il - Los 1
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 1: Technische Vorhabenskoordination
und -abwicklung
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
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Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 2.200 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kénnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 3
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
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Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lotto: LOT-1431
Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL IIl - Los 2
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 2: Business Analyse
Identificativo interno: 2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 1.386 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kénnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 400

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 3
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lotto: LOT-3178
Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL Il - Los 3
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 3: Requirements Engineering
Identificativo interno: 3

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software
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Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 5.500 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kdnnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
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Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Non consentita

Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 3
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lotto: LOT-4802
Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen® AUS25E013-RV IT-DL Ill - Los 4
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 4: Testmanagement
Identificativo interno: 4

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
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Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 5.060 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kdnnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\VVergabeportal/Detail/233700
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
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5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

39915-2026

Tecniche

Accordo quadro:

Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara

Numero massimo di partecipanti: 3

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:

Nessun sistema dinamico di acquisizione

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

Lotto: LOT-3730

Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen® AUS25E013-RV IT-DL Ill - Los 5a
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 5a: Serviceunterstitzung Klinische
Systeme

Identificativo interno: 51

Finalita

Natura dell'appalto: Servizi

Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software

Opzioni:

Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

Rinnovo

Rinnovi massimi: 12

Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

Informazioni generali

Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 4.400 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kénnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).
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5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeantrag)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Preis (Details siehe Teilnahmeantrag)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 3
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lotto: LOT-0865
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Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen® AUS25E013-RV IT-DL Ill - Los 5b
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 5b: Serviceunterstliitzung
Gesundheitsmanagementsysteme im nicht-klinischen Bereich

Identificativo interno: 52

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 3.300 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kénnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400
Criterio:
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Tipo: Prezzo

Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 3
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lotto: LOT-7540
Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL Ill - Los 6
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 6: Serviceunterstitzung Medizinische
Systeme
Identificativo interno: 6

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software
Opzioni:
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Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 4.400 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kdnnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700
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Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Non consentita

Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 3
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lotto: LOT-6448
Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen® AUS25E013-RV IT-DL Il - Los 8
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 8: Applikationsentwicklung
Identificativo interno: 8

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software, 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)
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5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 83.787 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kénnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
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Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara

Numero massimo di partecipanti: 5

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:

Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lotto: LOT-4650
Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen® AUS25E013-RV IT-DL Ill - Los 10
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 10: Applikationsentwicklung non-
standard Backend
Identificativo interno: 10

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software, 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 3.300 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kdnnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
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Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 5
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lotto: LOT-8220
Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen® AUS25E013-RV IT-DL Ill - Los 15
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 15: Microsoft PowerBI Frontend
Identificativo interno: 15

39915-2026 Page 17/41


https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 1.100 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kénnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600
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5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 3
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lotto: LOT-1761
Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen® AUS25E013-RV IT-DL IIl - Los 21
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 21: SAP - Betrieb
Identificativo interno: 21

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
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Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 660 Personentage pro Jahr,
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kénnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
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Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 3
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lotto: LOT-8652
Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen® AUS25E013-RV IT-DL Ill - Los 25
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 25: Systems Administrator Citrix
Identificativo interno: 25

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
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Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 2.200 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kdnnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

Criteri di selezione

Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

Criteri di aggiudicazione

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

Documenti di gara

Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/233700

Condizioni di appalto

Modalita di presentazione:

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Non consentita

Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Tecniche

Accordo quadro:

Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara

Numero massimo di partecipanti: 3

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
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Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lotto: LOT-7407
Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen® AUS25E013-RV IT-DL Il - Los 26
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 26: SAP Financials Consulting &
Development
Identificativo interno: 26

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 1.375 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kdnnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
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Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

Documenti di gara

Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

Condizioni di appalto

Modalita di presentazione:

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\VVergabeportal/Detail/233700

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita

Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Tecniche

Accordo quadro:

Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara

Numero massimo di partecipanti: 3

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:

Nessun sistema dinamico di acquisizione

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

Lotto: LOT-5512

Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen® AUS25E013-RV IT-DL Ill - Los 28
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 28: SAP Public Revenue Consulting &
Development

Identificativo interno: 28

Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
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Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software

Opzioni:

Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 1.540 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kdnnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

5.1.11. Documenti di gara
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Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 3
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lotto: LOT-6866
Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen® AUS25E013-RV IT-DL Ill - Los 33
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 33: SAP IS-H
Identificativo interno: 33

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria
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5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 3.630 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kdnnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
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Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 3
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lotto: LOT-3086
Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen“ AUS25E013-RV IT-DL Ill - Los 38
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 38: Applikationsbetreuung
Identificativo interno: 38

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 6.600 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
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Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kénnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 5
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

39915-2026 Page 29/41


https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700
https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1. Lotto: LOT-5182
Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen® AUS25E013-RV IT-DL Ill - Los 44
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 44: Systemadministrator Netzwerk
Identificativo interno: 44

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 1.650 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kdnnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400
Criterio:
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Tipo: Prezzo

Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lotto: LOT-6545
Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen® AUS25E013-RV IT-DL Ill - Los 45
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 45: Systemadministrator ADABAS
Identificativo interno: 45

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software
Opzioni:
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Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 275 Personentage pro Jahr,
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kdnnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
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Varianti: Non consentita

Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lotto: LOT-3610
Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen® AUS25E013-RV IT-DL Ill - Los 48
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 48: ELGA/eHealth
Identificativo interno: 48

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
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Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 3.300 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kdnnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
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5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

39915-2026

Numero massimo di partecipanti: 3
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

Lotto: LOT-5221

Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen® AUS25E013-RV IT-DL Ill - Los 64
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 64: User Experience- und User
Interface Design

Identificativo interno: 64

Finalita

Natura dell'appalto: Servizi

Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software

Opzioni:

Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

Rinnovo

Rinnovi massimi: 12

Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

Informazioni generali

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 1.100 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kdnnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

Criteri di selezione

Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

Criteri di aggiudicazione
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.
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Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

Documenti di gara

Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/Vergabeportal/Detail/233700

Condizioni di appalto

Modalita di presentazione:

Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\VVergabeportal/Detail/233700

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Non consentita

Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)

Fatturazione elettronica: Consentita

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Tecniche

Accordo quadro:

Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara

Numero massimo di partecipanti: 5

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:

Nessun sistema dinamico di acquisizione

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

Lotto: LOT-3043

Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen® AUS25E013-RV IT-DL Ill - Los 65
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 65: Accessbility Testing und -
Consulting

Identificativo interno: 65

Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
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Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software

Opzioni:

Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nella domanda di partecipazione
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 220 Personentage pro Jahr,
wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kdnnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

5.1.11. Documenti di gara
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Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della
gara
Numero massimo di partecipanti: 5
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien
Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

5.1. Lotto: LOT-3575
Titolo: ,Rahmenvereinbarung IT-Dienstleistungen® AUS25E013-RV IT-DL Ill - Los 68
Descrizione: Beschaffung von IT-Dienstleistungen - Los 68: Digitale Transformation
Identificativo interno: 68

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche
, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza, 72260000 Servizi connessi
al software
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung einmalig
um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria
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5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 12
Altre informazioni sul rinnovo: Der Auftraggeber ist berechtigt, die Rahmenvereinbarung
einmalig um 12 Monate zu verlangern (siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage)

5.1.6. Informazioni generali
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: Das maximale Abrufvolumen betragt 1.000 Personentage pro
Jahr, wobei in einem Jahr nicht verbrauchte Personentage in die Folgejahre vorgetragen und
Vorgriffe auf Folgejahre erfolgen kdnnen. Es besteht jedoch keine Abrufverpflichtung des
Auftraggebers in diesem Umfang (zu den Details siehe Punkt 1.8 der Teilnahmeunterlage).

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Konzept (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 400
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Gesamtpreis (Details siehe Teilnahmeunterlage)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 600

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/02/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.wien.gv.at/VVergabeportal/Detail/233700

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.wien.gv.at/\Vergabeportal/Detail/233700
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 27/02/2026 12:00:00 (UTC+01:
00) ora dell'Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Questa procedura rientra nel Regolamento sulle sovvenzioni straniere (FSR)
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5.1.15.

5.1.16.

Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Tecniche
Accordo quadro:

Accordo quadro, parzialmente senza riapertura della gara e parzialmente con riapertura della

gara

Numero massimo di partecipanti: 3

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Verwaltungsgericht Wien

Informazioni sui termini per il riesame: Gemal den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben

8. Organizzazioni

8.1.

8.1.

ORG-3380

Nome ufficiale: Magistrat der Stadt Wien - Magistratsabteilung 01
Numero di registrazione: 9110020116238

Indirizzo postale: Stadlauerstrale 54 und 56

Localita: Wien

Codice postale: 1220

Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)

Paese: Austria

Referente: RA Mag Stefan Tauber (Schiefer Rechtsanwalte GmbH)
E-mail: tauber@schiefer.at

Telefono: +43 1 402 68 28

Indirizzo internet: https://www.wien.gv.at/kontakte/ma01/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-7560

Nome ufficiale: Verwaltungsgericht Wien
Numero di registrazione: 9110019835300
Indirizzo postale: Muthgasse 62

Localita: Wien

Codice postale: 1190

Suddivisione del paese (NUTS): Wien (AT130)
Paese: Austria

E-mail: post@vgw.wien.gv.at

Telefono: +43 1400038500

Fax: +43 140009938529

Indirizzo internet: http://www.verwaltungsgericht.wien.gv.at
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

39915-2026

Identificativo/versione dell'avviso: 3b4304b1-8380-4974-835e-efce582c135e - 01
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Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 16/01/2026 21:51:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 39915-2026

Numero dell'edizione della GU S: 13/2026

Data di pubblicazione: 20/01/2026
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