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See the notice on TED website

399609-2026 - Gara
Germania – Pacchetti software di contabilizzazione del tempo o per le risorse umane – 
Beschaffung eines digitalen Dienstplanmanagementprogramms inkl. digitaler Zeitenerfassung 
zur Unterstützung des Klinikbetriebes
OJ S 111/2026 11/06/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Hufeland Klinikum GmbH
E-mail: geschaeftsleitung@hufeland.de
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Beschaffung eines digitalen Dienstplanmanagementprogramms inkl. digitaler 
Zeitenerfassung zur Unterstützung des Klinikbetriebes
Descrizione: Die Hufeland Klinikum GmbH beabsichtigt die Beschaffung und Einführung eines 
integrierten Dienstplan- und Zeitwirtschaftssystems zur digitalen, effizienten und 
rechtskonformen Personal- und Einsatzplanung. Ziel ist die Unterstützung und Optimierung 
der Dienstplanprozesse unter Einhaltung gesetzlicher, tariflicher und betrieblicher Vorgaben. 
Das System muss die Erstellung, Verwaltung und Optimierung von Dienst- und Einsatzplänen 
einschließlich komplexer Schichtmodelle und unterschiedlicher Qualifikationsanforderungen 
ermöglichen. Abwesenheiten sowie Auslastungs-, Kapazitäts- und Verfügbarkeitsdaten sind 
vollständig zu berücksichtigen. Zudem werden Funktionen zur automatisierten Planung sowie 
Reporting- und Auswertungsmöglichkeiten etc. erwartet. Der Leistungsumfang umfasst die 
Bereitstellung, Installation (On-Premise oder Cloud), Konfiguration, Anpassung, 
Inbetriebnahme sowie Supportleistungen. Ebenfalls enthalten sind Datenmigration, 
Schulungen für Anwender und Administratoren und Dokumentation. Die Lösung muss 
mandantenfähig sein, sodass mehrere Mandanten organisatorisch und datentechnisch 
getrennt abgebildet werden können. Das System muss mit den bestehenden IT-Strukturen (u. 
a. P&I Loga, Orbis) kompatibel sein und entsprechende Schnittstellen bereitstellen. Die 
Einhaltung der DSGVO sowie der IT-Sicherheitsanforderungen ist zwingend.
Identificativo della procedura: e32582ee-1e56-4313-bf53-ff2d19224ed7
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48450000 Pacchetti software di contabilizzazione del tempo o 
per le risorse umane

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Unstrut-Hainich-Kreis (DEG09)
Paese: Germania

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/399609-2026
mailto:geschaeftsleitung@hufeland.de


399609-2026 Page 2/6

Informazioni supplementari: Bas Langensalza und Mühlhausen

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Corruzione: Darüber hinaus gelten sämtliche in den Vergabeunterlagen genannten 
Ausschlussgrüne, insbesondere die gesetzlichen nach §§ 123-126 GWB.

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Lieferung, Installation und Inbetriebnahme eines integrierten Dienstplanprogramm zur 
Unterstützung der Personal- und Einsatzplanung
Descrizione: Gegenstand dieser Ausschreibung ist die Lieferung, Installation und 
Inbetriebnahme eines integrierten Dienstplan- und Zeitwirtschaftssystems zur Unterstützung 
der digitalen Personal- und Einsatzplanung sowie die Erbringung von Supportleistungen. Das 
System muss die Erstellung, Verwaltung und Optimierung von Dienst- und Einsatzplänen 
ermöglichen und dabei komplexe Schichtmodelle sowie unterschiedliche 
Qualifikationsanforderungen berücksichtigen. Die Einhaltung gesetzlicher, tariflicher und 
betrieblicher Vorgaben ist sicherzustellen. Der Leistungsumfang umfasst die Bereitstellung 
einer geeigneten Softwarelösung (On-Premise oder Cloud), deren Installation, Konfiguration 
und Anpassung an die spezifischen Anforderungen des Auftraggebers sowie die 
Inbetriebnahme einschließlich Funktionsprüfung. Die Lösung muss mandantenfähig sein, 
sodass mehrere Mandanten organisatorisch und datentechnisch getrennt abgebildet werden 
können. Darüber hinaus sind die Migration bestehender Datenbestände, die Integration in 
bestehende IT-Systeme (u. a. P&I Loga und Orbis), Schulungen für Anwender und 
Administratoren sowie die Bereitstellung von Dokumentation und Supportleistungen 
Bestandteil des Loses.
Identificativo interno: LOT-0001 PERSO_01_2026

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48450000 Pacchetti software di contabilizzazione del tempo o 
per le risorse umane

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Unstrut-Hainich-Kreis (DEG09)
Paese: Germania

5.1.3.  Durata stimata
Durata: altro: Sconosciuto

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
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Informazioni supplementari: #Besonders auch geeignet für:freelance#, #Besonders auch 
geeignet für:startup#, #Besonders auch geeignet für:other-sme#, #Besonders auch geeignet 
für:selbst#

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Vorlage eines aktuellen Handelsregisterauszugs oder 
eines gleichwertigen Nachweises. Sofern der Auszug älter als 6 Monate ist, ist dessen 
fortbestehende Gültigkeit durch Eigenerklärung zu bestätigen
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: - Nachweis einer aktuellen, gültigen 
Betriebshaftpflichtversicherung bei einem zugelassenen Versicherungsunternehmen innerhalb 
der EU mit Geltungsbereich über die Vertragslaufzeit (Mindestdeckungssummen: Personen-, 
Sachschäden: 5 Mio EUR) - Eine Erklärung zu Insolvenzverfahren und Liquidationen ist 
abzugeben. - Bestätigung der Mitgliedschaft in der zuständigen Berufsgenossenschaft ist 
vorzulegen. - Vorlage einer Unbedenklichkeitsbescheinigung des zuständigen Finanzamtes 
(nicht älter als 3 Monate) - Vorlage einer Unbedenklichkeitsbescheinigung der zuständigen 
Krankenkassen und der Sozialversicherung
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Rapporto finanziario
Descrizione del criterio di selezione: - Angaben zur finanziellen und wirtschaftlichen 
Leistungsfähigkeit nach § 45 Abs. 4 Nr. 4 VgV – Vorlage von Jahresabschlüssen oder 
Auszügen von Jahresabschlüssen als Nachweis. - Angaben über den Gesamtumsatz des 
Unternehmens und den Umsatz in dem Tätigkeitsbereich (Leistungsbereich) des Auftrages, 
bezogen auf die letzten drei Geschäftsjahre
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: Nachweis über mind. fünf erfolgreich abgeschlossene 
vergleichbare Projekte in Krankenhäusern unter Angabe des Wertes und des 
Erbringungspunktes innerhalb der letzten drei Jahre. Gewertet werden maximal drei 
Referenzen (§46 Abs. 3 Nr. 1 VgV).
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti
Descrizione del criterio di selezione: - Angabe der technischen Fachkräfte oder der 
technischen Stellen, die im Zusammenhang mit der Leistungserbringung eingesetzt werden 
sollen (§ 46 Abs. 3 Nr. 2 VgV).
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I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Misure per garantire la qualità
Descrizione del criterio di selezione: -Der Support ist mindestens zu folgenden Zeiten 
erreichbar sein: Montag bis Freitag von 08:00 bis 17:00 Uhr (ausgenommen gesetzliche 
Feiertage am Sitz des Auftraggebers) - Supportanfragen werden innerhalb von maximal 24 
Stunden beantwortet
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Misure per garantire la qualità
Descrizione del criterio di selezione: Nachweis grundlegender Maßnahmen zur 
Qualitätssicherung (Art. 46 Abs. 3 Nr. 3 VgV). Die Darstellung kann auch gem. § 49 Abs. 1 
VgV durch Vorlage eines Zertifikats nach DIN EN ISO 9001 ersetzt werden.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura

Criterio: Misure di gestione ambientale
Descrizione del criterio di selezione: Nachweis von Maßnahmen zu 
Umweltmanagementmaßnahmen, die das Unternehmen während der Auftragsausführung 
anwendet (Art. 46 Abs. 3 Nr. 7 VgV). Die Darstellung kann auch gem. § 49 Abs. 1 VgV durch 
Vorlage eines Zertifikats nach DIN EN ISO 14001 ersetzt werden.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione

5.1.11.  Documenti di gara
L'accesso a determinati documenti di gara è limitato
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Le informazioni sui documenti riservati sono disponibili all'indirizzo seguente: https://www.
subreport.de/E34592118

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://www.subreport.de/E34592118
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 13/07/2026 08:30:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 

https://www.subreport.de/E34592118
https://www.subreport.de/E34592118
https://www.subreport.de/E34592118
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A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Zur Beurteilung der Eignung haben die Bewerber Angaben zu 
ihrer Fachkunde, Leistungsfähigkeit und Zuverlässigkeit zu machen. Die geforderten 
Erklärungen und Nachweise sind mit dem Teilnahmeantrag vollständig, fristgerecht und in der 
geforderten Form einzureichen. Der Auftraggeber behält sich vor, fehlende, unvollständige 
oder fehlerhafte unternehmensbezogene Unterlagen nach Maßgabe des § 56 VgV 
nachzufordern. Ein Anspruch der Bewerber auf eine Nachforderung besteht nicht. Werden 
Unterlagen vom Auftraggeber nicht nachgefordert oder vom Bewerber innerhalb der gesetzten 
Frist nicht formgerecht nachgereicht, führt dies zum Ausschluss des Teilnahmeantrags.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Thüringer Landesverwaltungsamt
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Hufeland Klinikum GmbH

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Hufeland Klinikum GmbH
Numero di registrazione: 261600521
Indirizzo postale: Rudolph-Weiss-Straße 1 - 5
Località: Bad Langensalza
Codice postale: 99947
Suddivisione del paese (NUTS): Unstrut-Hainich-Kreis (DEG09)
Paese: Germania
E-mail: geschaeftsleitung@hufeland.de
Telefono: 03603 855196
Indirizzo internet: https://www.hufeland.de
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Thüringer Landesverwaltungsamt
Numero di registrazione: 000000000
Località: Weimar
Codice postale: 99423
Suddivisione del paese (NUTS): Weimar, Kreisfreie Stadt (DEG05)
Paese: Germania

mailto:geschaeftsleitung@hufeland.de
https://www.hufeland.de
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Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 01cc7fd5-9c62-4181-b070-14ce141744e7  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 09/06/2026 16:51:46 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 399609-2026
Numero dell'edizione della GU S: 111/2026
Data di pubblicazione: 11/06/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de

	1. Committente
	1.1. Committente
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Finalità
	2.1.2. Luogo di esecuzione
	2.1.4. Informazioni generali
	2.1.6. Motivi di esclusione
	5. Lotto
	5.1. Lotto: LOT-0001
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.7. Appalto strategico
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	8. Organizzazioni
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informazioni sull'avviso

