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See the notice on TED website

405119-2026 - Gara
Danimarca – Servizi bancari – Bankforretning 2027+
OJ S 112/2026 12/06/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: HOFOR A/S
E-mail: erijor@hofor.dk
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche
Attività dell'ente aggiudicatore: Produzione, trasporto o distribuzione di gas o calore

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Bankforretning 2027+
Descrizione: HOFOR udbyder bankforretning indeholdende - Kontostruktur og cash pool - 
Betalingsformidling - Garantier - Firmakort - Netbank - ERP-integration - Valutahandel - 
Implementering - Service Udbuddet omfatter 2 delaftaler
Identificativo della procedura: bee9740b-9b98-4af1-8336-b679e349e829
Identificativo interno: 24.02-11502
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: I forbindelse med Økonomisk of finansiel formåen 
gælder følgende: HOFOR lægger i udvælgelsen af tilbudsgiverne vægt på, at tilbudsgiver har 
den tilstrækkelige økonomiske og finansielle kapacitet til at løfte kontrakten. Tilbudsgiver skal 
for begge delaftaler opfylde nedenstående krav: Det er et krav at banken eller dennes 
moderselskab har status af G-SII (Globally Systemically Important Institution) eller O-SII 
(Other Systemically Important Institution) jf. EBA’s standarder med dertilhørende krav om 
supplerende CET1 kapital er tildelt. I forbindelse med Teknisk og faglig formåen gælder 
følgende: For begge delaftaler stiller HOFOR følgende minimumskrav til tilbudsgivernes 
tekniske og faglige formåen: - Tilbudsgiver skal være direkte medlem af den danske 
sumclearing, intra-dag clearing og straksclearing. - Referencer Referencer Til brug for 
evalueringen af teknisk og faglig formåen skal tilbudsgiver i ESPD’et oplyse tilbudsgiverens tre 
mest betydelige leverancer på lignende aftaler, der er udført inden for de seneste tre år. Ved 
lignende aftaler forstår HOFOR, aftaler om levering af bankforretning til sammenlignelige 
virksomheder, enten i form af omfang eller forsyningsart. Tilbudsgiver skal påvise mindst tre 
lignende referencer, hvor aftalen indeholder cash pools (for delaftale 1 skal referencen have 
multi currency cash pools). For hver reference bør tilbudsgiverne angive følgende i 
referencelisten: 1. Navn på ordregiver 2. Aftaleperiode 3. Omfang af aftalen 4. Beskrivelse af 
de leverede ydelser

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 66110000 Servizi bancari

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/405119-2026
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Classificazione aggiuntiva (cpv): 66120000 Servizi bancari di investimento e servizi affini, 
66130000 Servizi di intermediazione e servizi collegati a valori mobiliari e merci, 66150000 
Servizi di gestione di mercati finanziari, 66180000 Servizi di cambio valute

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 23 700 000,00 DKK

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/25/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 1

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Bankforretning 2027+, delaftale 1
Descrizione: Omfatter levering af kontostruktur, cash pool, betalingsformidling, 
anfordringsindlån, mulighed for valutahandel og garantistillelse, samt netbank – herunder 
integration til HOFORs økonomisystemer og udstedelse af firmakort. I delaftale 1 indgår 
forretningsomfanget for selskaberne HOFOR Forsyning Holding P/S, HOFOR A/S og HOFOR 
Holding A/S samt energiselskaberne.
Identificativo interno: 1-0

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 66110000 Servizi bancari
Classificazione aggiuntiva (cpv): 66112000 Servizi di deposito, 66113000 Servizi di 
concessione di credito, 66115000 Servizi di trasferimento internazionale di pagamenti, 
66180000 Servizi di cambio valute
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Option på forlængelser: HOFOR kan forlænge kontrakten op til 2 
gange, idet forlængelse sker med 12 måneder regnet fra det gældende ophørstidspunkt. 
HOFOR ønsker en garantiramme på 100 mio. kr. som en option. Optionen indgår i den 
tekniske pris med 75 mio. kr. svarende til 75% af den fulde ramme.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2030
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5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: HOFOR kan forlænge kontrakten op til 2 gange, idet 
forlængelse sker med 12 måneder regnet fra det gældende ophørstidspunkt

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 21 000 000,00 DKK

5.1.6.  Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Tilbudspris
Descrizione: Beregningsmodellen er en prismodel. Prisvægt og kvalitetsvægt udgør 100 % De 
Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af kvalitetsvægten
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kontostruktur og cash pool (KSCP)
Descrizione: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Betalingsformidling (BFOR), Firmakort (FIKO), Netbank (NETB) og ERP-integration 
(ERP)
Descrizione: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Garantier (GARA)
Descrizione: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
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Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Valutahandel (VAL)
Descrizione: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Implementering (IMPL)
Descrizione: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Service (SERV)
Descrizione: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456905&TID=200417529&B=

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456905&TID=200417529&B=
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: danese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: HOFOR har bedt om en garantiramme på 100 mio. kr. 
som en option.
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 10/07/2026 14:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Indeholdes i udbudsdokumenterne.
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Tilbudsgiver skal være direkte medlem af den danske sumclearing, intra-
dag clearing og straksclearing.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456905&TID=200417529&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456905&TID=200417529&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456905&TID=200417529&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456905&TID=200417529&B
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Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Klagenævnet for Udbud
Informazioni sui termini per il riesame: Klage over udbudsproceduren skal indgives til 
Klagenævnet for Udbud i henhold til § 7 i lovbekendtgørelse nr.593 af 2.6.2016 af lov om 
Klagenævnet for Udbud, som følger: Klage over ikke at være blevet prækvalificeret skal være 
modtaget i Klagenævnet inden 20 kalenderdage fra dagen efter ordregiverens underretning 
om, hvem der er blevet prækvalificeret, hvis der ved underretningen er angivet en kort 
redegørelse for de relevante grunde for beslutningen. Andre klager skal være modtaget i 
Klagenævnet inden 45 dage fra dagen efter offentliggørelsen af ordregiverens bekendtgørelse 
i Den Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået kontrakt. Klage i 
forbindelse med indgåelse af en rammeaftale skal indgives inden 6 måneder regnet fra dagen 
efter den dag, hvor ordregiver har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere. Senest 
samtidig med indgivelse af klage til Klagenævnet skal klager skriftligt underrette ordregiver om 
klagens indbringelse for Klagenævnet og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden. 
Såfremt klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der 
begæres opsættende virkning af klagen. Klagen skal vedlægges et klagegebyr på 20.000 
DKK. Se mere om indgivelse af klager på Klagenævnet for Udbuds hjemmeside: www.klfu.dk.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: HOFOR A/S
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: HOFOR A/S
Organizzazione che tratta le offerte: HOFOR A/S

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Bankforretning 2027+, delaftale 2
Descrizione: Omfatter levering af kontostruktur, cash pool, betalingsformidling, 
anfordringsindlån, mulighed for valutahandel og garantistillelse, samt netbank – herunder 
integration til HOFORs økonomisystemer og udstedelse af firmakort. I delaftale 1 indgår 
forretningsomfanget for selskaberne HOFOR Forsyning Holding P/S, HOFOR A/S og HOFOR 
Holding A/S samt energiselskaberne.
Identificativo interno: 2-1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 66110000 Servizi bancari
Classificazione aggiuntiva (cpv): 66112000 Servizi di deposito, 66113000 Servizi di 
concessione di credito, 66115000 Servizi di trasferimento internazionale di pagamenti, 
66180000 Servizi di cambio valute
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Option på forlængelser: HOFOR kan forlænge kontrakten op til 2 
gange, idet forlængelse sker med 12 måneder regnet fra det gældende ophørstidspunkt.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2030

http://www.klfu.dk
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5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: HOFOR kan forlænge kontrakten op til 2 gange, idet 
forlængelse sker med 12 måneder regnet fra det gældende ophørstidspunkt

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 2 700 000,00 DKK

5.1.6.  Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Tilbudspris
Descrizione: Beregningsmodellen er en prismodel. Prisvægt og kvalitetsvægt udgør 100 % De 
Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af kvalitetsvægten
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Kontostruktur og cash pool (KSCP)
Descrizione: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Betalingsformidling (BFOR), Firmakort (FIKO), Netbank (NETB) og ERP-integration 
(ERP)
Descrizione: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Valutahandel (VAL)
Descrizione: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
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Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Implementering (IMPL)
Descrizione: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Service (SERV)
Descrizione: De Kvalitative underkriterier er vægtet efter procent, og udgør 100 % af 
kvalitetsvægten.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456905&TID=200417529&B=

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456905&TID=200417529&B=
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: danese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 10/07/2026 14:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Oplyst i udbudsdokumenterne.
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: - Tilbudsgiver skal være direkte medlem af den danske sumclearing, intra-
dag clearing og straksclearing.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Klagenævnet for Udbud
Informazioni sui termini per il riesame: Klage over udbudsproceduren skal indgives til 
Klagenævnet for Udbud i henhold til § 7 i lovbekendtgørelse nr.593 af 2.6.2016 af lov om 
Klagenævnet for Udbud, som følger: Klage over ikke at være blevet prækvalificeret skal være 
modtaget i Klagenævnet inden 20 kalenderdage fra dagen efter ordregiverens underretning 

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456905&TID=200417529&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456905&TID=200417529&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456905&TID=200417529&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456905&TID=200417529&B
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om, hvem der er blevet prækvalificeret, hvis der ved underretningen er angivet en kort 
redegørelse for de relevante grunde for beslutningen. Andre klager skal være modtaget i 
Klagenævnet inden 45 dage fra dagen efter offentliggørelsen af ordregiverens bekendtgørelse 
i Den Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået kontrakt. Klage i 
forbindelse med indgåelse af en rammeaftale skal indgives inden 6 måneder regnet fra dagen 
efter den dag, hvor ordregiver har underrettet de berørte ansøgere og tilbudsgivere. Senest 
samtidig med indgivelse af klage til Klagenævnet skal klager skriftligt underrette ordregiver om 
klagens indbringelse for Klagenævnet og om, hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden. 
Såfremt klagen ikke er indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der 
begæres opsættende virkning af klagen. Klagen skal vedlægges et klagegebyr på 20.000 
DKK. Se mere om indgivelse af klager på Klagenævnet for Udbuds hjemmeside: www.klfu.dk.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: HOFOR A/S
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: HOFOR A/S
Numero di registrazione: 10073022
Indirizzo postale: Ørestads Boulevard 35
Località: København S
Codice postale: 2300
Suddivisione del paese (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Paese: Danimarca
Referente: Erik Stig Jørgensen
E-mail: erijor@hofor.dk
Telefono: +45 27953821
Indirizzo internet: http://www.hofor.dk/
Profilo del committente: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index
/338688
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Klagenævnet for Udbud
Numero di registrazione: 37795526
Indirizzo postale: Nævnenes Hus, Toldboden 2
Località: Viborg
Codice postale: 8800
Suddivisione del paese (NUTS): Vestjylland (DK041)
Paese: Danimarca
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telefono: +45 72405600
Indirizzo internet: http://www.naevneneshus.dk
Ruoli di questa organizzazione: 

http://www.klfu.dk
mailto:erijor@hofor.dk
http://www.hofor.dk/
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/338688
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/338688
mailto:klfu@naevneneshus.dk
http://www.naevneneshus.dk
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Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Numero di registrazione: 10294819
Indirizzo postale: Carl Jacobsens Vej 35
Località: Valby
Codice postale: 2500
Suddivisione del paese (NUTS): Københavns omegn (DK012)
Paese: Danimarca
E-mail: kfst@kfst.dk
Telefono: +45 41715000
Indirizzo internet: http://www.kfst.dk
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: Mercell Holding ASA
Numero di registrazione: 980921565
Indirizzo postale: Askekroken 11
Località: Oslo
Codice postale: 0277
Suddivisione del paese (NUTS): Oslo (NO081)
Paese: Norvegia
Referente: eSender
E-mail: publication@mercell.com
Telefono: +47 21018800
Fax: +47 21018801
Indirizzo internet: http://mercell.com/
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: d7b4eb23-cfa4-46f6-a8e0-05fc0f93aed3  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 17
Data di trasmissione dell'avviso: 10/06/2026 14:26:29 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 10/06/2026 15:01:01 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: danese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 405119-2026
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Data di pubblicazione: 12/06/2026
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