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See the notice on TED website

407834-2026 - Gara
Francia – Servizi di riparazione e manutenzione di impianti antincendio – VERIFICATION DES 
APPAREILS DE SECURITE INCENDIE PATRIMOINE D'HABITAT ET METROPOLE
OJ S 113/2026 15/06/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: HABITAT ET METROPOLE SAINT-ETIENNE
E-mail: dematerialisation@habitat-metropole.fr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Edilizia abitativa e strutture per le collettività

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: VERIFICATION DES APPAREILS DE SECURITE INCENDIE PATRIMOINE 
D'HABITAT ET METROPOLE
Descrizione: Chaque lot fera l'objet d'une attribution séparée. Les prestations sont réglées par 
des prix forfaitaires
Identificativo della procedura: ca919671-0951-41b4-a160-42a9fa1c8def
Identificativo interno: 26VESSINCENDIE
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50413200 Servizi di riparazione e manutenzione di impianti 
antincendio
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50413200 Servizi di riparazione e manutenzione di impianti 
antincendio

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Dans l'ensemble des locaux de la ville  
Località: Saint Etienne
Codice postale: 42000
Suddivisione del paese (NUTS): Loire (FRK25)
Paese: Francia

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: La durée de commencement d'exécution indiquée dans le présent 
avis est prévisionnelle. Le marché commencera à la date de notification
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/407834-2026
mailto:dematerialisation@habitat-metropole.fr
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Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 3
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 3

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Lot n°1 - DIRECTION TERRITORIALE FURAN
Descrizione: Lot n°1 - DIRECTION TERRITORIALE FURAN
Identificativo interno: 01

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50413200 Servizi di riparazione e manutenzione di impianti 
antincendio
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50413200 Servizi di riparazione e manutenzione di impianti 
antincendio

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Dans l'ensemble des locaux de la ville  
Località: Saint Etienne
Codice postale: 42000
Suddivisione del paese (NUTS): Loire (FRK25)
Paese: Francia

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 15/09/2026
Durata: 12 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: le marché est reconductible 3 fois 12 mois tacitement soit une 
durée totale de 48 mois maximum

5.1.6.  Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Descrizione: A l'issue de la fin de la dernière reconduction
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Autorizzazione o appartenenza a una particolare organizzazione necessaria per 
contratti di servizio
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration sur l'honneur pour justifier que le candidat 
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionner
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Criterio: Fatturato annuo medio
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le 
chiffre d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois 
derniers exercices disponibles

Criterio: Media annuale della forza lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du 
candidat et l'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois dernières années

Criterio: Certificati rilasciati da istituti di controllo della qualità
Descrizione del criterio di selezione: certification Apsad

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Listes des services exécutés au cours des cinq dernières 
années

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Valeur technique (voir Rc pour les sous-critères)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Prix de la prestation
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1834607
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: AW Solutions

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1834607
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 16/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 1 426 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 16/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: habitat et métropole
Condizioni contrattuali: 

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1834607
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1834607
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1834607
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1834607
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L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Administratif de Lyon
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: HABITAT ET METROPOLE SAINT-ETIENNE
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunal administratif de Lyon

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Lot n°2 - DIRECTION TERRITORIALE GIER
Descrizione: Lot n°2 - DIRECTION TERRITORIALE GIER
Identificativo interno: 02

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50413200 Servizi di riparazione e manutenzione di impianti 
antincendio
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50413200 Servizi di riparazione e manutenzione di impianti 
antincendio

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Dans l'ensemble des locaux de la ville  
Località: Saint Etienne
Codice postale: 42000
Suddivisione del paese (NUTS): Loire (FRK25)
Paese: Francia

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 15/09/2026
Durata: 12 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: le marché est reconductible 3 fois 12 mois tacitement soit une 
durée totale de 48 mois maximum

5.1.6.  Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Descrizione: A l'issue de la fin de la dernière reconduction
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
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5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Autorizzazione o appartenenza a una particolare organizzazione necessaria per 
contratti di servizio
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration sur l'honneur pour justifier que le candidat 
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionner

Criterio: Fatturato annuo medio
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le 
chiffre d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois 
derniers exercices disponibles

Criterio: Media annuale della forza lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du 
candidat et l'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois dernières années

Criterio: Certificati rilasciati da istituti di controllo della qualità
Descrizione del criterio di selezione: certification Apsad

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Listes des services exécutés au cours des cinq dernières 
années

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Valeur technique (voir Rc pour les sous-critères)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Prix de la prestation
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1834607
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: AW Solutions

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1834607
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1834607
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1834607
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1834607
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1834607
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Termine per il ricevimento delle offerte: 16/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 1 426 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 16/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: habitat et métropole
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Administratif de Lyon
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: HABITAT ET METROPOLE SAINT-ETIENNE
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunal administratif de Lyon

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: Lot n°3 - DIRECTION TERRITORIALE ONDAINE
Descrizione: Lot n°3 - DIRECTION TERRITORIALE ONDAINE
Identificativo interno: 03

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 50413200 Servizi di riparazione e manutenzione di impianti 
antincendio
Classificazione aggiuntiva (cpv): 50413200 Servizi di riparazione e manutenzione di impianti 
antincendio

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Dans l'ensemble des locaux de la ville  
Località: Saint Etienne
Codice postale: 42000
Suddivisione del paese (NUTS): Loire (FRK25)
Paese: Francia

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 15/09/2026
Durata: 12 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
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Altre informazioni sul rinnovo: le marché est reconductible 3 fois 12 mois tacitement soit une 
durée totale de 48 mois maximum

5.1.6.  Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Descrizione: A l'issue de la fin de la dernière reconduction
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Autorizzazione o appartenenza a una particolare organizzazione necessaria per 
contratti di servizio
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration sur l'honneur pour justifier que le candidat 
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionner

Criterio: Fatturato annuo medio
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le 
chiffre d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois 
derniers exercices disponibles

Criterio: Media annuale della forza lavoro
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du 
candidat et l'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois dernières années

Criterio: Certificati rilasciati da istituti di controllo della qualità
Descrizione del criterio di selezione: certification Apsad

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Listes des services exécutés au cours des cinq dernières 
années

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Valeur technique (voir Rc pour les sous-critères)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Prix de la prestation
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1834607
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: AW Solutions

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1834607
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1834607


407834-2026 Page 8/10

5.1.12.
 
Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1834607
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 16/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 1 426 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 16/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: habitat et métropole
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Administratif de Lyon
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: HABITAT ET METROPOLE SAINT-ETIENNE
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tribunal administratif de Lyon

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Avenue-Web Systèmes
Numero di registrazione: 285AFECB-AE2C-1A96-807EDFB53BE87929
Località: Seyssinet-Pariset
Codice postale: 38170
Suddivisione del paese (NUTS): Isère (FRK24)
Paese: Francia
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefono: +33480041260
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1834607
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1834607
mailto:publications-joue@aws-france.com
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Nome ufficiale: HABITAT ET METROPOLE SAINT-ETIENNE
Numero di registrazione: 81732
Indirizzo postale: 19 rue Honoré de Balzac
Località: Saint-Etienne
Codice postale: 42000
Suddivisione del paese (NUTS): Loire (FRK25)
Paese: Francia
Referente: VUITTENEZ Marie-Laure
E-mail: dematerialisation@habitat-metropole.fr
Telefono: 0477292929
Indirizzo internet: https://www.habitat-metropole.fr/
Profilo del committente: https://www.marches-publics.info/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: HABITAT ET METROPOLE SAINT-ETIENNE
Numero di registrazione: 285AFF04-9823-E8E3-E098BE9654A489DE
Indirizzo postale: 19 rue Honoré de Balzac 10, 10
Località: Saint Etienne
Codice postale: 42000
Suddivisione del paese (NUTS): Loire (FRK25)
Paese: Francia
E-mail: sana.hammal@habitat-metropole.fr
Telefono: 0477292929
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: Tribunal Administratif de Lyon
Numero di registrazione: 285AFF1D-C983-51A4-2E43E88E96E6AB4A
Indirizzo postale: 184 rue Duguesclin
Località: Lyon
Codice postale: 69433
Suddivisione del paese (NUTS): Rhône (FRK26)
Paese: Francia
E-mail: greffe.ta-lyon@juradm.fr
Telefono: 0487635000
Fax: 0487635250
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0005
Nome ufficiale: Tribunal administratif de Lyon
Numero di registrazione: 285AFF30-BE13-4F30-80B1B796E0E7B8C2
Indirizzo postale: 184, rue Duguesclin
Località: Lyon
Codice postale: 69433
Suddivisione del paese (NUTS): Rhône (FRK26)
Paese: Francia
E-mail: greffe.ta-lyon@juradm.fr

mailto:dematerialisation@habitat-metropole.fr
https://www.habitat-metropole.fr/
https://www.marches-publics.info/
mailto:sana.hammal@habitat-metropole.fr
mailto:greffe.ta-lyon@juradm.fr
mailto:greffe.ta-lyon@juradm.fr
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Telefono: 0478141010
Fax: 0478141065
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 83508720-f9e2-4315-b129-ce0b2396194b  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 11/06/2026 17:10:42 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 407834-2026
Numero dell'edizione della GU S: 113/2026
Data di pubblicazione: 15/06/2026


	1. Committente
	1.1. Committente
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Finalità
	2.1.2. Luogo di esecuzione
	2.1.4. Informazioni generali
	2.1.5. Condizioni di appalto
	2.1.6. Motivi di esclusione
	5. Lotto
	5.1. Lotto: LOT-0001
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.4. Rinnovo
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.10. Criteri di aggiudicazione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	5.1. Lotto: LOT-0002
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.4. Rinnovo
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.10. Criteri di aggiudicazione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	5.1. Lotto: LOT-0003
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.4. Rinnovo
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.10. Criteri di aggiudicazione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	8. Organizzazioni
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	8.1. ORG-0005
	Informazioni sull'avviso

