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See the notice on TED website

414440-2026 - Gara
Francia – Servizi di consulenza in sistemi informatici e assistenza tecnica – Programme HORUS - 
Phases 3 & 4
OJ S 115/2026 17/06/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: CRPNPAC Caisse de Retraite du Personnel Navigant Professionnel de 
l'Aéronautique Civile
E-mail: a.vidiani@cprn.fr
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione sociale

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Programme HORUS - Phases 3 & 4
Descrizione: Le présent marché porte sur la réalisation de prestations de Maîtrise d'uvre, 
d'Assistance à Maîtrise d'Ouvrage et prestations assimilées dans le cadre du programme 
HORUS de refonte du système d'information de la CRPNPAC, pour les deux phases 
suivantes :  Phase 3 - Fonctions Gestion des carrières (tranche ferme) ;  Phase 4 - Fonctions 
Paiements, liquidation des droits et pensions (tranche optionnelle). Chaque phase constitue 
un projet complet et indépendant aboutissant à une mise en production. Le titulaire du lot 1 
organise la bascule en production en mode « big-bang » dans les conditions définies au 
CCTP. La description détaillée des prestations attendues et leurs spécifications techniques 
sont précisées dans le cahier des clauses techniques particulières (CCTP).
Identificativo della procedura: 1d01f8c8-5a60-4507-87a6-1dc85ad4a941
Identificativo interno: 2026/005
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici e 
assistenza tecnica

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 0,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/414440-2026
mailto:a.vidiani@cprn.fr
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Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 3
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 3

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Direction de Projet, Conception et Réalisation
Descrizione: Direction de Projet, Conception et Réalisation
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici e 
assistenza tecnica
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Chaque lot comporte les tranches optionnelles précisées au cahier 
des clauses administratives particulières (CCAP, article 2). À titre indicatif : • Lot 1 : TO 1.1 — 
Phase 4, TO 1.2 — TMA Phase 3, TO 1.3 — TMA Phase 4, TO 1.4 — Réversibilité sortante, 
TO 1.5 - RGCU ; • Lot 2 : TO 2.1 — Phase 4, TO 2.2 — Réversibilité sortante, TO 2.3 - RGCU 
; • Lot 3 : TO 3.1 — Phase 4, TO 3.2 — Réversibilité sortante, TO 3.3 - RGCU. Les conditions 
et modalités d'affermissement de ces tranches optionnelles sont précisées au CCAP.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 0,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 4
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 4
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11.  Documenti di gara
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Indirizzo dei documenti di gara: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Non consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: CRPNPAC Caisse de Retraite du Personnel Navigant 
Professionnel de l'Aéronautique Civile
Organizzazione competente per i ricorsi: CRPNPAC Caisse de Retraite du Personnel 
Navigant Professionnel de l'Aéronautique Civile
Informazioni sui termini per il riesame: Les recours relatifs à la présente procédure relèvent de 
la compétence du Tribunal judiciaire de Paris, la CRPNPAC étant une personne morale de 
droit privé soumise au Code de la commande publique.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
CRPNPAC Caisse de Retraite du Personnel Navigant Professionnel de l'Aéronautique Civile

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Project Management Office (PMO)
Descrizione: Project Management Office (PMO)
Identificativo interno: 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici e 
assistenza tecnica
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Chaque lot comporte les tranches optionnelles précisées au cahier 
des clauses administratives particulières (CCAP, article 2). À titre indicatif : • Lot 1 : TO 1.1 — 
Phase 4, TO 1.2 — TMA Phase 3, TO 1.3 — TMA Phase 4, TO 1.4 — Réversibilité sortante, 
TO 1.5 - RGCU ; • Lot 2 : TO 2.1 — Phase 4, TO 2.2 — Réversibilité sortante, TO 2.3 - RGCU 
; • Lot 3 : TO 3.1 — Phase 4, TO 3.2 — Réversibilité sortante, TO 3.3 - RGCU. Les conditions 
et modalités d'affermissement de ces tranches optionnelles sont précisées au CCAP

https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3
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5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Non consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: CRPNPAC Caisse de Retraite du Personnel Navigant 
Professionnel de l'Aéronautique Civile
Organizzazione competente per i ricorsi: CRPNPAC Caisse de Retraite du Personnel 
Navigant Professionnel de l'Aéronautique Civile
Informazioni sui termini per il riesame: Les recours relatifs à la présente procédure relèvent de 
la compétence du Tribunal judiciaire de Paris, la CRPNPAC étant une personne morale de 
droit privé soumise au Code de la commande publique.

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
CRPNPAC Caisse de Retraite du Personnel Navigant Professionnel de l'Aéronautique Civile

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: Change Management (CM)
Descrizione: Change Management (CM)
Identificativo interno: 3

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici e 
assistenza tecnica
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: Chaque lot comporte les tranches optionnelles précisées au cahier 
des clauses administratives particulières (CCAP, article 2). À titre indicatif : • Lot 1 : TO 1.1 — 
Phase 4, TO 1.2 — TMA Phase 3, TO 1.3 — TMA Phase 4, TO 1.4 — Réversibilité sortante, 
TO 1.5 - RGCU ; • Lot 2 : TO 2.1 — Phase 4, TO 2.2 — Réversibilité sortante, TO 2.3 - RGCU 
; • Lot 3 : TO 3.1 — Phase 4, TO 3.2 — Réversibilité sortante, TO 3.3 - RGCU. Les conditions 
et modalités d'affermissement de ces tranches optionnelles sont précisées au CCAP.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?
PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 15/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 

https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3
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L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Non consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: CRPNPAC Caisse de Retraite du Personnel Navigant 
Professionnel de l'Aéronautique Civile
Organizzazione competente per i ricorsi: CRPNPAC Caisse de Retraite du Personnel 
Navigant Professionnel de l'Aéronautique Civile
Informazioni sui termini per il riesame: Les recours relatifs à la présente procédure relèvent de 
la compétence du Tribunal judiciaire de Paris, la CRPNPAC étant une personne morale de 
droit privé soumise au Code de la commande publique.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
CRPNPAC Caisse de Retraite du Personnel Navigant Professionnel de l'Aéronautique Civile

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: CRPNPAC Caisse de Retraite du Personnel Navigant Professionnel de 
l'Aéronautique Civile
Numero di registrazione: 78542230400291
Indirizzo postale: 14 RUE DES PYRAMIDES
Località: Paris cedex
Codice postale: 75001
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia
E-mail: a.vidiani@cprn.fr
Telefono: 01 41 92 25 25
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3
Profilo del committente: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione di mediazione

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 118ecc64-e1b1-4d52-bfaf-69eeb082aaa6  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16

mailto:a.vidiani@cprn.fr
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_VclzysUVu3
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
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Data di trasmissione dell'avviso: 15/06/2026 17:39:51 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 414440-2026
Numero dell'edizione della GU S: 115/2026
Data di pubblicazione: 17/06/2026
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