See the notice on TED website

414627-2026 - Gara

Finlandia — Servizi sanitari e di assistenza sociale — Ammatillinen kuntoutusselvitys,
ruotsinkielinen palvelu

OJ S 115/2026 17/06/2026

Bando di gara — regime alleggerito

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Kansanelakelaitos
E-mail: kuntoutushankinnat@kela.fi
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione sociale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Ammatillinen kuntoutusselvitys, ruotsinkielinen palvelu
Descrizione: Hankinnan kohteena ovat Kansanelakelaitoksen (Kelan) ruotsinkielisille
henkildasiakkaille jarjestettava ammatillinen kuntoutusselvitys. Hankinta tehdaan
valtakunnallisesti. Ruotsinkielisen ammatillisen kuntoutusselvityksen jarjestamisen
toimipisteeksi voi tarjota vain sellaista palveluntuottajan toimipistetta, joka sijaitsee
seuraavasti: - Pohjanmaan maakunnan alueella (alue 1) tai - enintaan 30 km paassa Turun
keskustasta (alue 2) tai - enintdan 20 km paassa Helsingin keskustasta (alue 3)
Palveluntuottajan on aina jarjestettava majoitus ja taysihoito kuntoutujien tarpeen mukaan
palvelukuvauksen mukaisesti. Kuntoutus toteutetaan Kansanelakelaitoksen
kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista annetun lain 566/2005 (myohemmin KKRL tai
Kelan kuntoutuslaki) 6 §, 7 § ja 7a § mukaisena ammatillisena kuntoutuksena. Kelan
asiakkaiden kuntoutus alkaa 1.1.2027 lukien. Ammatillinen kuntoutusselvitys kohdennetaan -
asiakkaalle, jonka sairaus tai vamma on aiheuttanut tai sen arvioidaan aiheuttavan lahivuosina
asiakkaan tyo- tai opiskelukyvyn ja ansiomahdollisuuksien olennaisen heikentymisen (KKRL 6
§). « 16-29-vuotiaalle asiakkaalle, jonka toimintakyky on olennaisesti heikentynyt (KKRL 7 a §).
Asiakkaan toimintakyky on olennaisesti heikentynyt, jos toimintakyvyn heikentyminen rajoittaa
hanen tulevaisuuden suunnitteluaan tai opiskelemaan tai tydelamaan paasyaan taikka estaa
hanta jatkamasta opintojaan. o Nuoren ammatillinen kuntoutus on tarkoitettu asiakkaalle,
jonka toimintakyky on olennaisesti heikentynyt muusta kuin sairaudesta johtuen Ammatillinen
kuntoutusselvitys toteutetaan seuraavan palvelukuvauksen (voimassa 1.1.2027 alkaen)
mukaisesti: - Ammatillinen kuntoutusselvitys Kelan kuntoutuksen palvelukuvauksessa ja siihen
kuuluvissa liitteissa (1-4) maaritellaan Kelan jarjestaman kuntoutuksen sisalto ja sen
laatuvaatimukset. Palvelukuvausta ja sen liitteitd sovelletaan samanaikaisesti Kelan
jarjestaman kuntoutuksen toteuttamisessa. Palvelukuvaus on kuitenkin aina ensisijainen sen
liitteisiin nahden. Palveluntuottajan on noudatettava Kelan verkkosivuilla kumppanit /
kuntoutuspalvelut / Ohjeita palveluntuottajalle -kohdassa julkaistuja ohjeita, jotka ovat sitovia
osana palvelun toteuttamista. Edella mainittuja palvelukuvausta ja sen liitteitd kutsutaan
jaliempana tassa tarjouspyynnossa "kuntoutuksen palvelukuvaukseksi’. Kuntoutuksen
palvelukuvaus on voimassa 1.1.2027 alkaen. Tarjoaja sitoutuu noudattamaan kuntoutuksen
palvelukuvausta koko sopimuskauden ajan. Tarjoaja sitoutuu toteuttamaan sellaisten
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asiakkaiden kuntoutuksen, joiden oikeus kyseiseen kuntoutuspalveluun on alkanut
sopimuksen voimassaolon aikana, vaikka asiakkaan kuntoutus kokonaan tai osittain toteutuisi
sopimuskauden paattymisen jalkeen. Jokaisesta tarjottavasta toimipisteesta on tehtava oma
erillinen tarjous. Tarjoaja voi antaa samasta toimipisteesta vain yhden tarjouksen. Kyseessa
katsotaan olevan yksi toimipiste, vaikka tiloihin olisi olemassa kaksi eri osoitetta, mutta
tosiasiasiallisesti kyseessa on kuitenkin sama toimipiste (esim. sisdankaynnit kahdelta eri
kadulta tai toimipisteet sijaitsevat saman katuosoitteen eri rapuissa/kerroksissa).

Identificativo della procedura: 478c218f-2cc7-4edd-89a8-baa176cc631b

Identificativo interno: Kela/13288/2026

Tipo di procedura: Aperta

Caratteristiche principali della procedura: Hankinta tehdaan avoimella menettelylla.
Tarjouskilpailuun voivat osallistua kaikki hankinnasta kiinnostuneet ja soveltuvuusvaatimukset
tayttavat tarjoajat taman tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesti. Hankinnassa noudatetaan
julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain 1397/2016 (myéhemmin
hankintalaki) velvoittavia sdannoksia ja julkisissa hankinnoissa noudatettavia periaatteita.
Hankinnassa perustetaan puitejarjestely, joka on kuvattu tarjouspyynnon liitteessa 3.

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85000000 Servizi sanitari e di assistenza sociale

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Ruotsinkielisen ammatillisen kuntoutusselvityksen jarjestamisen
toimipisteeksi voi tarjota vain sellaista palveluntuottajan toimipistetta, joka sijaitsee
seuraavasti: - Pohjanmaan maakunnan alueella tai - enintdan 30 km paassa Turun
keskustasta tai - enintdan 20 km paassa Helsingin keskustasta

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Kela varaa oikeuden jatkaa sopimusta yhdella yhden (1) vuoden
optiolla ajalle 1.1.2030-31.12.2030.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Ammatillinen kuntoutusselvitys, ruotsinkielinen palvelu
Descrizione: Hankinnan kohteena ovat Kansanelakelaitoksen (Kelan) ruotsinkielisille
henkildasiakkaille jarjestettava ammatillinen kuntoutusselvitys. Hankinta tehdaan
valtakunnallisesti. Ruotsinkielisen ammatillisen kuntoutusselvityksen jarjestamisen
toimipisteeksi voi tarjota vain sellaista palveluntuottajan toimipistetta, joka sijaitsee
seuraavasti: - Pohjanmaan maakunnan alueella (alue 1) tai - enintdan 30 km paassa Turun
keskustasta (alue 2) tai - enintdan 20 km paassa Helsingin keskustasta (alue 3)
Palveluntuottajan on aina jarjestettava majoitus ja taysihoito kuntoutujien tarpeen mukaan
palvelukuvauksen mukaisesti. Kuntoutus toteutetaan Kansanelakelaitoksen
kuntoutusetuuksista ja kuntoutusrahaetuuksista annetun lain 566/2005 (myéhemmin KKRL tai
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Kelan kuntoutuslaki) 6 §, 7 § ja 7a § mukaisena ammatillisena kuntoutuksena. Kelan
asiakkaiden kuntoutus alkaa 1.1.2027 lukien. Ammatillinen kuntoutusselvitys kohdennetaan -
asiakkaalle, jonka sairaus tai vamma on aiheuttanut tai sen arvioidaan aiheuttavan lahivuosina
asiakkaan tyo- tai opiskelukyvyn ja ansiomahdollisuuksien olennaisen heikentymisen (KKRL 6
§). « 16-29-vuotiaalle asiakkaalle, jonka toimintakyky on olennaisesti heikentynyt (KKRL 7 a §).
Asiakkaan toimintakyky on olennaisesti heikentynyt, jos toimintakyvyn heikentyminen rajoittaa
hanen tulevaisuuden suunnitteluaan tai opiskelemaan tai tydelamaan paasyaan taikka estaa
hanta jatkamasta opintojaan. o Nuoren ammatillinen kuntoutus on tarkoitettu asiakkaalle,
jonka toimintakyky on olennaisesti heikentynyt muusta kuin sairaudesta johtuen Ammatillinen
kuntoutusselvitys toteutetaan seuraavan palvelukuvauksen (voimassa 1.1.2027 alkaen)
mukaisesti: - Ammatillinen kuntoutusselvitys Kelan kuntoutuksen palvelukuvauksessa ja siihen
kuuluvissa liitteissa (1-4) maaritellaan Kelan jarjestaman kuntoutuksen sisalto ja sen
laatuvaatimukset. Palvelukuvausta ja sen liitteitd sovelletaan samanaikaisesti Kelan
jarjestaman kuntoutuksen toteuttamisessa. Palvelukuvaus on kuitenkin aina ensisijainen sen
litteisiin nahden. Palveluntuottajan on noudatettava Kelan verkkosivuilla kumppanit /
kuntoutuspalvelut / Ohjeita palveluntuottajalle -kohdassa julkaistuja ohjeita, jotka ovat sitovia
osana palvelun toteuttamista. Edella mainittuja palvelukuvausta ja sen liitteitd kutsutaan
jaliempana tassa tarjouspyynnossa "kuntoutuksen palvelukuvaukseksi’. Kuntoutuksen
palvelukuvaus on voimassa 1.1.2027 alkaen. Tarjoaja sitoutuu noudattamaan kuntoutuksen
palvelukuvausta koko sopimuskauden ajan. Tarjoaja sitoutuu toteuttamaan sellaisten
asiakkaiden kuntoutuksen, joiden oikeus kyseiseen kuntoutuspalveluun on alkanut
sopimuksen voimassaolon aikana, vaikka asiakkaan kuntoutus kokonaan tai osittain toteutuisi
sopimuskauden paattymisen jalkeen. Jokaisesta tarjottavasta toimipisteesta on tehtava oma
erillinen tarjous. Tarjoaja voi antaa samasta toimipisteesta vain yhden tarjouksen. Kyseessa
katsotaan olevan yksi toimipiste, vaikka tiloihin olisi olemassa kaksi eri osoitetta, mutta
tosiasiasiallisesti kyseessa on kuitenkin sama toimipiste (esim. sisdankaynnit kahdelta eri
kadulta tai toimipisteet sijaitsevat saman katuosoitteen eri rapuissa/kerroksissa).

Identificativo interno: Kela/13288/2026

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 85000000 Servizi sanitari e di assistenza sociale

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Ruotsinkielisen ammatillisen kuntoutusselvityksen jarjestamisen
toimipisteeksi voi tarjota vain sellaista palveluntuottajan toimipistettd, joka sijaitsee
seuraavasti: - Pohjanmaan maakunnan alueella tai - enintdan 30 km paassa Turun
keskustasta tai - enintdan 20 km paassa Helsingin keskustasta

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/11/2026
Data di fine durata: 31/12/2029

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Kela varaa oikeuden jatkaa sopimusta yhdella yhden (1) vuoden
optiolla ajalle 1.1.2030-31.12.2030.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
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La partecipazione non é riservata.

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

Informazioni supplementari: Kela varaa oikeuden jatkaa sopimusta yhdella yhden (1) vuoden
optiolla ajalle 1.1.2030-31.12.2030.

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali, Condizioni di lavoro eque

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Tarjouksista valitaan kokonaistaloudellisesti edullisimmat tarjoukset.
Kokonaisedullisesti edullisin on tarjous, joka on Kelan kannalta hinnaltaan halvin.
Tarjouspyynnossa ja palvelukuvauksissa hankintayksikon asettamat pakolliset vaatimukset
takaavat palvelun korkean laatutason ja taman vuoksi pakollisia vaatimuksia ylittavaa laatua ei
arvioida eika pisteyteta. Palveluun liittyvien sisaltovaatimusten lisaksi laatutasoa on maaritelty
muun muassa henkildston patevyysvaatimuksissa, henkildstdn ja palveluntuottajan
kokemusvaatimuksissa ja tilavaatimuksissa. Kela valvoo palvelun laatua sopimuskauden
aikana.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 21/07/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora
dell’'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi’kela?id=618794&tpk=b83361c6-ba22-
4096-9fe7-d0a3b4710295

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/kela?id=618794&tpk=b83361c6-ba22-
4096-9fe7-d0a3b4710295
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Hankintasopimus ei synny hankintapaatoksen
tiedoksiannolla, vaan se edellyttaa erillista kirjallista sopimusta. Sopimus voidaan tehda
aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun tarjoaja on saanut tai hanen katsotaan saaneen
hankintaa koskevan paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
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5.1.16.

Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus

8. Organizzazioni

8.1.

8.1.

8.1.

414627-2026

ORG-0001

Nome ufficiale: Markkinaoikeus

Numero di registrazione: 3006157-6

Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5

Localita: Helsinki

Codice postale: 00520

Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefono: +358 295643300

Indirizzo internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

ORG-0002

Nome ufficiale: Kansanelakelaitos
Numero di registrazione: 0246246-0
Indirizzo postale: Nordenskidldinkatu 12
Localita: Helsinki

Codice postale: 00250

Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

Referente: Kela

E-mail: kuntoutushankinnat@kela.fi
Telefono: +358 2063411

Indirizzo internet: http://www.kela.fi
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

ORG-0003

Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)

Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Localita: Helsinki

Codice postale: 00100

Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

Referente: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30

Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione:
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TED eSender
Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: a1a89f66-3a28-492b-9071-248a6f0d98cc - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara — regime alleggerito

Sottotipo di avviso: 20

Data di trasmissione dell'avviso: 16/06/2026 09:34:08 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 16/06/2026 09:34:10 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: finlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 414627-2026

Numero dell'edizione della GU S: 115/2026

Data di pubblicazione: 17/06/2026
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