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414745-2026 - Gara

Ungheria — Servizi di assistenza software — Szerverek és op.rendszerek lizemeltetési tamogatasa
OJ S 115/2026 17/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.
E-mail: gazdaga@fcsm.hu
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Szerverek és op.rendszerek Uzemeltetési tamogatasa
Descrizione: Vallalkozasi szerz6dés keretében az FCSM Zrt. szervereinek és operacios
rendszereinek Uzemeltetési tdmogatasa és eseti feladatok ellatasa.
Identificativo della procedura: 06b42eff-fde2-4dd5-87fe-5f4f45925947
Identificativo interno: EKR001185232026
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72261000 Servizi di assistenza software

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Budapest (HU110)
Paese: Ungheria

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Ajanlatkéré a részekre torténd ajanlattételt azért nem biztositja,
mert az igénybe vett szolgaltatasok egyuttesen biztositjak a Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.
informatikai rendszerének folyamatos és biztonsagos miikddését, ezért nem értelmezhetd a
részekre torténd ajanlattétel. A szerverek és operacids rendszerek Uzemeltetésével
kapcsolatos szolgaltatasok egyuttes biztositasa szukséges a mikddési folyamatokat tamogato
infrastruktura rendszerek mikddtetéséhez, annak kiszamithatésagahoz, atlathatésagahoz,
valamint a hibalehetéségek -igy a rendszer mikodése kockazatainak csokkentéséhez, és az
esetleges hibak elharitasanak biztonsagos, egységes megvaldsulasahoz. A feladat
sajatossagabol fakaddan nem értelmezhetd a részekre torténé ajanlattétel. 1. Ajanlatkéré az
ajanlattételt a Kbt.54. § (1) (4)-(7) bek. szerint 5 000 000 HUF 6sszegl ajanlati biztositék
nyujtasahoz koti. A biztositékot az ajanlattételi hataridé lejartaig kell AK rendelkezésére
bocsatani. A biztositék a Kbt. 54.§ (2) bek. szerint teljesithetd, atutalas esetén AK
bankszamlaszama: K&H Bank Zrt. 10404072-00034568-00000000. Részteles informacidk a
KD-ban. Az ajanlati biztositék megfizetésérdl szol6 igazolast az ajanlattal egy idében kell
benyujtani. 2.A jelen eljaras lebonyolitdsara a 2015. évi CXLIII. toérvény és a 424/2017. (XII.
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19.) Korm. rendelet alapjan kerul sor a https://ekr.gov.hu weboldalon elérhet6 elektronikus
kézbeszerzési rendszerben. Az ajanlattevé ajanlataban csatolja - a felolvasé lapot (EKR (rlap)
- ajanlati Grlapot valtozatlan szerkezetben kitdltve - nyilatkozatat a Kbt.66.§(2),(6) bekezdése
és a Kbt.65.§ (7) bekezdése szerint - az Egységes Eurdpai Kozbeszerzési Dokumentumot - az
ajanlatot alaird személy(ek) alairasi cimpéldanyanak vagy alairas mintajanak vagy ezzel
egyenertekld okmanyanak egyszer(i masolati példanyat, adott esetben meghatalmazast -
folyamatban 1évé valtozasbejegyzési eljaras esetében a cégbirésaghoz benyujtott
valtozasbejegyzési kérelmet és az annak érkezésérdl a cégbirdsag altal megkuldott igazolast.
Nemleges valasz esetén is csatolni kell a nyilatkozatot. - nyilatkozatat a kbzzétételi szabalyok
tudomasulvételérdl - nyilatkozatat, az ukrajnai helyzetet destabilizalé orosz intézkedések miatt
hozott korlatozo intézkedésekrdl szold 833/2014/EU tanacsi rendelet 5k. cikk (1) bekezdése
szerinti tilalomrol - Ajanlatkéré el6irja, hogy nyertes Ajanlattevonek rendelkeznie kell a
szerz6dés megkotésének idépontjatdl, a szerz6dés megsziinéséig a szerz6dés szerinti
tevékenység végzéseére vonatkozo legalabb 25 000 000 Ft/év és legalabb 5 000 000 Ft
/karesemeény értéki felel6sségbiztositassal. A FB megkotésérdl, vagy a meglévé FB
kiterjesztésérdl az AT-knek ajanlatukban (szandék)nyilatkozatot kell csatolni. A nyilatkozatnak
minden esetben tartalmaznia kell az el6irt értékhatarokat. K6zos ajanlattétel esetén a FB-
okkal a k6z0s AT-knek kulon-kulon kell rendelkeznitk (minden kdzds AT tagnak minden el6irt
biztositassal).nyilatkozatat felelsségbiztositasrol - nyilatkozatot atlathatésagrol -
dokumentaciéban elbirt egyéb nyilatkozatokat, dokumentumokat 3. Hianypétlas a Kbt.71.§-a
alapjan EKR-n keresztul. 4. Ajanlatkér6é az M.1.,M.2. alkalmassagi feltételeket a mindsitett AT-
k jegyzékéhez képest szigorubban hatarozta meg. Ajanlatkéré az M.1. alkalmassagi feltételt a
mindsitett AT-k jegyzékéhez (Kozbeszerzési Hatdésag bronz fokozatu minésitéséhez) képest
az alkalmassagi/minésitési szempont targya tekintetében hatarozta meg eltéréen, a szempont
nem szerepel a minésitett ajanlattevék jegyzékébe kerllés feltételei kozott. Az M2.
alkalmassagi kdvetelményben szakemberek kertltek megjeldlésre. 5. Ajanlatkéré nem
alkalmazza a Kbt.75.§ (2) bekezdés e) pontjat. 6. Az 6raban meghat. idépontok a kozép-
eurdpai id6 szerint értenddk. 7. Ajanlatkéré nem koveteli meg és nem teszi lehetévé a Kbt.35.§
(8)-(9) bek. alapjan projekttarsasag létrehozasat. 8. Ajanlatkéré az ajanlatokat a legjobb ar-
érték arany (Kbt. 76. § (2) bekezdés c) pont) szempont szerint értékeli. Az ajanlatok értékelési
szempontok szerinti tartalmi elemeinek értékelése soran adhaté pontszam: 0-10. A 11.2.5)
pontban lévd 1. értékelési szempont tekintetében a szakmai tapasztalat értékelése soran a
max. figyelembe vehet6 megajanlott tdbblettapasztalat 36 hdnap, amely a max. adhaté 10
pontot kapja. Az ennél nagyobb érték megajanlasa esetén is a max. adhaté 10 pontot adja
Ajanlatkéré. A 11.2.5) pontban lévé 2. értékelési részszempont, azaz JAr szempont esetében
Ajanlatkéré Nettd ajanlati ar HUF (képzett 0sszeg) értékét vizsgalja. Ajanlatkérd az értékelés
soran a kovetkezd modszereket alkalmazza: Az 1. szempont esetében aranyositas, a 2.
szempont esetében a forditott aranyositas. 9. Kiegészitd tajékoztatas Ajanlattevé kérésére
kizarélag az ajanlatok bontasat megel6z6en az EKR-n keresztil lehetséges. 10. Ajanlatkéré
felhivja Ajanlattevék figyelmét arra, hogy az EKR hasznalataval, mikddésével kapcsolatos
kérdések nem tartoznak a kiegészitd tajékoztatas korébe, azokat Ajanlatkérének nem all
maédjaban megvalaszolni. Ezeket a kérdéseket Ajanlattevé az EKR-t lizemelteté Uj Vilag
Nonprofit Kft.-nek tehetik fel, a https://ujvilag.gov.hu/ oldalon talalhaté elérhet6ségeken. 11.
Kdz0s ajanlattétel esetén csatolni kell a Kbt.35.§ szerint Ajanlattevék-k kdzott 1étrejott
egyuttmikddési megallapodas masolatat és amelyben rogzitik a Kbt.35.§ (6) bek-ben elbirt
egyetemleges felel6sségvallalast a szerzédés teljesitéséért, tovabba a kdzds Ajanlattevok
munkamegosztasat a feladatok tekintetében. Kozds ajanlattétel esetén csatolni kell a Kbt.35.§
(2) bek. szerinti meghatalmazast. 12. Ha Ajanlattevé mas szervezet/személy kapacitasara
tamaszkodva kivan az alkalmassagi feltételeknek megfelelni, csatolnia kell - a Kbt.65. § (8)
bek. szerinti eset kivételével - a kapacitasait rendelkezésre bocsato szervezet olyan
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szerzddésben vagy elészerz6désben, vagy mas formaban vallalt kdtelezettségvallalasat
tartalmazo okiratot, amely alatamasztja, hogy a szerz6dés teljesitéséhez szikséges
er6forrasok rendelkezésre allnak majd a szerzbédés teljesitésének idétartama alatt. Csatolni
kell az Ajanlattevé részére sz6l6 meghatalmazast, hogy az EKR-ben teendé nyilatkozatok
megtételekor az adott szervezet képviseletében eljarhat 13. Az ajanlathoz és az eljarashoz
kapcsolddé 6sszes levelezést és egyéb anyagokat magyar nyelven kell elkésziteni, illetve
magyar nyelvi forditasban lehet benyujtani. A forditas tartalmanak a helyességéért az
ajanlattevé a felel6s. 14. Az ajanlati felhivas és a kdzbeszerzési dokumentumok kozotti
esetleges ellentmondas esetén az ajanlati felhivas rendelkezései az iranyaddak. 15.
Ajanlatkérd felhivja a figyelmet arra, hogy az EKR hasznalatdhoz, igy az ajanlat
elkészitéséhez és benyujtasahoz az arra jogosult személy részérél torténd regisztracio
szukseéges a 424/2017. (XII. 19.) Korm. rendelet 6.§(1) bek .alapjan. 16. Ajanlatkéré az EKR-
ben elektronikus uton tett nyilatkozatot benyujté személy képviseleti joganak és a kdzos
ajanlattevékre vonatkozé képviseleti jog megfelel6ségét a Kbt. 41/A. § (4)-(5) bek, Kbt. 35. §
(2a) bek, Kbt. 65. § (12) bek. alapjan vizsgalja. 17. Nyertes Ajanlattevd koteles a
szerz6déshez csatolni az alairt Informacidbiztonsagi és titoktartasi nyilatkozatot, amely a
szerzddés elvalaszthatatlan részét képezi. 18. A kdzbeszerzési eljaras meginditasat
megel6zéen el6zetes piaci konzultacié kertlt meghirdetésre. A konzultacié eredményérdl
sz0l6 6sszefoglald elérhetd: EKR000840062026. 19. Ajanlatkérd a részekre torténd
ajanlattételt azért nem biztositja, mert az igénybe vett szolgaltatasok egyuttesen biztositjak a
Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt. informatikai rendszerének folyamatos és biztonsagos
mikodését, ezért nem értelmezheté a részekre torténd ajanlattétel. A szerverek és operacios
rendszerek Uzemeltetésével kapcsolatos szolgaltatasok egyuttes biztositasa szikséges a
mikodési folyamatokat tamogaté infrastruktira rendszerek mikodtetéséhez, annak
kiszamithatésagahoz, atlathatosagahoz, valamint a hibalehetéségek -igy a rendszer
mikodése kockazatainak csokkentéséhez, és az esetleges hibak elharitasanak biztonsagos,
egységes megvalosulasahoz. A feladat sajatossagabdl fakaddéan nem értelmezhetd a
részekre torténd ajanlattétel. 20. Ajanlatkéré az 1.1) pontban nem adott meg fax elérhetéséget,
mert ajanlatkérének fax elérhetésége nincs, ajanlatkérénél fax késziulék nem tGzemel. 21.
Ajanlatkéré a M.1. alkalmassagi kdvetelményben ellenszolgaltatas 6sszeget tlntetett fel az
alabbiakra tekintettel: Ajanlatkéré allaspontja szerint a referencia kdvetelmény tekintetében az
ellenszolgaltatas 6sszegének feltlintetése szlikséges, indokolt, tekintettel arra, hogy a
referenciaban el6irt - a kdzbeszerzés targyanak részét képez6 - szolgaltatas, illetve az abba
tartoz¢6 feladatok tekintetében nem a szolgaltatassal érintett berendezések szama
meghatarozo elsédlegesen, hanem maga a szolgaltatds, az Uzemeltetés és az abba tartozo
feladatok volumene, amely az ellenszolgaltatas 6sszegében — és nem a berendezések
szamaban - jut kifejezésre. Az el6bbiekre tekintettel a korabbi teljesitéshez kapcsolodéan nem
irhato el olyan mennyiségi meghatarozas, amelyre a Kbt. 65. § (5) bekezdésében foglalt
szazalékos viszonyitas az ajanlatkéréi eliras aranyossaganak megitélésére alkalmazhato.
Base giuridica:

Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla legislazione nazionale: Kizaré okok: Az
eljarasban nem lehet ajanlattevd, alvallalkozé és nem vehet részt az alkalmassag
igazolasaban olyan gazdasagi szerepld, akivel szemben a Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdésében
meghatarozott kizaré okok valamelyike fennall. Az igazolas maodja: A 321/2015. (X.30.) Korm.
rendelet 1-16.§-aban foglaltaknak megfeleléen kell igazolni a kizard okok fenn nem allasat. A
321/2015. (X.30.) Korm. rendelet 1. § (1) bekezdése alapjan az ajanlattevének a Kbt. Masodik

414745-2026 Page 3/10



Része szerint lefolytatott kbzbeszerzési eljarasban ajanlatanak benyujtasakor a Korm.rendelet
Il. Fejezetének megfeleléen az egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum(ok)
benyujtasaval kell el6zetesen igazolnia, hogy sem az ajanlattevd (k6z6s ajanlattevék), sem
pedig az alkalmassag igazolasaban résztvevd szervezet nem tartozik a Kbt. 62. §-a (1) és (2)
bekezdésének hatalya ala. Az egységes eurdpai kdzbeszerzési dokumentum lll. rész: Kizarasi
okok ,A”, ,B”, ,C”, ,D” szakaszait szlikséges kitolteni. Ajanlattevé nyilatkozni koteles arrdl
ajanlataban, hogy a szerz6dés teljesitéséhez nem vesz igénybe a Kbt. 62.§ (1)-(2) bekezdés
szerinti kizar6 okok hatalya ala esé alvallalkozét (Kbt.67.§ (4) bek.) A 321/2015. (X. 30.) Korm.
rendelet 1. §-anak (2) bekezdése alapjan az ajanlatkérd altal a Kbt. 69. §-anak (4)—(8)
bekezdése alapjan a kizaré okokra vonatkozé igazolasok benyujtasara felhivott gazdasagi
szereplének a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet lll. Fejezetének megfeleléen kell igazolnia,
hogy nem tartozik az eljarasban el6irt kizaré okok hatalya ala. Ajanlatkérd a 321/2015. (X. 30.)
Korm. rendelet 12. §-a alapjan elfogadja a minésitett ajanlattevék hivatalos jegyzékén valo
szereplés tényet az eldirt kizaroé okok tekintetében. Azokban az esetekben, amelyekben a 321
/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 27. §-aban meghatarozott minésitett ajanlattevék hivatalos
jegyzéke bizonyitja, hogy a gazdasagi szerepl nem esik valamely kizar6 ok hatalya ala, a
mindsitett ajanlattevdk elektronikusan elérheté hivatalos jegyzékén vald szereplés tényét is
elfogadja Ajanlatkéro.

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Szerverek és op.rendszerek Uzemeltetési tamogatasa
Descrizione: Vallalkozasi szerz6dés keretében az FCSM Zrt. szervereinek és operacios
rendszereinek Uzemeltetési tdmogatasa és eseti feladatok ellatasa. A jelen felhivas
feladasanak idépontjaban meglevé szerverek darabszama: 138 db. A szerverek
mennyiségeben £10% eltérés lehetséges. A mikodési folyamatokat tamogaté alap
infrastruktura rendszerek kialakitasa, mikdodtetése és folyamatos fejlesztése érdekében az
Ajanlatkérd altal elvart feladat egy egységes, helyszini Uzemeltetés tamogatasi szolgaltatas és
tavoli rendszermérndki eszkalaciods lehetéség biztositasa. Az Uzemeltetés tdmogatas soran az
Ajanlattevé a megjeldlt kiszolgalo infrastruktura kdrnyezet, kdzel folyamatos — elvart SLA
melletti - rendelkezésre allasat biztositja, az Ajanlatkéré egyéb teruleteken Uzemeltetést végz6
szakembereinek (pl. hal6zat, alkalmazas, klienstamogatas) tovabbi magas szintli szakmai
tamogatasaval. Havi atalanydijazas keretén belll ellatandé feladatok: - Bejelentések
fogadasa: Ajanlatkérd a bejelentéseit a hét minden napjan 0-24 éraig teheti meg (email alapu
7*24 6raban, telefonon 5*8 6raban). Rogzités az Ajanlatkéré ITIL konform jegykezel6jébe
torténik (felelés hozzarendelés, életciklus menedzsment, priorizalas, SLA figyelés, eszkalacio,
ugyfél tdjékoztatas) a bejelentések alapjan. - Megel6z6 technoldgiai karbantartas, proaktiv
atvizsgalas Ajanlatkérdi kérésre torténd végzése - Reaktiv hibakezelés - Standard valtozasi
igény kezelés - Szakmai kompetencia biztositasa - Proaktiv szolgaltatasok - Szolgaltatasi
szintek biztositasa - Helyszini Gzemeltetdi feladatok: Az Ajanlatkérd 2 f6 helyszini, alap
infrastruktura (HW, virtualizacio, fizikai, virtualis kiszolgaldk, szerver operacios rendszerek,
alap infrastrukturahoz tartozé alkalmazasok) Uzemeltet6 biztositasa heti 5*8 draban. -
Rendszermérndki hattértamogatas - Uzemeltetendd alapinfrastruktdra: Linux és Windows
alapu fizikai és virtualis (VMware, Hyper-V) szerverek Uzemeltelése - Alapinfrastruktura
alkalmazasok uzemeltetése, felugyelete, konfiguralasa - Meglévé Microsoft SQL
szolgaltatasok szakért6i tamogatasa - A tavfelligyeleti tevékenység miikddéséhez szikséges
Windows szerverek hardver szoftver Uzemeltetése, karbantartasa. - Az FCSM IRO-val
ko6zdsen fejlesztési koncepcidk kidolgozasa. Részvétel az IT architektura tervezésében (pl.
szerverpark, virtualizacio, mentési architektura, monitoring) kialakitasaban és felugyeletében. -
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Masodik, emelt szintl felhasznali tdmogatas nyujtasa PC és vékonykliens kornyezet
kapcsan. Jelenleg a vékonykliens rendszer HP szervereken fut. A havi szolgaltatasi dijpa nem
tartozo feladatok: A jelen ajanlatkérésnek nem része a jelenleg Uzemeld informatikai
rendszerben (kiindulasi allapot) talalhatd hibak, anomaliak automatikus javitasa, valamint a
kapcsolddd rendszerek mikodésének médositasa (pl. nyomtatas stb.). Ajanlattevé az
Uuzemeltetési tevékenység soran kulon dijazas ellenében fejlesztéi kapacitast biztosit az
Ajanlatkéré oldalardl jelentkez6, a rendszerben végrehajtando valtoztatasi igények
tervezéséhez, megvaldsitasahoz és belizemeléséhez. Az ilyen tipusu feladatok esetén
Ajanlatkéré és Ajanlattevé minden esetben egyedileg egyeztet, és szlkség szerint kozdsen
dontenek a feladatok elvégezhetdségérdl. Minden esetben Ajanlattevé eseti arajanlata alapjan
kerUl megrendelésre a feladat elvégeztetése Ajanlatkérd részérdl. Az eseti arajanlatban az
Ajanlattevé altal megajanlott fejlesztési éradijat kell alkalmazni. A részletes miiszaki
feltételeket a dokumentacio miszaki leirasa tartalmazza.

Identificativo interno: EKR001185232026/1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72261000 Servizi di assistenza software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Budapest (HU110)
Paese: Ungheria

5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: A szerz6dés 12 honappal meghosszabbithato, Megrendel6nek
a szerzbdés lejartat megel6zéen legalabb 60 nappal Vallalkozé felé tett egyoldalu, irasbeli
nyilatkozata alapjan, amennyiben a szerz6désben foglalt feladatok mennyiségében és
jellemzéiben nem kdvetkezik be olyan valtozas, amely miatt mar Megrendelének Uj szerzédést
kellene kotnie.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
Informazioni supplementari: A 11.2.5. pontban a Nettd ajanlati ar (netté HUF) (képzett 6sszeq)
értékelési szempont az Informatikai rendszerek izemeltetés havi dijanak tizenkétszeresének
és a fejleszt6i éradij 6tvenszeresének Osszege.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Alkalmassagi kovetelmény: M.1. Alkalmatlan az
ajanlattevé, ha nem rendelkezik az eljarast megindito felhivas feladasatol visszafelé szamitott
3 évben, legalabb 12 hénap egybefliggd idétartamu, és legalabb nettdé 40 millid HUF értéki
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referenciaval, amely magaban foglalja szerverek, valamint Linux és Windows alapu operacios
rendszerek Uzemeltetését. Az igazolas modja: A Kbt. 67. § (1) szerinti nyilatkozatban
(egységes eurdpai kozbeszerzési dokumentumban) ajanlattevd, adott esetben kapacitast
nyujté szervezet csupan arrél kdteles nyilatkozni, hogy az altala igazolni kivant alkalmassagi
kovetelmény teljesul, az alkalmassagi kdvetelmény teljesitésére vonatkozé részletes adatokat
nem koteles megadni. Ajanlatkérd a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 2. § (5) bek. alapjan az
alkalmassagi kdvetelmény elbzetes igazolasara elfogadja ajanlattevék egyszeri nyilatkozatat,
igy elegend6 az egységes eurdpai kbzbeszerzési dokumentum IV. részének ,alfa”
szakaszanak kitoltése. M.1. Ajanlattevének Ajanlatkéré Kbt. 69. § szerinti kuldn felhivasara be
kell nyujtania a Korm. rendelet 21. § (3) bekezdés a) pontja alapjan az eljarast megindito
felhivas feladasatdl visszafelé szamitott harom év legjelentésebb szolgaltatasainak
ismertetését, legalabb az alabbi tartalommal: - a szolgaltatas targyat, amelybdl a referencia
kovetelmény egyértelmien meghatarozhato - a szerzédést koté masik fél nevét és cimét - a
referenciat adé személy nevét és elérhetdségét - a teljesités ideje (kezdd és befejezb
idépontja, év, ho, napban megjeldlve), - az ellenszolgaltatas nettd értéke - a 321/2015. (X.30.)
Korm. r. 22. § (5) pontjanak fennallasa esetében sajat teljesités nettd értéke - nyilatkozatot
arrol, hogy, a teljesités az eldirasoknak és a szerz6désnek megfeleléen tortént-e (igen/nem) A
referenciakat az alkalmassagi minimumkévetelménynek megfeleléen részletezett tartalommal
a Korm. rendelet 22.§ (1)-(2) bekezdése szerinti igazolas vagy nyilatkozat formajaban kell
igazolni. Amennyiben az alkalmassagot igazolni kivano a teljesitést kozos ajanlattevéként
végezte, a referenciaigazolast a Korm. r. 22. § (5) bekezdése szerint kell kiallitani. Az igazolas
/nyilatkozat tartalmazzon minden olyan adatot, mely az alkalmassag megitéléséhez a
minimumkodvetelményekben megfogalmazasra kerilt. A szolgaltatas targyat olyan
részletességgel kell megadni, hogy abbdl az alkalmassagi kdvetelménynek valé megfelelés
egyértelmien megallapithatd legyen. Amennyiben az alkalmassagot igazolni kivané a
teljesitést kozds ajanlattevéként vagy alvallalkozoként végezte, a referenciaigazolasban
szerepelnie kell, hogy a teljesitésben milyen aranyban (szazalékban) vett részt. Folyamatban
Iévd szolgaltatas esetén a teljesitésigazolassal alatamasztott részteljesitésre vonatkozo
bemutatasnak legalabb az alkalmassag minimumkodvetelményeit ki kell elégitenie. Ajanlatkérd
az eljarast megindito hirdetmény feladasanak napjaig befejezett (rész) teljesitést fogad el.
Ajanlatkéré a 321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 21. § (3a) alapjan a vizsgalt id6szak alatt
befejezett, de legfeljebb hat éven belll megkezdett szolgaltatas megrendeléseket veszi
figyelembe. A 321/2015. (X.30.) Korm. rendelet 21/A. § alapjan Ajanlatkéré a teljesités
igazolasaként koteles elfogadni annak igazolasat is, ha a referencia kdvetelményben foglalt
eredmény vagy tevékenység a szerz6dés részteljesitéseként valdésult meg. Az ajanlatkérd
koteles elfogadni azon megvaldsult teljesitések igazolasat is, amelyek esetén bar
szerz8désszeges tortént, de a gazdasagi szerepl6 szerzb6désszegésert vald feleléssége — a
szerz6deést koté masik fél altal nem vitatottan — nem all fenn. Amennyiben a teljesités nem a
szerz6désnek megfeleléen tortént, ismertetni kell az igazolasban vagy nyilatkozatban az
eltérés okat és mertékét, valamint a gazdasagi szerepl6 szerzédésszegese esetén annak
tényét, hogy a gazdasagi szerepl6 szerzé6désszegéseért vald feleléssége fennall-e. Ha az
alkalmassag igazolasa az ajanlattevd, a részvételre jelentkezd vagy az alkalmassag
igazolasaban részt vevd mas szervezet nyilatkozataval torténik, a nyilatkozat tartalmazza azt
is, hogy a szerz6dést koté masik fél vitatja-e a teljesités szerz6désszerliségét vagy —
amennyiben a gazdasagi szerepl6 errél nyilatkozott — azt a kérilményt, hogy a gazdasagi
szerepl6 szerz6désszegéseért valo feleléssége nem all fenn. [321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet
21. § (3) bekezdés a) pont, 21. § (3a) bekezdés, 21/A. §, 22. § (1)-(2) bekezdés]

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti
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Descrizione del criterio di selezione: Alkalmassagi minimumkovetelmény: M.2. Alkalmatlan az
ajanlattevé, ha nem rendelkezik az alabbi feltételeknek megfelel6 szakemberekkel: a.)
legalabb 1 6 fels6foku végzettségl és HPE Master ASE vagy azzal egyenérték( mindsitési
szakemberrel, aki rendelkezik IT infrastruktura Gzemeltetésben szerzett minimum 3 éves
szakmai tapasztalattal. b.) legalabb 1 f6 RedHat RHCE vagy azzal egyenértékl minésitési
szakemberrel, aki rendelkezik Linux alapu IT infrastruktura kialakitasaban, izemeltetés
tamogatasaban szerzett minimum 3 éves szakmai tapasztalattal. c.) legalabb 1 f6 Microsoft
MCSE vagy azzal egyenértékl mindsitési szakemberrel, aki rendelkezik Microsoft alapu IT
infrastruktura kialakitasban, Uzemeltetés tdmogatasban szerzett minimum 3 éves szakmai
tapasztalattal. Az M.2. pont esetében egy szakember legfeljebb két alpont esetében jeldlhetd
meg. Idében parhuzamos tapasztalatok csak egyszer vehetéek figyelembe. Az igazolas
modja: A Kbt. 67. § (1) szerinti nyilatkozatban (egységes eurdpai kdzbeszerzési
dokumentumban) ajanlattevé, adott esetben kapacitast nyujtdé szervezet csupan arrol koteles
nyilatkozni, hogy az altala igazolni kivant alkalmassagi kdvetelmény teljesul, az alkalmassagi
kovetelmény teljesitésére vonatkozo részletes adatokat nem koételes megadni. Ajanlatkérd a
321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 2. § (5) bek. alapjan az alkalmassagi kdvetelmény elézetes
igazolasara elfogadja ajanlattevék egyszeri nyilatkozatat, igy elegendd az egységes eurodpai
kézbeszerzési dokumentum IV. részének ,alfa” szakaszanak kitoltése. M.2. a.): Ajanlattevd
ajanlataban csatolja azoknak a szakembereknek (szervezeteknek), a megnevezését,
végzettséguk, illetve képzettséglk, szakmai tapasztalatuk ismertetését, akiket be kivan vonni
a teljesitésbe; [321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 21. § (3) bekezdés b) pont]. A szakember
(ek) bemutatasa soran az ajanlatban csatolando: - végzettséget, képzettségét/képzést igazold
dokumentum egyszer( masolata, - a szakmai tapasztalatot ismerteté szakmai 6néletrajz a
szakember sajat kez( alairasaval (a szakmai tapasztalat idejét év, hd megjeldléssel kell
tartalmaznia) - a szakember sajat kezlleg alairt rendelkezésre allasi nyilatkozata, amelyben a
nevezett szakember kotelezettséget vallal, hogy Ajanlattevé nyertessége esetén a szerzédés
teljesitésében kdzremikddik az ajanlatban szerepeltetett beosztasban, és nincs mas olyan
kotelezettsége a jelzett id6szak(ok)ra vonatkozéan, amely a szerzddés teljesitésében valo
kézremikddéseét, munkavégzését barmilyen szempontbdl akadalyozna. Azon szakemberek
esetében, akiket Ajanlattevé nem sajat allomanyuként, nem munkaviszonyban alkalmaz, meg
kell adnia, hogy milyen jogviszony keretében foglalkoztatja. M.2. b.) — c.): Ajanlattevé
Ajanlatkérd Kbt. 69. § szerinti kulon felhivasara koteles csatolni azoknak a szakembereknek
(szervezeteknek), a megnevezését, képzettséguk, szakmai tapasztalatuk ismertetését, akiket
be kivan vonni a teljesitésbe; [321/2015. (X. 30.) Korm. rendelet 21. § (3) bekezdés b) pont]. A
szakember(ek) bemutatasa soran csatolandé: - képzettségét/képzést igazol6 dokumentum
egyszerl masolata, - a szakmai tapasztalatot ismerteté szakmai dnéletrajz a szakember sajat
kezi alairasaval (a szakmai tapasztalat idejét év, h6 megjeldléssel kell tartalmaznia) - a
szakember sajat kezlleg alairt rendelkezésre allasi nyilatkozata, amelyben a nevezett
szakember kotelezettséget vallal, hogy Ajanlattevé nyertessége esetén a szerz6dés
teljesitésében kdzrem(ikddik az ajanlatban szerepeltetett beosztasban, és nincs mas olyan
kotelezettsége a jelzett id6szak(ok)ra vonatkozoan, amely a szerzddés teljesitésében valo
kézrem(ikddését, munkavégzését barmilyen szempontbdl akadalyozna. Azon szakemberek
esetében, akiket Ajanlattevé nem sajat allomanyuként, nem munkaviszonyban alkalmaz, meg
kell adnia, hogy milyen jogviszony keretében foglalkoztatja.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
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Descrizione: A felhivas 111.1.3) M.2. a.) pontja szerinti, a szerz6dés teljesitésében részt vevd
szakember alkalmassagi kdvetelményen fellli szakmai tobblet tapasztalata egész
honapokban (min:0 — max:36 honap ajanlhaté meg)(egész honap)

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Prezzo

Descrizione: Nett6 ajanlati ar (netté HUF) (képzett 6sszeq)

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 90

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: ungherese
Indirizzo dei documenti di gara: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR001185232026

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://ekr.gov.hu/eljarastar/eljaras/EKR001185232026
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: ungherese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ajanlatkéré az ajanlattételt a Kbt.54. § (1) (4)-(7) bek.
szerint 5 000 000 HUF Osszegl ajanlati biztositék nyujtasahoz koti. A biztositékot az
ajanlattételi hataridd lejartaig kell AK rendelkezésére bocsatani. A biztositék a Kbt. 54.§ (2)
bek. szerint teljesithetd, atutalas esetén AK bankszamlaszama: K&H Bank Zrt. 10404072-
00034568-00000000. Részteles informaciok a KD-ban. Az ajanlati biztositék megfizetésérdl
sz06l0 igazolast az ajanlattal egy idében kell benyujtani.
Termine per il ricevimento delle offerte: 20/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 30 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 20/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Ajanlatkéré késedelmi és meghiusulasi kotbért
ir el6, amelyek részletes szabalyait a dokumentacio tartalmazza.
E richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: Ajanlatkéré nem koveteli meg és nem teszi lehetévé a Kbt.35.§(8)-(9) bek. alapjan
projekttarsasag létrehozasat.
Accordo finanziario: Az ellenszolgaltatas kifizetésének pénzneme: magyar forint (HUF). A
szamla az igazolt teljesitést kovetéen, a Kbt.135.§(1),(5)-(6) és a Ptk.6:130.§ (1)-(2)
bekezdésével 6sszhangban kerul kiegyenlitésre, figyelemmel a Kbt. 27/A.§-ra is. A szamla
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kiegyenlitésére banki atutalassal kerUl sor, a szamla kézhezvételétdl szamitott 30. napon,
vagy ha az nem munkanap, az azt megel6z8 utolsé banki napon. A részletes fizetési
feltételeket a kbzbeszerzési dokumentumok részét képezb szerzédéstervezet tartalmazza.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Kbzbeszerzési Hatosag Kdzbeszerzési
Doéntébizottsag
Informazioni sui termini per il riesame: A Kbt. 148. § elbirasai szerint.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Kbozbeszerzési Hatosag Kozbeszerzési Dontébizottsag
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.
Organizzazione che tratta le offerte: Févarosi Csatornazasi Mivek Zrt.

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Févarosi Csatornazasi Mlvek Zrt.
Numero di registrazione: 10893850244
Indirizzo postale: Asztalos Sandor Ut 4.
Localita: Budapest
Codice postale: 1087
Suddivisione del paese (NUTS): Budapest (HU110)
Paese: Ungheria
Referente: Gazdag Adrienn
E-mail: gazdaga@fcsm.hu
Telefono: +36 14554100
Indirizzo internet: https://www.fcsm.hu/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Kbzbeszerzési Hatésag Kozbeszerzési Dontdbizottsag
Numero di registrazione: EKRSZ_40664534 2
Indirizzo postale: Riad6 u. 5
Localita: Budapest
Codice postale: 1026
Suddivisione del paese (NUTS): Budapest (HU110)
Paese: Ungheria
E-mail: dontobizottsag@kt.hu
Telefono: +36 18828592

414745-2026 Page 9/10


mailto:gazdaga@fcsm.hu
https://www.fcsm.hu/
mailto:dontobizottsag@kt.hu

Fax: +36 18828593

Indirizzo internet: https://kozbeszerzes.hu

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Kbzbeszerzési Hatésag
Numero di registrazione: EKRSZ_40664534
Indirizzo postale: Riad6 utca 5.
Localita: Budapest
Codice postale: 1026
Suddivisione del paese (NUTS): Budapest (HU110)
Paese: Ungheria
E-mail: hirdetmeny@kt.hu
Telefono: +36 18828635
Indirizzo internet: https://kozbeszerzes.hu
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 53b5a790-22e8-4f75-8ada-fafc450f09f6 - 02

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 16/06/2026 08:52:23 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 15/06/2026 14:04:59 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: ungherese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 414745-2026

Numero dell'edizione della GU S: 115/2026

Data di pubblicazione: 17/06/2026
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