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418845-2026 - Gara

Cechia - Servizi di manutenzione e riparazione di software — Zajisténi maintenance a odborné
podpory pro SW Ataccama MDM

OJ S 116/2026 18/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
E-mail: verejnezakazky@spcss.cz
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un‘autorita
governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Zajisténi maintenance a odborné podpory pro SW Ataccama MDM
Descrizione: Pfedmétem vefejné zakazky je zajisténi softwarové maintenance produktu
Ataccama MDM (dale také jen ,SW MDM®) pro DEV/TEST/PROD prostfedi, a to v€etné
upgradud a souvisejicich ¢innosti nad ramec standardni maintenance, na obdobi v délce od
ucinnosti Smlouvy do 07. 11. 2028. Pfedmétem vefejné zakazky je dale zajisténi odborné
podpory v ¢innostech vyzaduijici specifikovanou kvalifikaci odbornik( zajistujici udrzeni
maintenance produktu SW MDM (dale jen ,Podpora®). Soucasti pfedmétu vefejné zakazky je
také Skoleni pro SW MDM. Jedna se o navazujici vefejnou zakazku na VZ2026002, ktera byla
vyClenéna z hodnoty dle § 18 odst. 3 ZZVZ. DalSi vymezeni pfedmétu Verejné zakazky je
definovano v ptiloze zadavaci dokumentace — Pfiloha &. 3 — NAVRH — Smlouva o zajisténi
maintenance a odborné podpory SW Ataccama MDM (dale jen ,Smlouva®). Zadavatel
pozaduje podporu SW Ataccama ve dvou zakladnich ¢astech: A. SW maintenance produktu
Ataccama MDM pro DEV/TEST/PROD prostfedi (dale také jen ,Maintenance®) B. Odborna
podpora, ktera se sklada: 1. rozvojové €innosti (dale jen ,Rozvojové &innosti“), 2. konzulta¢ni a
poradenské Cinnosti (dale jen ,Konzultace®).
Identificativo della procedura: 7a94663d-e7ad-4e00-841¢c-9055347b09a1
Identificativo interno: VZ2025110
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72261000 Servizi di assistenza software

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Paese: Cechia

2.1.2. Luogo di esecuzione
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Suddivisione del paese (NUTS): StfedoCesky kraj (CZ020)
Paese: Cechia

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 19 465 680,00 CZK

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek
Diritto transfrontaliero applicabile: Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Zajisténi maintenance a odborné podpory pro SW Ataccama MDM
Descrizione: Pfedmétem verejné zakazky je zajisténi softwarové maintenance produktu
Ataccama MDM (dale také jen ,SW MDM®) pro DEV/TEST/PROD prostfedi, a to v€etné
upgradu a souvisejicich €¢innosti nad ramec standardni maintenance, na obdobi v délce od
ucinnosti Smlouvy do 07. 11. 2028. Pfedmétem vefejné zakazky je dale zajisténi odborné
podpory v ¢innostech vyzadujici specifikovanou kvalifikaci odbornikl zajistujici udrzeni
maintenance produktu SW MDM (dale jen ,Podpora®). Soucasti pfedmétu vefejné zakazky je
také skoleni pro SW MDM. Jedna se o navazujici vefejnou zakazku na VZ2026002, ktera byla
vyClenéna z hodnoty dle § 18 odst. 3 ZZVZ. DalSi vymezeni pifedmétu Verejné zakazky je
definovano v ptiloze zadavaci dokumentace — Pfiloha &. 3 — NAVRH — Smlouva o zajisténi
maintenance a odborné podpory SW Ataccama MDM (dale jen ,Smlouva®). Zadavatel
pozaduje podporu SW Ataccama ve dvou zakladnich ¢astech: A. SW maintenance produktu
Ataccama MDM pro DEV/TEST/PROD prostfedi (dale také jen ,Maintenance®) B. Odborna
podpora, ktera se sklada: 1. rozvojové €innosti (dale jen ,Rozvojové Cinnosti“), 2. konzulta¢ni a
poradenské Cinnosti (dale jen ,Konzultace®).
Identificativo interno: VZ2025110

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72267000 Servizi di manutenzione e riparazione di software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72261000 Servizi di assistenza software
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: 18.1 Smluvni strany berou na védomi, Ze v pribéhu poskytovani
PInéni dle této Smlouvy muze dojit: 18.1.1 ke zménam v legislativé; 18.1.2 k vydani
protiopatfeni ze strany NUKIB; 18.1.3 k vydani opatfeni obecné povahy ze strany NUKIB,
kterym mohou byt stanoveny podminky nebo kterym muze byt zakazano vyuziti pinéni
Poskytovatele v souladu s § 29 ZKB; 18.1.4 ke zmé&nam v oblasti best practice pro predmét
PInéni, a/nebo 18.1.5 k vydani metodickych materialt a doporuéeni NUKIB, pfic¢emz tyto
zmeény €i nové dokumenty mohou vyvolat potfebu zmény Smlouvy, Pfilohy €. 5 nebo vnitfnich
predpisu Objednatele. Z téchto divodud si Smluvni strany sjednavaji tuto vyhrazenou zménu
zavazku dle § 100 odst. 1 ZZVZ.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): StfedoCesky kraj (CZ020)
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Paese: Cechia

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Paese: Cechia
Informazioni supplementari: Mistem plnéni vefrejné zakazky bude sidlo Zadavatele, tj. Statni
pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p., Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3. Poskytovatel
muze jednotlivé Cinnosti a ukony pfi realizaci pInéni pfedmétu smlouvy provadét na libovolném
misté, pokud povaha téchto ¢innosti a ukonu nevyzaduje, aby byly provadény v misté plnéni.

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 29/08/2026
Data di fine durata: 07/11/2028

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 19 465 680,00 CZK

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: Zadavatel v ZD (ve smlouvé) stanovi pozadavek, aby dodavatelé pfi pInéni
vefejné zakazky zajistili legalni zaméstnavani, férové pracovni podminky a odpovidajici
uroven bezpecnosti prace pro vdechny osoby, které se na plnéni vefejné zakazky podileji,
zaméstnancu poddodavatelll nevyjimaje. Na realizaci pfedmétu se mohou podilet malé a
stfedni podniky. Podpory malych a stfednich podnikd bude docileno pfipravou vzorovych
formularl. Zadavatel v ZD (ve smlouvé) stanovi pozadavek na v€asnost plateb
poddodavatelim (dodavatel bude povinen zajistit fadné a v€asné plnéni finanénich zavazku
svym poddodavatelim, kdy za fadné a v€asné pIinéni se povazuje plné uhrazeni
poddodavatelem vystavenych faktur za plnéni poskytnuta k plnéni verejné zakazky, a to vzdy
do 5 pracovnich dnu od obdrzeni platby ze strany objednatele za konkrétni plnéni).
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Altro

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Ekonomicka vyhodnost
Descrizione: Nabidky budou hodnoceny podle § 114 odst. 1 ZZVZ podle jejich ekonomické
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
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Indirizzo dei documenti di gara: https://mfcr.ezak.cz/profile_display 58.html

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://mfcr.ezak.cz/profile display 58.html
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: ceco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 21/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 0 Mese
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Ufad pro ochranu hospodarské soutéze
Informazioni sui termini per il riesame: Podminkou pro podani navrhu k UOHS je podani
namitek k Zadavateli, které je nutné dorucit do 15 dnu ode dne, kdy se stéZovatel dozvédél o
domnélém poruseni zakona Zadavatelem, nejpozdéji vSak do uzavieni smlouvy nebo do
chvile, kdy se soutézZ o navrh povazuje po vybéru navrhu za ukon¢enou. Namitky proti
ukonim oznamovanym v dokumentech, které je Zadavatel povinen podle zakona uvefejnit Ci
odeslat stéZovateli, musi byt doru¢eny Zadavateli do 15 dnu od jejich uvefejnéni ¢i doruceni
stéZovateli. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena Ihuta pro podani zadosti o u¢ast, musi byt
namitky proti podminkam vztahujicim se ke kvalifikaci dodavatele doruCeny Zadavateli
nejpozdéji do skonceni této Ihuty. Pokud je v zadavacim fizeni stanovena |hiita pro podani
nabidek, musi byt namitky proti zadavacim podminkam doru¢eny Zadavateli nejpozdéji do
skonceni této Ihuty. Namitky proti obsahu vyzvy k podani nabidek v dynamickém nakupnim
systému nebo pfi zadavani vefejné zakazky na zakladé ramcové dohody musi byt zadavateli
doruceny nejpozdéji do konce Ihuty pro podani nabidek. V soutézi o navrh musi byt namitky
proti soutéznim podminkam doruceny nejpozdéji do konce Ihlty pro podani navrhu. Zadavatel
muze v zadavaci dokumentaci nebo soutéznich podminkach stanovit, Ze namitky podle § 242
odst. 3 nebo 4 zakona Ize podat nejpozdéji 72 hodin pfed skoncenim Ihut podle § 242 odst. 3
nebo 4 zakona. Namitky proti dobrovolnému oznameni o zaméru uzavfit smlouvu podle § 212
odst. 2 zakona musi byt doru¢eny Zadavateli do 30 dnd od uvefejnéni tohoto oznameni.
Zadavatel je povinen namitky vyfidit do 15 dnd. Navrh je nutné dorugit UOHS i Zadavateli do
10 dnl ode dne, v némz stéZovatel obdrzel rozhodnuti, kterym Zadavatel namitky odmitnul
nebo do 25 dnl od odeslani namitek, pokud Zadavatel o namitkach nerozhodl. Po uzavieni
smlouvy na vefejnou zakazku ¢i ramcoveé dohody Ize podat pouze navrh na ulozeni zdkazu
pInéni smlouvy, a to i bez pfedchoziho podani namitek. Navrh na ulozeni zakazu plnéni
smlouvy doruéi navrhovatel UOHS a ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnii ode dne, kdy
Zadavatel uverejnil oznameni o uzavieni smlouvy zpusobem podle § 212 odst. 2 zdkona s
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uvedenim dlvodu pro zadani vefejné zakazky bez uvefejnéni oznameni o zahajeni
zadavaciho fizeni, predbézného oznameni nebo vyzvy k podani nabidek ve zjednoduseném
podlimitnim Fizeni, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od uzavieni této smlouvy. Navrh na ulozeni
zakazu plnéni smlouvy podle § 254 odstavce 1 pism. d) zakona doruéi navrhovatel UOHS a
ve stejnopisu Zadavateli do 30 dnu ode dne, kdy Zadavatel uverejnil oznameni o uzavreni
smlouvy na zakladé ramcové dohody podle § 137 zakona nebo oznameni o uzavieni smlouvy
v dynamickém nakupnim systému podle § 142 zakona, nejpozdéji vSak do 6 mésicl od
uzavfeni této smlouvy. Ve Ih(té pro doru€eni navrhu je navrhovatel povinen sloZit na ucet
UOHS kauci ve vy$i 1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu plnéni vefejné zakazky
nebo za dobu prvnich Ctyr let pInéni v pfipadé smluv na dobu neurcitou, nejméné vsak ve vysi
50 000 K¢, nejvyse ve vysi 10 000 000 KE&. V pfipadé, Ze navrhovatel nemuaze stanovit
celkovou nabidkovou cenu, je povinen slozit kauci ve vysi 100 000 KC. V pfipadé navrhu na
uloZeni zakazu plnéni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 K¢&. Jde-li o
fizeni o pfezkoumani postupu pro zadavani koncesi, je navrhovatel povinen ve lhaté pro
dorugeni navrhu slozit na uéet UOHS kauci ve vy$i 1 % z pfedpokladané hodnoty koncese
uverejnéné ve Véstniku verejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele, nejméné vSak ve vysi
50 000 K¢, nejvySe ve vysi 10 000 000 KE. V pfipadé, Ze Zadavatel neuvefejni ve Véstniku
vefejnych zakazek nebo na profilu Zadavatele pfedpokladanou hodnotu koncese, je
navrhovatel povinen sloZit kauci ve vysi 100 000 K¢. V pfipadé navrhu na ulozeni zdkazu
pInéni koncesni smlouvy je navrhovatel povinen slozit kauci ve vysi 200 000 K¢c.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Urad pro ochranu hospodafské soutéze

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.
Numero di registrazione: 03630919
Indirizzo postale: Na vapence 915
Localita: Praha
Codice postale: 13000
Suddivisione del paese (NUTS): Hlavni mésto Praha (CZ010)
Paese: Cechia
E-mail: verejnezakazky@spcss.cz
Telefono: +420 735766987
Profilo del committente: https://mfcr.ezak.cz/profile _display 58.html
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Ufad pro ochranu hospodafiské soutéze
Numero di registrazione: 65349423
Indirizzo postale: tfida Kpt. Jarose 1926/7
Localita: Brno
Codice postale: 60200
Suddivisione del paese (NUTS): Jihomoravsky kraj (CZ064)
Paese: Cechia
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E-mail: posta@uohs.cz

Telefono: +420 542167111

Indirizzo internet: https://uohs.gov.cz

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 403ff936-e0d8-4110-b3b1-42794d7ea261 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 17/06/2026 12:50:47 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: ceco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 418845-2026

Numero dell'edizione della GU S: 116/2026

Data di pubblicazione: 18/06/2026
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