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419010-2026 - Gara

Finlandia — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto —
Ostolaskujen kierratyksen ja tilidinnin tekoadlypalvelu SAP-ratkaisuun

OJ S 116/2026 18/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: HPK Palvelut Oy
E-mail: hankinnat@hpkpalvelut.fi
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Ostolaskujen kierratyksen ja tilidinnin tekoalypalvelu SAP-ratkaisuun
Descrizione: HPK Palvelut Oy:lla on tarve hankkia ostotilauksettomien laskujen reititykseen ja
tilidintiin historiatietoon seka ennustamiseen perustuva, opetettavissa oleva tekoalypalvelu,
jonka avulla laskujen reitityksen automaatioastetta pystytaan kasvattamaan seka laskujen
tilidintiin kaytettdvad manuaalista tydaikaa minimoimaan. Ratkaisu hankitaan maaraaikaisena
yhdelle asiakkuudelle SAP S/4HANA-ymparistoon.Palvelun tulee sisaltaa kattavat
raportointimahdollisuudet, jotta raporttien avulla pystytdan ohjaamaan myos toimittajien
(laskun lahettajien) kayttaytymista ja nain parantaa ostolaskujen reitittymisen
automaatioastetta, seka tekoalypalvelun ennusteiden oikeellisuutta. Tarkemmat vaatimukset
palvelulle esitetaan tarjouspyyntdasiakirjoissa. Sopimuskausi on maaraaikainen. Se alkaa
1.10.2026 ja jatkuu 31.12.2029 asti. Kauteen sisaltyy yksi optiokausi, 1.1-31.12.2030.
Sopimus astuu voimaan hankintapaatoksen saatua lainvoiman. Sopimustoimittajaksi valitaan
yksi vertailussa eniten pisteitd saanut soveltuvuusvaatimukset tayttava tarjoaja. Hankintaa ei
jaeta osakokonaisuuksiin. Tarjousvertailussa hinnan painoarvo on 70 % ja laadun 30 %.
Hankintayksikolla on oikeus tarkistaa tarjoajan tarjousasiakirjoissa antamat tiedot ennen
hankintapaatdksen tekemista. Tilaajasta kaytetdan nimitysta tilaaja tai asiakas. Tarjoajasta
kaytetdan nimitysta tarjoaja tai toimittaja. Kasiteltavien laskujen volyymi arvioidaan olevan 124
000 per vuosi.
Identificativo della procedura: a87932b3-b86b-4449-be49-e591c9b59a75
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

2.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

2.1.3. Valore
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Valore stimato al netto dell'lVA: 500 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Ostolaskujen kierratyksen ja tilidinnin tekoalypalvelu SAP-ratkaisuun
Descrizione: HPK Palvelut Oy:lla on tarve hankkia ostotilauksettomien laskujen reititykseen ja
tilidintiin historiatietoon seka ennustamiseen perustuva, opetettavissa oleva tekoalypalvelu,
jonka avulla laskujen reitityksen automaatioastetta pystytdan kasvattamaan seka laskujen
tilidintiin kaytettdvaad manuaalista tydaikaa minimoimaan. Ratkaisu hankitaan maaraaikaisena
yhdelle asiakkuudelle SAP S/4AHANA-ymparistéon.Palvelun tulee sisaltaa kattavat
raportointimahdollisuudet, jotta raporttien avulla pystytdan ohjaamaan myos toimittajien
(laskun lahettajien) kayttaytymista ja nain parantaa ostolaskujen reitittymisen
automaatioastetta, seka tekoalypalvelun ennusteiden oikeellisuutta. Tarkemmat vaatimukset
palvelulle esitetaan tarjouspyyntdasiakirjoissa. Sopimuskausi on maaraaikainen. Se alkaa
1.10.2026 ja jatkuu 31.12.2029 asti. Kauteen sisaltyy yksi optiokausi, 1.1-31.12.2030.
Sopimus astuu voimaan hankintapaatoksen saatua lainvoiman. Sopimustoimittajaksi valitaan
yksi vertailussa eniten pisteitd saanut soveltuvuusvaatimukset tayttava tarjoaja. Hankintaa ei
jaeta osakokonaisuuksiin. Tarjousvertailussa hinnan painoarvo on 70 % ja laadun 30 %.
Hankintayksikolla on oikeus tarkistaa tarjoajan tarjousasiakirjoissa antamat tiedot ennen
hankintapaatoksen tekemista. Tilaajasta kaytetaan nimitysta tilaaja tai asiakas. Tarjoajasta
kaytetaan nimitysta tarjoaja tai toimittaja. Kasiteltavien laskujen volyymi arvioidaan olevan 124
000 per vuosi.
Identificativo interno: 2026-051602-LOT-0001

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

5.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/10/2026
Data di fine durata: 31/12/2029

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Yksi vuosi, 1.1-31.12.2030.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
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L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Costo
Nome: Hinta
Descrizione: Halvin = 70 p, muut suhteutetaan kaavalla: (halvin / tarjoajan hinta x 70) 70 %
painoarvosta
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Laatu
Descrizione: Laatukriteerien osuus 30 p eli 30 % kokonaisuudesta.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: finlandese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 03/08/2026 12:00:00 (UTC+03:00) ora
legale dell'Europa orientale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/34228
/enotice/51602

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/34228
[call-for-tenders
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 18/08/2026 12:00:00 (UTC+03:00) ora legale
dell’'Europa orientale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 18/08/2026 12:30:00 (UTC+03:00) ora legale dell'Europa orientale
Luogo: HPK Palvelut Oy.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
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Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
HPK Palvelut Oy
Organizzazione che tratta le offerte: HPK Palvelut Oy

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: HPK Palvelut Oy
Numero di registrazione: 3259263-7
Indirizzo postale: Urakoitsijantie 12 A
Localita: Porvoo
Codice postale: 06450
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: hankinnat@hpkpalvelut.fi
Telefono: +358 406865803
Indirizzo internet: https://www.hpkpalvelut.fi
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione che tratta le offerte
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1 A
Localita: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: +358 295563630
Indirizzo internet: https://www.hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: FI30061576
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Localita: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
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Indirizzo internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 87e345a7-17a1-4fc3-9738-a6aa74f42b53 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 17/06/2026 15:17:39 (UTC+03:00) ora legale dell'Europa
orientale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: finlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 419010-2026

Numero dell'edizione della GU S: 116/2026

Data di pubblicazione: 18/06/2026
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