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420611-2026 - Gara

Norvegia — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto —
Competition for the procurement of a case and archive system.

OJ S 116/2026 18/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Direktoratet for forvaltning og gkonomistyring (DFQ)
E-mail: Inan.Begic@dfo.no
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Competition for the procurement of a case and archive system.
Descrizione: The Norwegian Directorate for Management and Financial Management (DFJ)
invites tenderers to a negotiated procedure for a contract for the provision of services related
to the case and archive system. DF@ is the government'’s trade body for financial
management, good decision basis for government initiatives, organisation and management in
the state, as well as procurements in the public sector and administration of the government's
joint procurement agreements. The company also provides joint services within wages and
accounts, as well as employer support to government entities. DF@ has overall responsibility
for development within its disciplines. The objective of the procurement is to cover DF@’s need
for a future orientated system for case handling and archiving. The current system is based on
Acos WebSak as a locally installed (on-premise) system operated by DFQJ. The system
currently supports relatively simple case processing, whilst a significant part of the archiving
occurs through integrations with other systems and national joint components. DF@ needs to
procure a modern system delivered as a service (SaaS), where the tenderer is responsible for
the operation, management and further development. The system shall support efficient and
secure case processing and archiving, as well as be able to be integrated with relevant
internal systems and national joint components. The procurement will be carried out as a
negotiated procedure, cf. the current rules for public procurements. Tenderers shall first submit
a request for participation, and then for those who are qualified , submit tender offers in
accordance with the tender documentation. See the tender documentation and annexes for
further details on the procurement’s extent, requirements for the delivery and implementation
of the competition.
Identificativo della procedura: 4f19ea45-3280-4f3d-b0c7-5f9faSabcOe4
Identificativo interno: 26/528
Tipo di procedura: Altra procedura a piu fasi

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
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Classificazione aggiuntiva (cpv): 48311100 Sistema di gestione documenti, 72260000 Servizi
connessi al software, 72400000 Servizi di Internet, 92512000 Servizi di archivi

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Lagrenfaret 1C
Localita: Oslo
Codice postale: 0585
Suddivisione del paese (NUTS): Oslo (NO081)
Paese: Norvegia

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 13 000 000,00 NOK

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Competition for the procurement of a case and archive system.
Descrizione: The Norwegian Directorate for Management and Financial Management (DFJ)
invites tenderers to a negotiated procedure for a contract for the provision of services related
to the case and archive system. DF@ is the government'’s trade body for financial
management, good decision basis for government initiatives, organisation and management in
the state, as well as procurements in the public sector and administration of the government's
joint procurement agreements. The company also provides joint services within wages and
accounts, as well as employer support to government entities. DF@ has overall responsibility
for development within its disciplines. The objective of the procurement is to cover DF@’s need
for a future orientated system for case handling and archiving. The current system is based on
Acos WebSak as a locally installed (on-premise) system operated by DFQJ. The system
currently supports relatively simple case processing, whilst a significant part of the archiving
occurs through integrations with other systems and national joint components. DF@ needs to
procure a modern system delivered as a service (SaaS), where the tenderer is responsible for
the operation, management and further development. The system shall support efficient and
secure case processing and archiving, as well as be able to be integrated with relevant
internal systems and national joint components. The procurement will be carried out as a
negotiated procedure, cf. the current rules for public procurements. Tenderers shall first submit
a request for participation, and then for those who are qualified , submit tender offers in
accordance with the tender documentation. See the tender documentation and annexes for
further details on the procurement’s extent, requirements for the delivery and implementation
of the competition.
Identificativo interno: 26/528

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
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Classificazione aggiuntiva (cpv): 48311100 Sistema di gestione documenti, 72260000 Servizi
connessi al software, 72400000 Servizi di Internet, 92512000 Servizi di archivi

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Lagrenfaret 1C
Localita: Oslo
Codice postale: 0585
Suddivisione del paese (NUTS): Oslo (NO081)
Paese: Norvegia

5.1.3. Durata stimata
Durata: altro: lllimitato

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 13 000 000,00 NOK

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto &€ soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 0
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 0

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=457333&TI1D=200417919&B=

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=457333&TID=200417919&B=
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Obbligatoria
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal
regolamento (UE) n. 910/2014]
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 06/08/2026 10:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
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Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Oslo tingrett
Informazioni sui termini per il riesame: Ten days waiting period
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Direktoratet for forvaltning og gkonomistyring (DFQ)
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Direktoratet for
forvaltning og gkonomistyring (DFQ)
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Direktoratet for forvaltning og skonomistyring (DFQ)

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Direktoratet for forvaltning og gkonomistyring (DFQ)
Numero di registrazione: 986252932
Indirizzo postale: Postboks 7154
Localita: Oslo
Codice postale: 0130
Suddivisione del paese (NUTS): Oslo (NO081)
Paese: Norvegia
Referente: Inan Begic
E-mail: Inan.Begic@dfo.no
Telefono: +47 40007997
Profilo del committente: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index
/336234
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Oslo tingrett
Numero di registrazione: 926 725 939
Localita: Oslo
Codice postale: 0125
Suddivisione del paese (NUTS): Oslo (NO081)
Paese: Norvegia
E-mail: oslo.tingrett@domstol.no
Telefono: +47 22035200
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso
Identificativo/versione dell'avviso: df94cac5-e447-4fb7-903a-da824f04ac98 - 01

Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario
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Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 16/06/2026 16:06:03 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 16/06/2026 16:31:11 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: inglese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 420611-2026

Numero dell'edizione della GU S: 116/2026

Data di pubblicazione: 18/06/2026
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