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See the notice on TED website

421766-2026 - Gara
Finlandia – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – SAP 
käyttövaltuuksien ja käyttäjähallinnan kokonaispalvelu
OJ S 117/2026 19/06/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Helsingin yliopisto
E-mail: hankinnat@helsinki.fi
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: SAP käyttövaltuuksien ja käyttäjähallinnan kokonaispalvelu
Descrizione: Palvelun tavoitteena on varmistaa asiakkaan SAP-ympäristöjen käyttövaltuuksien 
hallinnan, kehityksen ja valvonnan laadukas, tietoturvallinen ja auditointikelpoinen toteutus.
Identificativo della procedura: 8618faf7-64b4-44a9-9e0e-820c699d31c4
Identificativo interno: 614674
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Tilaaja valitsee yhden toimittajan, jonka kanssa 
tekee sopimuksen. Tarjouspyynnössä mahdollisesti esitetyt hankintamäärät ovat arvioita, eikä 
sopimus muodosta tilaajalle määräostovelvoitetta. Hankintamenettely suoritetaan avoimen 
menettelyn mukaisesti. Hankinta on EU kynnysarvon ylittävä. Helsingin yliopisto pidättää 
oikeuden olla hyväksymättä yhtään tarjousta. Tarjoajan mahdollisesti käyttämiä alihankkijoita 
koskevat samat vaatimukset kuin itse tarjoajaa. Tarjoaja vastaa alihankkijan tekemästä työstä 
kuten omasta työstään. Tarjouksen tekemisestä, esittelystä tai muusta menettelyyn 
osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta. Tarjousasiakirjat on saatavissa suomen 
kielellä ja tarjoukset tulee jättää suomen kielellä. Helsingin yliopisto ei vastaa tarjoajalle 
mahdollisesti aiheutuvista käännöskustannuksista.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/421766-2026
mailto:hankinnat@helsinki.fi
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Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: SAP käyttövaltuuksien ja käyttäjähallinnan kokonaispalvelu
Descrizione: Palvelun tavoitteena on varmistaa asiakkaan SAP-ympäristöjen käyttövaltuuksien 
hallinnan, kehityksen ja valvonnan laadukas, tietoturvallinen ja auditointikelpoinen toteutus.
Identificativo interno: 614674

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3.  Durata stimata
Durata: altro: Illimitato

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di 
approvvigionamento globali

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Hinta
Descrizione: Palvelun kokonaishinta
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 07/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/helsinginyliopisto?
id=614674&tpk=bc7f2bc2-8395-470e-b99a-06858368b5ce

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

https://tarjouspalvelu.fi/helsinginyliopisto?id=614674&tpk=bc7f2bc2-8395-470e-b99a-06858368b5ce
https://tarjouspalvelu.fi/helsinginyliopisto?id=614674&tpk=bc7f2bc2-8395-470e-b99a-06858368b5ce
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Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/helsinginyliopisto?
id=614674&tpk=bc7f2bc2-8395-470e-b99a-06858368b5ce
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/08/2026 12:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 17/08/2026 12:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Lain julkisista hankinnoista mukaisesti
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Markkinaoikeus

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Helsingin yliopisto
Numero di registrazione: 0313471-7
Indirizzo postale: Fabianinkatu 33
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: Hankinnat
E-mail: hankinnat@helsinki.fi
Telefono: +358 2941911
Indirizzo internet: https://www.helsinki.fi/fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Località: Helsinki

https://tarjouspalvelu.fi/helsinginyliopisto?id=614674&tpk=bc7f2bc2-8395-470e-b99a-06858368b5ce
https://tarjouspalvelu.fi/helsinginyliopisto?id=614674&tpk=bc7f2bc2-8395-470e-b99a-06858368b5ce
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Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 2086b865-e4c6-4238-908b-e11ea7c3485a  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 18/06/2026 06:13:18 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 18/06/2026 06:13:19 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: finlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 421766-2026
Numero dell'edizione della GU S: 117/2026
Data di pubblicazione: 19/06/2026

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
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