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423832-2026 - Gara

Finlandia — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto — Talous- ja
henkiléstohallinnon kokonaispalveluiden hankinta / Polkka Oy

OJ S 117/2026 19/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Pohjois-Karjalan hankintatoimi
E-mail: hankinta@)jns.fi
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: Polkka - Pohjois-Karjalan tukipalvelut oy
E-mail: hankinta@)jns.fi
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica controllata da un'autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Talous- ja henkildstéhallinnon kokonaispalveluiden hankinta / Polkka Oy
Descrizione: Pohjois-Karjalan hankintatoimi pyytaa antamaan tarjouksen talous- ja
henkildstohallinnon palveluista seka jarjestelmista Polkka - Pohjois-Karjalan tukipalvelut oy:n
kayttéon kokonaispalveluna. Sopimuskausi on 1.1.2027 - 31.12.2028, jonka jalkeen sopimus
on voimassa toistaiseksi kalenterivuoden kerrallaan kuitenkin siten, etta ensimmainen
mahdollinen sopimuksen paattymispaiva on 31.12.2028. Seka Tilaajalla etta Toimittajalla on
oikeus irtisanoa sopimus toimittamalla kirjallinen irtisanomisilmoitus toiselle Sopijapuolelle
viimeistaan kuusi (6) kuukautta ennen kalenterivuoden paattymista. Taloushallinnon
kokonaispalvelu kasittda yhtion kokonaisvaltaisen taloushallinnon hoitamisen palveluna
jarjestelmineen. Taloushallinnon kokonaispalvelu (palvelut ja jarjestelmat) seka naihin liittyvat
integraatiot niin, ettd palvelut ja jarjestelmat tulee olla kaytettavissa viimeistaan 1.1.2027.
Henkildstohallinnon kokonaispalvelu sisaltaa kaikki kokonaisvaltaiseen henkildhallinnon
hoitamiseen kuuluvat palvelut. Lisaksi palvelun tulee sisaltdd HR- ja palkkahallinnon
jarjestelmat, jotka pitavat sisallaan koko tydsuhteen elinkaaren hallinnan (mm. poissaolot,
vuosilomat, tydsopimukset), palkkahallinnon, tydvuorosuunnittelun, tydajanhallinnan seka
matka- ja kululaskujen hallinnan. Henkildstohallinnon kokonaispalvelu (palvelut ja jarjestelmat)
seka naihin liittyvat integraatiot niin, etta palvelut ja jarjestelmat tulee olla kaytettavissa
viimeistaan 1.4.2027. Tarjous on sitova ja se tulee laatia suomen kielella. Hankintaprosessi on
kokonaisuudessaan suomenkielinen. Palvelun tulee tayttda Euroopan unionin suoraan
velvoittavien sdadosten, Suomen lakien ja asetusten seka viranomaisten antamat maaraykset.
Identificativo della procedura: 7a5f112a-a065-4311-9627-7f410273f57e
Identificativo interno: 612587
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no
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Caratteristiche principali della procedura: Hankintayksikko kohtelee hankintamenettelyn
osallistujia ja muita toimittajia tasapuolisesti ja syrjimattdmasti seka toimii avoimesti ja
suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen. Hankintamenettelyn kulku Hankintailmoitus
julkaistaan avoimesti HILMA-ilmoituskanavassa ja se on avoinna kohtuulliseksi katsotun
maaraajan. Menettely on sahkdinen kaikilta osa-alueiltaan. Tarjousaikana on mahdollista
esittaa lisatietokysymyksia sille rajatulla ajalla sahkdisen toimittajaportaalin (tarjouspalvelu.fi
/jns) kautta. Tarjousajan paattymisen jalkeen tarjoukset avataan ja vertaillaan.
Hankintayksikko voi pyytaa tarjoajaa maaraajassa toimittamaan, lisddamaan, selventamaan tai
taydentamaan puutteellisia tai virheellisia tietoja ja asiakirjoja. Tarjouspyyntoa vastaamattomat
tarjoukset suljetaan vertailusta. Hankintayksikko voi siirtya EU-kynnysarvon ylittavan
neuvottelumenettelyn kaltaiseen neuvotteluun, jos avoimessa tai rajoitetussa menettelyssa on
saatu vain tarjouksia, jotka eivat vastaa tarjouspyynt6a, tai jos tarjouksia ei voida hyvaksya.
Neuvottelumenettelyyn otetaan mukaan kaikki ne tarjoajat, jotka tayttavat 79-92 §:n
mukaisesti asetetut vahimmaisedellytykset ja jotka ovat edeltavassa menettelyssa tehneet
tarjousmenettelyn muotovaatimusten mukaisen tarjouksen. Hankinnasta tehdaan paatos.
Paatoksessa ilmoitetaan valinta ja valinnan perustelut.

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione,
48440000 Pacchetti software di analisi finanziaria e contabilita, 48812000 Sistemi di
informazione finanziaria, 79200000 Servizi di contabilita, revisione dei conti e servizi fiscali,
79631000 Servizi di personale e di foglio paga, 79900000 Servizi commerciali vari ed altri
servizi

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
Paese: Finlandia

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 2 000 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Talous- ja henkiléstéhallinnon kokonaispalveluiden hankinta / Polkka Oy
Descrizione: Pohjois-Karjalan hankintatoimi pyytaa antamaan tarjouksen talous- ja
henkildstohallinnon palveluista seka jarjestelmista Polkka - Pohjois-Karjalan tukipalvelut oy:n
kayttédon kokonaispalveluna. Sopimuskausi on 1.1.2027 - 31.12.2028, jonka jalkeen sopimus
on voimassa toistaiseksi kalenterivuoden kerrallaan kuitenkin siten, etta ensimmainen
mahdollinen sopimuksen paattymispaiva on 31.12.2028. Seka Tilaajalla ettd Toimittajalla on
oikeus irtisanoa sopimus toimittamalla kirjallinen irtisanomisilmoitus toiselle Sopijapuolelle
viimeistaan kuusi (6) kuukautta ennen kalenterivuoden paattymista. Taloushallinnon
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kokonaispalvelu kasittda yhtion kokonaisvaltaisen taloushallinnon hoitamisen palveluna
jarjestelmineen. Taloushallinnon kokonaispalvelu (palvelut ja jarjestelmat) seka naihin liittyvat
integraatiot niin, ettad palvelut ja jarjestelmat tulee olla kaytettavissa viimeistaan 1.1.2027.
Henkildstohallinnon kokonaispalvelu sisaltaa kaikki kokonaisvaltaiseen henkildhallinnon
hoitamiseen kuuluvat palvelut. Lisaksi palvelun tulee sisaltdd HR- ja palkkahallinnon
jarjestelmat, jotka pitavat sisallaan koko tydsuhteen elinkaaren hallinnan (mm. poissaolot,
vuosilomat, tydsopimukset), palkkahallinnon, tydvuorosuunnittelun, tydajanhallinnan seka
matka- ja kululaskujen hallinnan. Henkildstdhallinnon kokonaispalvelu (palvelut ja jarjestelmat)
seka naihin liittyvat integraatiot niin, ettad palvelut ja jarjestelmat tulee olla kaytettavissa
viimeistaan 1.4.2027. Tarjous on sitova ja se tulee laatia suomen kielella. Hankintaprosessi on
kokonaisuudessaan suomenkielinen. Palvelun tulee tayttdd Euroopan unionin suoraan
velvoittavien sdadosten, Suomen lakien ja asetusten seka viranomaisten antamat maaraykset.
Identificativo interno: 612587

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione,
48440000 Pacchetti software di analisi finanziaria e contabilita, 48812000 Sistemi di
informazione finanziaria, 79200000 Servizi di contabilita, revisione dei conti e servizi fiscali,
79631000 Servizi di personale e di foglio paga, 79900000 Servizi commerciali vari ed altri
servizi

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2028

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 2 000 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Hinta
Descrizione: Hinta
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80
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Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Laatu

Descrizione: Laatu

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 15/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora
dell’'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=612587 &tpk=1fd9ba98-a3f7-
49dc-aa8d-1e398e53bfbd

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/jns?id=612587 &tpk=1fd9ba98-a3f7-
49dc-aa8d-1e398e53bfbd
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 29/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 29/06/2026 09:05:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Muutoksenhakuaika maaraytyy voimassa olevan
hankintalain mukaisesti.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Pohjois-Karjalan hankintatoimi

8. Organizzazioni
8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Pohjois-Karjalan hankintatoimi

Numero di registrazione: 0242746-2
Indirizzo postale: Torikatu 19 A
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8.1.

8.1.

8.1.

423832-2026

Localita: Joensuu

Codice postale: 80100

Suddivisione del paese (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
Paese: Finlandia

Referente: Tuomas Vepsa

E-mail: hankinta@)jns.fi

Telefono: +358 505751151

Indirizzo internet: http://www.joensuu.fi/pohjois-karjalan-hankintatoimi

Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Capdfila

Centrale di committenza per I'aggiudicazione di appalti o la conclusione di accordi quadro per

lavori, forniture o servizi destinati ad altri committenti

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

ORG-0002

Nome ufficiale: Polkka - Pohjois-Karjalan tukipalvelut oy
Numero di registrazione: 2775939-1

Localita: Joensuu

Codice postale: 80100

Suddivisione del paese (NUTS): Pohjois-Karjala (FI1DC)
Paese: Finlandia

Referente: Tuomas Vepsa

E-mail: hankinta@)jns.fi

Telefono: +358 505751151

Indirizzo internet: http://www.polkkaoy.fi/

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0003

Nome ufficiale: Markkinaoikeus

Numero di registrazione: 3006157-6

Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Localita: Helsinki

Codice postale: 00520

Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telefono: +358 295643300

Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

ORG-0004

Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)

Numero di registrazione: FI09880841

Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a

Localita: Helsinki

Codice postale: 00100

Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
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Referente: eSender

E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30

Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare

f723c68f-3d82-4f37-ba27-d170939785d6-01
Motivo principale della modifica

Rettifica errore editore
Descrizione

Hankintayksikko on tehnyt vahaisia teknisia kirjoitusvirheisiin liittyvia korjauksia ja sellaisia
vahaisia tarkennuksia, joilla ei ole merkittavaa sisallollista vaikutusta, ja joiden takia ei ole
tarvetta pidentaa tarjousaikaa.

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: ef655241-9dc1-4cdb-855c-27a1e42d0d0e - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 18/06/2026 11:40:26 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 18/06/2026 11:40:27 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: finlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 423832-2026

Numero dell'edizione della GU S: 117/2026

Data di pubblicazione: 19/06/2026
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