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424132-2026 - Gara

Paesi Bassi — Servizi di fornitura di personale, compreso personale temporaneo — Inhuur extern
personeel (brokerdienstverlening)

OJ S 117/2026 19/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Regionale ICT-Dienst Utrecht
E-mail: info@rid-utrecht.nl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Inhuur extern personeel (brokerdienstverlening)
Descrizione: De scope van deze aanbesteding bestaat het leveren van extern personeel op
ZZP-basis en overig extern personeel op detacheringsbasis (via tweede-ordeleveranciers) op
basis van een: * Inhuuraanvraag met mededingende voorkeurskandidaat. « Inhuuraanvraag
zonder mededingende voorkeurskandidaat. Deze opdracht is niet onderverdeeld in percelen.
Inschrijven op een gedeelte van de opdracht is niet toegestaan en leidt tot uitsluiting van
verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure. De totale kosten voor inhuur van extern
personeel op ZZP-basis en overig extern personeel op detacheringsbasis (via tweede-
ordeleveranciers) bedroegen in 2024 circa € 2.200.000,00 exclusief btw en in 2025 circa €
2.800.000,00 exclusief btw. De onderhavige opdracht in deze aanbesteding vertegenwoordigt
een geraamde opdrachtwaarde van € 3.000.000,00 exclusief btw per jaar aldus €
18.000.000,00 exclusief btw op basis van de gehele looptijd van zes (6) jaar. Let op:
Aanbestedende dienst is voor de Overeenkomst verplicht een maximale opdrachtwaarde of
maximale hoeveelheid op te nemen. Er is echter een onzekerheidsmarge (mogelijke groei,
onvoorziene ontwikkelingen die niet voorspelbaar zijn, ontwikkeling nieuwe programma'’s,
nieuwe deelnemers), die vooraf niet te kwantificeren is. De Aanbestedende dienst wenst
derhalve onderscheid te maken tussen de geraamde opdrachtwaarde (de verwachting) die
hierboven is vermeld en de maximale opdrachtwaarde /maximale hoeveelheid van de
beoogde Overeenkomst. De geraamde opdrachtwaarde is indicatief, bedraagt €
18.000.000,00 exclusief btw en is gebaseerd op een looptijd van zes (6) jaar. De maximale
opdrachtwaarde bedraagt € 36.000.000,00 exclusief btw en is ook gebaseerd op een looptijd
van zes (6) jaar. Bij het bepalen van de maximale opdrachtwaarde is rekening gehouden met
de eventuele omstandigheid dat de omvang van de leveringen en/of diensten (substantieel)
hoger uitvallen dan blijkens de geraamde opdrachtwaarde wordt verwacht. Bij overschrijding
van de maximale opdrachtwaarde/hoeveelheid eindigt de Overeenkomst en wordt deze
opnieuw aanbesteed. Aan bovenstaande bedragen kunnen geen rechten worden ontleend,
hetgeen betekent dat niet met zekerheid kan worden gesteld dat de geraamde en/of maximale
opdrachtwaarde daadwerkelijk wordt afgenomen gedurende de looptijd van de Overeenkomst.
Identificativo della procedura: f27f16e1-ea87-4c1c-bae0-4965617d8bde
Tipo di procedura: Aperta
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La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79620000 Servizi di fornitura di personale, compreso
personale temporaneo
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79600000 Servizi di assunzione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Doorn

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Inhuur extern personeel (brokerdienstverlening)
Descrizione: De scope van deze aanbesteding bestaat het leveren van extern personeel op
ZZP-basis en overig extern personeel op detacheringsbasis (via tweede-ordeleveranciers) op
basis van een: * Inhuuraanvraag met mededingende voorkeurskandidaat. « Inhuuraanvraag
zonder mededingende voorkeurskandidaat. Deze opdracht is niet onderverdeeld in percelen.
Inschrijven op een gedeelte van de opdracht is niet toegestaan en leidt tot uitsluiting van
verdere deelname aan de aanbestedingsprocedure. De totale kosten voor inhuur van extern
personeel op ZZP-basis en overig extern personeel op detacheringsbasis (via tweede-
ordeleveranciers) bedroegen in 2024 circa € 2.200.000,00 exclusief btw en in 2025 circa €
2.800.000,00 exclusief btw. De onderhavige opdracht in deze aanbesteding vertegenwoordigt
een geraamde opdrachtwaarde van € 3.000.000,00 exclusief btw per jaar aldus €
18.000.000,00 exclusief btw op basis van de gehele looptijd van zes (6) jaar. Let op:
Aanbestedende dienst is voor de Overeenkomst verplicht een maximale opdrachtwaarde of
maximale hoeveelheid op te nemen. Er is echter een onzekerheidsmarge (mogelijke groei,
onvoorziene ontwikkelingen die niet voorspelbaar zijn, ontwikkeling nieuwe programma'’s,
nieuwe deelnemers), die vooraf niet te kwantificeren is. De Aanbestedende dienst wenst
derhalve onderscheid te maken tussen de geraamde opdrachtwaarde (de verwachting) die
hierboven is vermeld en de maximale opdrachtwaarde /maximale hoeveelheid van de
beoogde Overeenkomst. De geraamde opdrachtwaarde is indicatief, bedraagt €
18.000.000,00 exclusief btw en is gebaseerd op een looptijd van zes (6) jaar. De maximale
opdrachtwaarde bedraagt € 36.000.000,00 exclusief btw en is ook gebaseerd op een looptijd
van zes (6) jaar. Bij het bepalen van de maximale opdrachtwaarde is rekening gehouden met
de eventuele omstandigheid dat de omvang van de leveringen en/of diensten (substantieel)
hoger uitvallen dan blijkens de geraamde opdrachtwaarde wordt verwacht. Bij overschrijding
van de maximale opdrachtwaarde/hoeveelheid eindigt de Overeenkomst en wordt deze
opnieuw aanbesteed. Aan bovenstaande bedragen kunnen geen rechten worden ontleend,
hetgeen betekent dat niet met zekerheid kan worden gesteld dat de geraamde en/of maximale
opdrachtwaarde daadwerkelijk wordt afgenomen gedurende de looptijd van de Overeenkomst.
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Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79620000 Servizi di fornitura di personale, compreso
personale temporaneo
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79600000 Servizi di assunzione
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Aanbestedende dienst heeft de scope en omvang van deze
aanbesteding vastgesteld op basis van een inschatting van de behoefte aan extern personeel.
Een aanpassing van de behoefte kan mogelijkerwijs leiden tot een verandering in aantallen en
/of de behoefte aan aanvullende, noodzakelijke leveringen en/of diensten. Indien een wijziging
in behoefte optreedt, wordt in onderling overleg tussen de Aanbestedende Dienst en
Inschrijver vastgesteld welke gevolgen dit heeft voor de reeds uitgevoerde en nog uit te
voeren leveringen en/of diensten. Hierbij geldt dat: 1. De Aanbestedende dienst uitsluitend
wijzigingen kan doorvoeren die noodzakelijk zijn voor de goede uitvoering van de opdracht. Dit
geldt bijvoorbeeld in de volgende situaties: 1. Behoefte ontstaat aan extern personeel binnen
een Al-gerelateerde functie. 2. Behoefte ontstaat aan extern personeel binnen een business
intelligence gerelateerde functie. 2. De Aanbestedende dienst uitsluitend wijzigingen kan
doorvoeren die binnen de oorspronkelijke aard en strekking van de opdracht vallen. 3.
Aanvullende leveringen en/of diensten slechts in opdracht worden gegeven tot een maximale
meerwaarde van 50% van de geraamde opdrachtwaarde exclusief btw. Eventuele
aanvullende en met deze aanbesteding verband houdende leveringen en/of diensten worden
dan additioneel in opdracht gegeven, zonder dat daarvoor een nieuwe aanbesteding wordt
doorlopen. Indien de cumulatieve waarde van de wijzigingen de grens in punt 3 overschrijdt,
wordt een separate aanbestedingsprocedure doorlopen. Deze bepaling is nadrukkelijk
bedoeld als herzieningsclausule in de zin van artikel 2.163c van de Aanbestedingswet en
waarborgt dat wijzigingen transparant, proportioneel en rechtmatig worden doorgevoerd
binnen de kaders van de oorspronkelijke opdracht.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Doorn

5.1.3. Durata stimata
Durata: 72 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Aanbestedende dienst heeft een éénzijdige, optionele
verlengingsmogelijkheid van twee (2) keer twee (2) jaar.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
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5.1.9.

5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

424132-2026

Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

Criteri di selezione

Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

Criteri di aggiudicazione

Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: Prijswens 1

Descrizione: Prijswens 1

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 35

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Kwaliteitswens 1

Descrizione: Kwaliteitswens 1

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Kwaliteitswens 2

Descrizione: Kwaliteitswens 2

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Kwaliteitswens 3

Descrizione: Kwaliteitswens 3

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15

Documenti di gara

Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 31/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora

dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale

Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/429653

Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/429653

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione:

neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 21/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa

orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 21/09/2026 12:05:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale

dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
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L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Aanbestedende dienst hanteert voor de
Overeenkomst een langere looptijd dan de voorgeschreven termijn in artikel 2.140 lid 3
Aanbestedingswet en motiveert dit als volgt: De opdracht ziet op grootschalige en structurele
inhuur van personeel ter ondersteuning van de primaire en ondersteunende processen van
Aanbestedende dienst. De inzet betreft functies met een hoge mate van inhoudelijke
complexiteit, kennisintensiviteit en organisatie-specifieke expertise. Continuiteit,
kennisopbouw en duurzame samenwerking zijn hierbij essentieel om kwaliteit, stabiliteit en
verdere organisatorische ontwikkeling te waarborgen. De volgende omstandigheden
rechtvaardigen een langere looptijd van vier (4) jaar: 1. Continuiteit van dienstverlening De
inzet van extern personeel is direct verbonden aan de uitvoering van kerntaken en
strategische programma’s. Frequente heraanbesteding zou leiden tot kennisverlies,
overdrachtsmomenten en verhoogde operationele risico’s. Een langere looptijd waarborgt
continuiteit en voorkomt verstoringen in kritieke processen. 2. Omvang en complexiteit van de
opdracht De Overeenkomst betreft een aanzienlijke jaarlijkse uitgavenomvang en meerdere
functieprofielen. Implementatie van een nieuwe contractstructuur vergt uitgebreide transitie- en
inwerktrajecten. Deze investering is alleen doelmatig bij een langere exploitatieperiode. 3.
Hoge transactiekosten Het aanbestedingstraject voor deze opdracht brengt substantiéle
transactiekosten met zich mee voor zowel Aanbestedende dienst als Inschrijvers (selectie,
contractering, inrichting leveranciersmanagement, onboardingprocessen, compliance- en
kwaliteitsborging). Een looptijd beperkt tot vier jaar zou leiden tot disproportioneel hoge
relatieve aanbestedingskosten.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Regionale ICT-Dienst Utrecht - Recthbank Den Haag
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Regionale ICT-Dienst Utrecht - Arno Harbers
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Regionale ICT-Dienst Utrecht - Recthbank Den Haag
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Regionale ICT-Dienst Utrecht - Arno
Harbers

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Regionale ICT-Dienst Utrecht
Numero di registrazione: 381590125
Indirizzo postale: Raadhuisplein 2
Localita: Doorn
Codice postale: 3941 JT
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Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)

Paese: Paesi Bassi

Referente: Arno Harbers

E-mail: info@rid-utrecht.nl

Telefono: +31 356093370

Indirizzo internet: http://www.rid-utrecht.nl

Altri referenti:

Nome ufficiale: Recthbank Den Haag

Localita: Den Haag

Codice postale: 2595 AJ

Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Paese: Paesi Bassi

E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl

Altri referenti:

Nome ufficiale: Recthbank Den Haag

Localita: Den Haag

Codice postale: 2595 AJ

Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Paese: Paesi Bassi

E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl

Altri referenti:

Nome ufficiale: Arno Harbers

Localita: Arnhem

Codice postale: 6814 HM

Suddivisione del paese (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Paese: Paesi Bassi

E-mail: xxxx@pro-mereor.nl

Indirizzo internet: http://www.tenderned.nl

Altri referenti:

Nome ufficiale: Arno Harbers

Localita: Arnhem

Codice postale: 6814 HM

Suddivisione del paese (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Paese: Paesi Bassi

E-mail: xxxx@pro-mereor.nl

Indirizzo internet: http://www.tenderned.nl

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: aff9ed3d-5bd2-4d10-a9a1-476c5a994299 - 01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario
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Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 17/06/2026 18:56:52 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: neerlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 424132-2026

Numero dell'edizione della GU S: 117/2026

Data di pubblicazione: 19/06/2026
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