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See the notice on TED website

425998-2026 - Gara
Austria – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – Lebensraum 
Tirol Holding GmbH - Implementierung einer integrierten Cloud-Unternehmensplattform
OJ S 118/2026 22/06/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Lebensraum Tirol Holding GmbH
E-mail: ausschreibungen@heid-partner.at
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi ricreativi, cultura e religione

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Lebensraum Tirol Holding GmbH - Implementierung einer integrierten Cloud-
Unternehmensplattform
Descrizione: Rahmenvereinbarung „Implementierung einer integrierten Cloud-
Unternehmensplattform“
Identificativo della procedura: 2470aa0d-cd4a-44b7-989d-2866b2f95156
Identificativo interno: LTH - 1 - 26
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Siehe Teilnahmeunterlagen

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.3.  Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 2 500 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Auf das Erfordernis einer behördlichen Entscheidung für die 
Zulässigkeit der Ausübung einer Tätigkeit in Österreich sowie auf die Verpflichtung gemäß § 
21 Abs 1 BVergG 2018 wird hingewiesen.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-6253

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/425998-2026
mailto:ausschreibungen@heid-partner.at
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Titolo: Rahmenvereinbarung „Implementierung einer integrierten Cloud-Unternehmensplattform
“
Descrizione: Abschluss einer Rahmenvereinbarung „Implementierung einer integrierten Cloud-
Unternehmensplattform“
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Innsbruck (AT332)
Paese: Austria

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 30/11/2026
Durata: 84 Mesi

5.1.5.  Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 2 500 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: Die Rahmenvereinbarung wird für die Dauer von 7 Jahren mit 
einem Rahmenvereinbarungspartner abgeschlossen.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Qualität
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Preis
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://heid.vergabeportal.at/Detail/248246

https://heid.vergabeportal.at/Detail/248246
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5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://heid.vergabeportal.at/Detail/248246
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 21/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un 
appalto: Form einer solidarisch haftenden Arbeitsgemeinschaft (ARGE = Gesellschaft 
bürgerlichen Rechts)

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 3
Giustificazione della durata dell'accordo quadro: Die Laufzeit der Rahmenvereinbarung wird 
mit sieben Jahren festgelegt. Dies ist darauf zurückzuführen, dass die einzelnen geplanten 
Projekte (Leistungsabrufe) durch eine erhebliche technische, wirtschaftliche und 
organisatorische Komplexität gekennzeichnet sind und einen hohen Planungs- und 
Koordinationsaufwand erfordern. Hinzu treten umfangreiche Genehmigungs- und 
Abstimmungsprozesse auf Seiten des Auftraggebers, die einen entsprechend erweiterten 
zeitlichen Rahmen bedingen. Darüber hinaus ist zu berücksichtigen, dass im Zuge der 
Umsetzung bestehende Softwareprodukte sukzessive durch die neu zu beschaffenden 
Module abgelöst werden müssen, wobei die einzelnen Migrations und Umstellungsprozesse 
aufgrund technischer Abhängigkeiten, notwendiger Parallelbetriebe sowie umfangreicher Test- 
und Implementierungsphasen einen erheblichen Zeitraum in Anspruch nehmen. Vor diesem 
Hintergrund erweist sich die gesetzlich grundsätzlich vorgesehene Höchstdauer von vier 
Jahren als nicht ausreichend, um die geplanten Abrufe sowohl sach- und fachgerecht als auch 
vollständig und wirtschaftlich umzusetzen.
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Landesverwaltungsgericht Tirol
Informazioni sui termini per il riesame: Gemäß den entsprechenden gesetzlichen Vorgaben
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: Heid und 
Partner Rechtsanwälte GmbH
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Heid und Partner Rechtsanwälte 
GmbH

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-2410

https://heid.vergabeportal.at/Detail/248246
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Nome ufficiale: Lebensraum Tirol Holding GmbH
Numero di registrazione: 9110024518472
Indirizzo postale: Maria-Theresien-Straße 55
Località: Innsbruck
Codice postale: 6020
Suddivisione del paese (NUTS): Innsbruck (AT332)
Paese: Austria
E-mail: ausschreibungen@heid-partner.at
Telefono: +43 19669786
Indirizzo internet: https://www.heid-partner.at/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente

8.1.  ORG-4271
Nome ufficiale: Heid und Partner Rechtsanwälte GmbH
Numero di registrazione: 9110026507337
Indirizzo postale: Niederlassung Innsbruck, Maria-Theresien-Straße 24
Località: Innsbruck
Codice postale: 6020
Suddivisione del paese (NUTS): Innsbruck (AT332)
Paese: Austria
Referente: RA Dr. Stephan Heid, Mag. Magdalena Ralser
E-mail: ausschreibungen@heid-partner.at
Telefono: +43 19669786
Indirizzo internet: https://www.heid-partner.at/
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-4617
Nome ufficiale: Landesverwaltungsgericht Tirol
Numero di registrazione: 9110022139624
Indirizzo postale: Michael-Gaismair-Straße 1
Località: Innsbruck
Codice postale: 6020
Suddivisione del paese (NUTS): Innsbruck (AT332)
Paese: Austria
E-mail: post@lvwg-tirol.gv.at
Telefono: +43 51290170
Indirizzo internet: https://www.lvwg-tirol.gv.at/
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 5e776f25-bfbf-445d-a7bb-d899fe0adc55  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16

mailto:ausschreibungen@heid-partner.at
https://www.heid-partner.at/
mailto:ausschreibungen@heid-partner.at
https://www.heid-partner.at/
mailto:post@lvwg-tirol.gv.at
https://www.lvwg-tirol.gv.at/
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Data di trasmissione dell'avviso: 18/06/2026 15:47:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 425998-2026
Numero dell'edizione della GU S: 118/2026
Data di pubblicazione: 22/06/2026
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