See the notice on TED website

427785-2026 - Gara

Germania — Servizi di consulenza per configurazione di stazioni informatiche — Externe IT-
Dienstleistungen fiir den Unterrichtsbedarf fiir die staatlichen Schulen in Hamburg

OJ S 118/2026 22/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: BVC Behorde fur Schule, Familie und Berufsbildung
E-mail: ausschreibungen@bsfb.hamburg.de
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Externe IT-Dienstleistungen flr den Unterrichtsbedarf fir die staatlichen Schulen in
Hamburg
Descrizione: Die Freie und Hansestadt Hamburg (FHH) — Behdrde fur Schule, Familie und
Berufsbildung (BSFB)- als Auftraggeber (AG) beabsichtigt den Abschluss eines EVB-IT-
Vertrages fur die Beschaffung externer Fachkrafte fur IT-Dienstleistungen zur Unterstitzung
des Unterrichtsbedarfs an Hamburger Schulen.
Identificativo della procedura: e7ace699-d6c0-4a93-a669-902c8d2dbe16
Identificativo interno: 2026000536
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72130000 Servizi di consulenza per configurazione di stazioni
informatiche
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72100000 Servizi di consulenza per attrezzature informatiche

2.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Hamburg
Codice postale: diverse
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DEG00)
Paese: Germania

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 4 800 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
VgV -

2.1.5. Condizioni di appalto
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Modalita di presentazione:

Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 3

Condizioni contrattuali:

Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 3

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: GemaR § 123, 124 GWB, § 57, 42 Abs. 1 VgV und § 16 VOB/A

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Projekt — IT-Endgeratestrategie fur Lehrkrafte
Descrizione: siehe Leistungsbeschreibung, Ziffer 1.5
Identificativo interno: 9fd7bb03-9233-4587-95b5-1942c783fe68

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72130000 Servizi di consulenza per configurazione di stazioni
informatiche

5.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Hamburg
Codice postale: diverse
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DEG00)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Durata: altro: Sconosciuto

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Bitte fullen Sie die den Vergabeunterlagen beigefugten
Anlagen aus und fligen diese ihrem Angebot bei: Anlage 3: Bietererklarung Anlage 3a:
Bietergemeinschaft Anlage 3b: Nachunternehmer/(Eignungsleiher) Das ausgewahlte
Eignungskriterium ist beispielhaft. Die Eignungskriterien
finden Sie unter nachfolgendem Link. Diese mussen nicht ausschlie3lich auf die angegebene
Kategorie zutreffen, sondern kdnnen auch fur weitere gelten. https://fbhh-evergabe.web.
hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-
318335ceae82/suitabilitycriteria
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5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Preis
Descrizione: Preis
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Leistungsbewertung gemal Kriterienkatalog
Descrizione: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82/awardcriteria
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://fobhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 60 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Gemaf § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB
/A-EU. Mogliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
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Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer bei der Behorde fur Finanzen und
Bezirke
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: BVC Behorde flr Schule, Familie und Berufsbildung
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Vergabekammer bei der Behdrde fir Finanzen und Bezirke

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Projektleitung ,IT-Service-Management fur Hamburger Schulen®
Descrizione: siehe Leistungsbeschreibung, Ziffer 1.6
Identificativo interno: 60ed544e-0749-4e3f-86b9-139ac78ecec8

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72130000 Servizi di consulenza per configurazione di stazioni
informatiche

5.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Hamburg
Codice postale: diverse
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DE600)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Durata: altro: Sconosciuto

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Bitte flillen Sie die den Vergabeunterlagen beigefligten
Anlagen aus und fligen diese ihrem Angebot bei: Anlage 3: Bietererklarung Anlage 3a:
Bietergemeinschaft Anlage 3b: Nachunternehmer/(Eignungsleiher) Das ausgewahlite
Eignungskriterium ist beispielhaft. Die Eignungskriterien
finden Sie unter nachfolgendem Link. Diese mussen nicht ausschlielich auf die angegebene
Kategorie zutreffen, sondern kdnnen auch fur weitere gelten. https://fbhh-evergabe.web.
hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-
318335ceae82/suitabilitycriteria

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
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Tipo: Prezzo

Nome: Preis

Descrizione: Preis

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Leistungsbewertung gemal Kriterienkatalog

Descrizione: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82/awardcriteria

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://fobhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 60 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Gemaf § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB
/A-EU. Mogliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi

427785-2026 Page 5/9


https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82/awardcriteria
https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82/awardcriteria
https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82
https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82
https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82
https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/deeplink/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82

Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer bei der Behorde fur Finanzen und
Bezirke

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: BVC Behorde fur Schule, Familie und Berufsbildung

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Vergabekammer bei der Behoérde fur Finanzen und Bezirke

5.1. Lotto: LOT-0003
Titolo: Projektmitarbeiter ,Prozesse, IT-Ausstattung und IT-Support®
Descrizione: siehe Leistungsbeschreibung, Ziffer 1.7
Identificativo interno: 9f4d5618-f1d0-4398-9ba7-5633e505a4a8

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72130000 Servizi di consulenza per configurazione di stazioni
informatiche

5.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Hamburg
Codice postale: diverse
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DE600)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Durata: altro: Sconosciuto

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Bitte flllen Sie die den Vergabeunterlagen beigefligten
Anlagen aus und fugen diese ihrem Angebot bei: Anlage 3: Bietererklarung Anlage 3a:
Bietergemeinschaft Anlage 3b: Nachunternehmer/(Eignungsleiher) Das ausgewahlite
Eignungskriterium ist beispielhaft. Die Eignungskriterien
finden Sie unter nachfolgendem Link. Diese mussen nicht ausschlieBlich auf die angegebene
Kategorie zutreffen, sondern kdnnen auch fur weitere gelten. https://fbhh-evergabe.web.
hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-
318335ceae82/suitabilitycriteria

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Preis
Descrizione: Preis
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Leistungsbewertung geman Kriterienkatalog

Descrizione: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82/awardcriteria

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://fbhh-evergabe.web.hamburg.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/8b5a496a-53b9-4e13-859f-318335ceae82
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 60 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Gemal § 56 Abs. 2 VgV, § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB
/A-EU. Mogliche Hinweise des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer bei der Behorde fur Finanzen und
Bezirke
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: BVC Behorde fur Schule, Familie und Berufsbildung

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Vergabekammer bei der Behoérde fur Finanzen und Bezirke

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: BVC Behorde flr Schule, Familie und Berufsbildung
Numero di registrazione: 3ae34e72-18cf-4ebe-8727-045e6e307946
Servizio: Beschaffungs- und Vergabecenter BSFB - V 234
Indirizzo postale: Hamburger Stralde 31
Localita: Hamburg
Codice postale: 22083
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DEG00)
Paese: Germania
Referente: Beschaffungs- und Vergabecenter BSFB -V 234
E-mail: ausschreibungen@bsfb.hamburg.de
Telefono: +49 0
Fax: +49 40427966183
Indirizzo internet: https://hamburg.de/politik-und-verwaltung/behoerden/bsfb
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammer bei der Behorde fur Finanzen und Bezirke
Numero di registrazione: fc2a82a7-8962-48a4-bf78-45738e80fa10
Servizio: Rechts- und Abgabenabteilung
Indirizzo postale: Postfach 30 17 41
Localita: Hamburg
Codice postale: 20306
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DEG00)
Paese: Germania
Referente: Rechts- und Abgabenabteilung
E-mail: vergabekammer@fb.hamburg.de
Telefono: +49 40428231690
Fax: +49 40427923080
Indirizzo internet: https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/info/11725152/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
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Paese: Germania

E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 177b03b4-1658-4113-8a31-4aa20ded5b28 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 18/06/2026 15:38:18 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 427785-2026

Numero dell'edizione della GU S: 118/2026

Data di pubblicazione: 22/06/2026
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