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427986-2026 - Gara

Croazia — Servizi di sviluppo di software — Odrzavanje SCADA/EMS sustava
OJ S 118/2026 22/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: HOPS d.d.
E-mail: 3000-V-16-26@hops.hr
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attivita dell'ente aggiudicatore: Attivita connesse all'elettricita

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Odrzavanje SCADA/EMS sustava
Descrizione: Predmet nabave su usluge prilagodbe, modernizacije i uvodenja novih
programskih sustava radi optimizacije tehnologija za razvoj aplikacija i arhitekture sustava radi
uspostave standardiziranog, sigurnog i odrzivog tehnoloSkog okvira za razvoj, isporuku i
odrzavanje IT rjeSenja koja pruzaju podrsku trziSnim funkcijama Hrvatskog operatora
prijenosnog sustava d.d.
Identificativo della procedura: 75bb5487-1755-472f-9d92-46d74764d79e
Identificativo interno: 3000-V-16/26
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Otvoreni postupak

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72262000 Servizi di sviluppo di software

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, Zagreb

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 900 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/25/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Avviso
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Placanje poreza
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
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5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Odrzavanje SCADA/EMS sustava
Descrizione: Predmet nabave su usluge korektivnog i preventivnog odrzavanja kompletne
programske i sklopovske opreme isporu¢ene kroz projekt ,Revitalizacija centralnih sustava
vodenja EES-a na novu verziju“, osim Oracle licenci koje Narucitelj produljuje kroz drugi
predmet nabave. Microsoft, Oracle i VMWare licence nisu dio opsega Okvirnog sporazuma
koji se sklapa u ovom predmetu nabave. U opsegu nabave je postoje¢i Network Manager i
Proza AGC sustav u punom opsegu kao i pripadaju¢a vezana sklopovska i programska
podrska. Obuhvaéene su usluge odzivnosti, isporuke kriti€nih zakrpa i produljenja licenci
sustava u opsegu isporuke te usluge preventivnog i korektivnog odrzavanja.
Identificativo interno: 3000-V-16/26

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72262000 Servizi di sviluppo di software

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Informazioni supplementari: Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, Zagreb

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 28/08/2026
Durata: 12 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 0

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 900 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.8. Criteri di accessibilita
Non sono compresi criteri di accessibilita per le persone con disabilita perché 'oggetto
dell'appalto non € destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Referenze su servizi specifici
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Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti standard di assicurazione della
qualita
Descrizione del criterio di selezione: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Cijena ponude
Descrizione: Cijena ponude
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 85
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Iskustvo tehniCkih stru¢njaka
Descrizione: Detaljno opisano u dokumentu "Kriteriji za odabir ponude".
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eojn.hr/tender-eo/87994
Canale di comunicazione ad hoc:

Nome: https://eojn.hr/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eojn.hr/tender-eo/87994
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: croato,
inglese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Ponuditelj se obvezuje dostaviti Jamstvo za ozbiljnost
ponude na iznos od 27.000,00 EUR : - u obliku bankarske garancije, koja mora biti bezuvjetna,
neopoziva, plativa na ,prvi poziv* i ,bez prigovora“ - lli u tu svrhu uplatiti nov€ani polog.
Napomena: Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku izvornika bankarske garancije Ponuditelj je
duzan dostaviti Narucitelju u roku za dostavu ponuda, u papirnatom obliku (izvorniku), dok je u
sklopu elektroni¢ki uvezane i dostavljene ponude isto uvrstava (ucitava u EOJN) u preslici
odnosno skenirano u obliku datoteke (*.pdf, jpg ili drugom uobi¢ajenom formatu). Jamstvo za
ozbiljnost ponude u obliku izvorne bankarske garancije mora glasiti na primatelja Hrvatski
operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, 10000 Zagreb, OIB: 13148821633. Jamstvo za
ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije ne smije biti kra¢e od roka valjanosti ponude.
Ako istekne rok valjanosti ponude i/ili Jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj ¢e zatraziti od
Ponuditelja njihovo produzenje, u koju svrhu ¢e Ponuditelju ostaviti (dati) primjereni rok.
Jamstvo za ozbiljnost ponude (bankarska garancija ili nov€ani polog) ¢e biti aktivirano u
sluc¢aju: a) ako Ponuditelj odustane od svoje ponude u roku njezine valjanosti b)
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nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN 2016 c)
neprihvacanja ispravka raCunske greske d) dostavljanja neistinitih podataka e) nedostavljanja
dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje Okvirnog sporazuma f) nedostavljanja
dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno posebnim propisima
ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi g) odbijanja potpisivanja
Okvirnog sporazuma h) nedostavljanja Jamstva za uredno ispunjenje Okvirnog sporazuma
Napomena: U tekstu Jamstva za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije obavezno je
taksativhonavesti sve prethodno naznacene sluCajeve za koje se izdaje Jamstvo za ozbiljnost
ponude. Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u izvorniku
na adresu Narucitelja: Hrvatski operator prijenosnog sustava d.d., Kupska 4, 10000 Zagreb, u
zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o Ponuditelju i Narucitelju, s dodatkom:
Odrzavanje SCADA/EMS sustava Evbr: 3000-V-16/26 Klasa: 400/26-01/85 - NE OTVARAJ —
Narucitelj ¢e Ponuditeljima Cija ponuda nije odabrana Jamstvo za ozbiljnost ponude vratiti
najkasnije u roku od 10 (deset) dana od dana sklapanja Okvirnog sporazuma s odabranim
Ponuditeljem. Jamstvo za ozbiljnost ponude Ponuditelja €ija je ponuda odabrana kao
najpovoljnija bit ¢e vraceno najkasnije u roku od 10 (deset) radnih dana od dostave Jamstva
za uredno ispunjenje okvirnog sporazuma. Napomena: U slu€aju dostave ponude zajednice
gospodarskih subjekata, prihvatljivo Jamstvo za ozbiljnost ponude (bankarsku garanciju ili
polog) moze dostaviti bilo koji ¢lan zajednice na ukupno trazeni iznos ili neki ili svi ¢lanovi
zajednice kumulativno do ukupno iznosa.

Termine per il ricevimento delle offerte: 23/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 120 Giorni

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 23/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: HOPS d.d., Kupska 2, 10000 Zagreb

Informazioni supplementari: Javnom otvaranju ponuda smiju biti nazo¢ni ovlasteni predstavnici
Ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju
samo Clanovi stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici Ponuditelja.
Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: <strong>Ostali uvjeti o ugovoru</strong>
Postupak javne nabave ukljuCuje sklapanje Okvirnog sporazuma. Okvirni sporazum ce se
sklopiti u pisanom obliku. Okvirni sporazum se sklapa u roku od 90 dana od izvr$nosti
Naruciteljeve Odluke o odabiru. Pokretanje upravnog spora pred Visokim upravnim sudom
Republike Hrvatske protiv odluke DrZzavne komisije za kontrolu postupaka javne nabave kojom
je odbijena zalba Ponuditelja na Odluku o odabiru u predmetnom postupku nabave, ne¢e imati
utjecaja na sklapanje ugovora/okvirnog sporazuma u smislu ¢lanka 312. st. 1. ZJN 2016, ali
njegov pravni ucinak i primjena stupa na snagu objavom presude Visokog upravnog suda RH
kojom se odbija tuzbeni zahtjev i potvrduje Odluka o odabiru, na internetskim stranicama
Drzavne komisije za kontrolu postupaka javne nabave. Pravni u€inci ugovora/okvirnog
sporazuma temelje se na Zakonu o obveznim odnosima i drugim pozitivnim propisima
Republike Hrvatske. <strong><span sty...

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Accordo finanziario: E-Ra¢unima se obavezno prilaZze odgovarajuc¢i dokument / pripadajuci
Zapisnik o izvrSenim poslovima obostrano ovjeren od strane osoba odgovornih za izvrdenje
Okvirnog sporazuma. E-Racun treba slati na ID poslovne jedinice (Sifra pretinca) 3000; Sektori
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u sjedistu. Rok za ispunjenje nov€ane obveze pocinje tec¢i od dana kada je Narucitelj primio e-
Racun putem ovlastenog informacijskog posrednika FINA-e. E-Racun ¢e Narucitelj platiti u
roku 60 dana. Za placanje nakon roka od 60 dana, odabrani Ponuditelj ima pravo obracunati
ugovornu stopu zatezne kamate u iznosu od 6% godiSnje za razdoblje od 61-og dana pa do
isplate. Placanje ¢e se izvrSiti uplatom na transakcijski ra¢un odabranog Ponuditelja za dio koji
je izvrio. Ugovorne strane su suglasne, da vjerovnik ne moZze prenositi, ustupati, upucivati ili
prodati svoju trazbinu, i prava proistekla iz te trazbine, tre¢oj osobi, bez prethodne pisane
suglasnosti druge ugovorne strane.

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 999
Ulteriori committenti: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: HOPS d.d.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
HOPS d.d.

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: HOPS d.d.
Numero di registrazione: 13148821633
Indirizzo postale: Kupska ulica 4
Localita: Grad Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia
Referente: Stru¢no povjerenstvo narucitelja
E-mail: 3000-V-16-26@hops.hr
Telefono: +385 14545357
Indirizzo internet: https://hops.hr
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Numero di registrazione: 95857869241
Indirizzo postale: Ulica grada Vukovara 23/V
Localita: Zagreb
Codice postale: 10000
Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

427986-2026 Page 5/6


mailto:3000-V-16-26@hops.hr
https://hops.hr

8.1.

Referente: Kontakt

E-mail: dkom@dkom.hr

Telefono: +385 14559 930

Indirizzo internet: https://www.dkom.hr/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

ORG-0003

Nome ufficiale: Narodne novine d.d.
Numero di registrazione: TED94

Numero di registrazione: HR64546066176
Indirizzo postale: Savski gaj XIII. 6
Localita: Zagreb

Codice postale: 10020

Suddivisione del paese (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Paese: Croazia

Referente: EOJN Helpdesk

E-mail: eojn@nn.hr

Telefono: +385 16652889

Indirizzo internet: https://www.nn.hr/

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

Informazioni sull'avviso

427986-2026

Identificativo/versione dell'avviso: 6adbea26-29b6-477a-921e-28¢c20e11f2b5 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 17

Data di trasmissione dell'avviso: 19/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,

ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: croato

Numero di pubblicazione dell'avviso: 427986-2026
Numero dell'edizione della GU S: 118/2026
Data di pubblicazione: 22/06/2026
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