See the notice on TED website

428612-2026 - Gara

Germania — Servizi pubblici generali — Rahmenvereinbarung tiber die Erbringung von IT-
Unterstiitzungsleistungen im Kontext der Software Clarity (2027-2030)

OJ S 119/2026 24/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes NRW
E-mail: Vergabe-5011@fv.nrw.de
Forma giuridica del committente: Autorita regionale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Rahmenvereinbarung Uber die Erbringung von IT-Unterstitzungsleistungen im Kontext
der Software Clarity (2027-2030)
Descrizione: Rahmenvereinbarung Gber die Erbringung von IT-Unterstitzungsleistungen im
Kontext der Software Clarity (2027-2030)
Identificativo della procedura: 597bff07-a0dd-4664-b20b-d193a075adof
Identificativo interno: 2026/14
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 75110000 Servizi pubblici generali
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Germania
Ovunque nel paese in questione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Germania
Ovunque nel paese in questione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Helmut-Kohl-Ring 8-12
Localita: Kaarst
Codice postale: 41564
Suddivisione del paese (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Paese: Germania
Informazioni supplementari: gemaf Leistungsbeschreibung

2.1.4. Informazioni generali
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Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXS7YYGYTWCRSQ7K# 1) Samtliche
Vergabeunterlagen stehen kostenlos auf der Vergabeplattform zum Download zur Verfliigung
(Link siehe EU-Bekanntmachung Abschnitt ".3) Kommunikation"). Die Unterlagen sind
ausschlieBlich digital Uber die Vergabeplattform (Vergabemarktplatz NRW) fristgerecht
einzureichen. Angebote, die verspatet eingehen, kdnnen nicht bertcksichtigt werden. Ebenso
wird die gesamte Kommunikation im Vergabeverfahren ausschlief3lich Uber den
Vergabemarktplatz des Landes NRW unter www.evergabe.nrw.de durchgefihrt. 2) Bei
Widersprichen zwischen verschiedenen Bekanntmachungstexten ist allein der im EU-
Amtsblatt verdffentlichte Text mafligeblich. 3) Fragen werden ausschlieRlich Uber die
Vergabeplattform www.vergabe.nrw.de beantwortet. Mindliche/ Telefonische Anfragen oder
Anfragen per Post oder E-Mail kénnen aus Grinden der Dokumentationspflicht und der
Gleichbehandlung nicht beantwortet werden. Sofern die Antworten auf Bieterfragen fir alle
Bieter von Interesse sein kdnnen, werden sie in anonymisierter Form allen zur Verfugung
gestellt. 4) Bei diesem Verfahren handelt es sich um ein vollstandig elektronisches Verfahren.
Bitte verwenden Sie fur den Upload Ihrer Unterlagen ausschlief3lich den eingerichteten
Submissionskanal der Vergabeplattform. Die Unterlagen dirfen ohne Aufforderung von der
Vergabestelle (z. B bei einer Nachforderung) in keinem Falle per Mail oder Uber die
Bieterkommunikation zugesendet werden, da diese dann nicht ordnungsgemaf submittiert
werden konnen. Bei Verstoflen gegen den vorgeschriebenen Weg der Einreichung der
Unterlagen, fuhrt dies zum sofortigen formalen Ausschluss. 5) Bietergemeinschaften sind
zugelassen. Bietergemeinschaften finden nur Berucksichtigung, wenn mit dem Angebot ein
Verzeichnis der Mitglieder der Gemeinschaft mit Bezeichnung des bevollmachtigten Vertreters
sowie eine von allen Mitgliedern rechtsverbindlich unterzeichneten Erklarung, dass der
bevollmachtigte Vertreter die im Verzeichnis aufgefuhrten Mitglieder rechtsverbindlich vertritt,
eingereicht wird (s. beigefugtes Formular 531 EU). Bietergemeinschaften miussen die im
Formular 325 EU genannten Nachweise fir jedes Mitglied erbringen.

Base giuridica:

Direttiva 2014/24/UE

VgV -

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV
/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen
Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: Es gelten die anzuwendenden
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: Es gelten die
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Frode: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der
Vergabeunterlagen
Corruzione: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der
Vergabeunterlagen
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Es gelten die anzuwendenden
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Es gelten die anzuwendenden
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
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Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Es gelten die
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: Es gelten die anzuwendenden
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen

Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: Es gelten die anzuwendenden
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen

Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Es gelten die anzuwendenden
gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen

Insolvenza: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der
Vergabeunterlagen

Amministrazione controllata: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV
/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen

Cessazione di attivita: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB)
inkl. der Vergabeunterlagen

Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Es gelten die
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen

Grave illecito professionale: Es gelten die anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV
/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen

Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Es gelten die
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Es gelten die
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto: Es gelten die
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Es gelten die
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen

False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione: Es gelten die
anzuwendenden gesetzlichen Bestimmungen (VgV/GWB) inkl. der Vergabeunterlagen

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Rahmenvereinbarung Uber die Erbringung von IT-Unterstiutzungsleistungen im Kontext
der Software Clarity (2027-2030)
Descrizione: Gegenstand der Ausschreibung ist der Abschluss einer Rahmenvereinbarungen
Uber Dienstleistungen (Unterstitzungsleistungen) iflir die Betreuung der Clarity Software. Die
Schatzmenge an abzurufenden Leistungen betragt proGesamtleistung und Jahr: 450
Personentage (PT) pro Person Die Hochstmenge an abzurufenden Leistungen betragt pro
Gesamtleistung und Jahr: 500 PT
Identificativo interno: 2026/14

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 75110000 Servizi pubblici generali
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Germania
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5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Germania
Ovunque nel paese in questione

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Helmut-Kohl-Ring 8-12
Localita: Kaarst
Codice postale: 41564
Suddivisione del paese (NUTS): Rhein-Kreis Neuss (DEA1D)
Paese: Germania
Informazioni supplementari: gemaf Leistungsbeschreibung

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 04/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2030

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: #Besonders auch geeignet flr:startup#

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Anlage Beschreibug von Referenzen (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung):

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti

Descrizione del criterio di selezione: Angabe der technischen Fachkrafte oder der technischen
Stellen, die im Zusammenhang mit der Leistungserbringung eingesetzt werden sollen (Anlage
Mitarbeiterprofil oder optional Anlage Qualifikationsprofil) (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung):

Criterio: Iscrizione in un registro di commercio

Descrizione del criterio di selezione: HR-Eintrag (Mit dem Angebot; Keine oder anderweitige
Formerfordernis): Nachweis der Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister oder
Nachweis auf andere Weise Uber die erlaubte Berufsausibung

Criterio: Proporzione di subappalto

Descrizione del criterio di selezione: Unterauftragsvergabe (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Angabe, welche Teile des Auftrags das Unternehmen unter Umstanden als
Unterauftrage zu vergeben beabsichtigt
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5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 10/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/CXS7YYGYTWCRSQ7K/documents
Canale di comunicazione ad hoc:
URL: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice/CXS7YYBYTWCRSQ7K

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.evergabe.nrw.de/VMPSatellite/notice
/ICXS7YY6YTWCRSQ7K
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 23/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 36 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des § 56 Abs. 2, 3
VgV. Der Auftraggeber behalt sich vor, fehlende Unterlagen nachzufordern. Werden fehlende
Unterlagen nachgefordert und nicht innerhalb der vom Auftraggeber gesetzten Frist
eingereicht, flhrt dies zu einem Ausschluss des Angebots. Die Nachforderung von
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen. Interne Begriindung zur Einschrankung
bzw. zum Auschluss der Nachforderung
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Es gelten die Vertrags- und
Vergabebedingungen des Landes Nordrhein-Westfalen in der aktuell gultigen Fassung, mit
veroffentlicht in diesem Projektforum unter den Vergabeunterlagen. Auch im Falle des
Zuschlags, werden die AGB’s vom Bewerber/Bieter nicht anerkannt, sollten diese auf
Schriftsticke/Dokumente wie Teilnahmeantragen/Angeboten, Rechnungen oder Lieferscheine
abgebildet sein. Einzureichenden Unterlagen: - Verpflichtungserklarung Scientology
Schutzklausel (Formular 526) (mit dem Angebot mittels Eigenerklarung vorzulegen) -
Eigenerklarung Sanktionspaket 5 EU (Formular 523 EU) (mit dem Angebot mittels
Eigenerklarung vorzulegen) - mindestens eine konkrete Referenz des Bieters Uber ein
abgeschlossenes Projekt innerhalb der letzten drei Jahre des Bieters beizufligen. Dieses
Projekt muss inhaltlich und dem Volumen nach mit dem dieser Ausschreibung
zugrundliegenden Aufgabe und Einsatzbereich vergleichbar sein (vgl. LB)
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
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5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Westfalen
Informazioni sui termini per il riesame: Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung der
Bieter und Bewerber schitzenden Bestimmungen Uber das Vergabeverfahren gegenuber dem
offentlichen Auftraggeber, dem Rechenzentrum der Finanzverwaltungdes Landes Nordrhein-
Westfalen (RZF NRW). Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der Verstol3 innerhalb
einer Frist von zehn Kalendertagen beim RZF NRW zu riagen (§ 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB).
Verstolle gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, und
gegen solche, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, mussen spatestens bis zum
Ablauf der Frist zur Angebotsabgabe gegenuber dem RZF NRW gerligt werden (§ 160 Abs. 3
Nr. 2 und 3 GWB). Teilt das RZF NRW dem Unternehmen mit, der Rige nicht abhelfen zu
wollen, besteht die Mdglichkeit, innerhalb von finfzehn Kalendertagen einen Antrag auf
Nachprufung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB).
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes NRW
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes NRW
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Rechenzentrum der
Finanzverwaltung des Landes NRW

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes NRW
Numero di registrazione: 05111-12012-98
Indirizzo postale: Rof3stralke 131
Localita: Dusseldorf
Codice postale: 40476
Suddivisione del paese (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Paese: Germania
Referente: Frau Funke
E-mail: Vergabe-5011@fv.nrw.de
Telefono: +49 2114572-3328
Fax: +49 2114572-1202
Indirizzo internet: https://www.finanzverwaltung.nrw.de/de/willkommen-im-rzf
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Rechenzentrum der Finanzverwaltung des Landes NRW
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Numero di registrazione: 05111-12012-98

Indirizzo postale: RoRstral’e 131

Localita: Dusseldorf

Codice postale: 40476

Suddivisione del paese (NUTS): Dusseldorf, Kreisfreie Stadt (DEA11)
Paese: Germania

Referente: Frau Funke

E-mail: Vergabe-5011@fv.nrw.de

Telefono: +49 2114572-3328

Fax: +49 2114572-1202

Indirizzo internet: https://www.finanzverwaltung.nrw.de/de/willkommen-im-rzf
Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Vergabekammer Westfalen
Numero di registrazione: 05515-03004-07
Indirizzo postale: Albrecht-Thaer-Strale 9
Localita: Munster
Codice postale: 48147
Suddivisione del paese (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@brms.nrw.de
Telefono: +49 2514111691
Fax: +49 251411-2165
Indirizzo internet: https://www.bezreg-muenster.de/themen/wirtschaft-kultur-und-kommunales
/vergabekammer-westfalen
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0004
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 09e7c958-18b9-4524-8a4d-544b9297d38¢c - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16
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Data di trasmissione dell'avviso: 22/06/2026 09:04:02 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 428612-2026

Numero dell'edizione della GU S: 119/2026

Data di pubblicazione: 24/06/2026
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