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See the notice on TED website

428705-2026 - Gara
Spagna – Programmazione di software e servizi di consulenza – servicio, en 4 lotes, de gestión, 
mantenimiento y evolución de tecnologías de la información y comunicaciones para el 
Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra (C-2026/022)
OJ S 119/2026 24/06/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra
E-mail: jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: servicio, en 4 lotes, de gestión, mantenimiento y evolución de tecnologías de la 
información y comunicaciones para el Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra (C-2026/022)
Descrizione: El objeto del presente contrato es la prestación de los servicios integrales de 
gestión, mantenimiento y evolución de las tecnologías de la información y comunicaciones 
(TIC) para el Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra. El expediente de contratación prevé la 
licitación en 4 lotes: • Lote 1: Mantenimiento y evolución de sitios web y aplicaciones web 
institucionales. Este lote agrupa y centraliza la gestión de los principales canales de 
comunicación del Ayuntamiento. Comprende el alojamiento y mantenimiento preventivo, 
correctivo y evolutivo de la red de portales municipales así como la gestión de dominios y 
certificados. • Lote 2: Factoría de software. El objetivo de este lote es dotar al Ayuntamiento 
de un mecanismo ágil, centralizado y profesional para el desarrollo de nuevas aplicaciones de 
gestión interna a medida y la evolución de las existentes. Incluye, de forma destacada, la 
migración y modernización de aplicaciones departamentales heredadas (como bases de 
datos en Access) hacia entornos web seguros y accesibles. • Lote 3: Mantenimiento y 
automatización de la gestión de la infraestructura de los CPDs y plataformas de colaboración 
corporativa. Destinado a asegurar la continuidad operativa, el rendimiento y la modernización 
de los Centros de Proceso de Datos (CPD) del Ayuntamiento. Contempla el soporte experto 
de Nivel 2/3 para la resolución de incidencias complejas , así como el apoyo técnico 
especializado en proyectos de modernización, consolidación y traslado físico/lógico para dotar 
a la infraestructura de arquitecturas de alta disponibilidad. Asimismo, incluye la provisión del 
correo electrónico externalizado y el despliegue de plataformas de colaboración corporativa 
(NextCloud y herramientas de gestión de proyectos) • Lote 4: Automatización y soporte 
avanzado del puesto de trabajo. Busca garantizar una respuesta ágil y continua a las 
necesidades informáticas diarias de los empleados públicos. Engloba la prestación de 
asistencia técnica a usuarios (soporte in situ y remoto) , así como la implementación de 
herramientas y rutinas de automatización del puesto de trabajo para facilitar tareas operativas 
recurrentes, como el despliegue masivo de software y parches.
Identificativo della procedura: d0b10d82-d87c-4bd0-8778-5d32e91e2ae7
Identificativo interno: 3463/2026

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/428705-2026
mailto:jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
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Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72422000 Servizi di programmazione di applicazioni server di 
Internet o intranet, 72514000 Servizi di gestione di attrezzature informatiche

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Sevilla (ES618)
Paese: Spagna

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 836 430,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 4
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 4

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: Se aplicarán los motivos de exclusión exclusivamente nacionales

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Lote 1. Mantenimiento y evolución de sitios web y aplicaciones web institucionales
Descrizione: Mantenimiento y evolución de sitios web y aplicaciones web institucionales
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72422000 Servizi di programmazione di applicazioni server di 
Internet o intranet, 72514000 Servizi di gestione di attrezzature informatiche
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más. No será 
necesario el consentimiento del contratista si es preavisado con al menos 2 meses de 
antelación. Los periodos de prórroga en principio serán anuales, sin perjuicio de que por 
necesidades sobrevenidas el Ayuntamiento pueda acordar prórrogas por un plazo inferior. En 
todo caso, el plazo máximo del contrato, incluidas las prórrogas, no podrá exceder de 4 años.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Sevilla (ES618)
Paese: Spagna
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5.1.3.  Durata stimata
Durata: 1 Anno

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más, no 
necesariamente en periodos anuales

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 88 148,50 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

Criterio: Strumenti, impianti o attrezzature tecniche
Descrizione del criterio di selezione: Títulos académicos y profesionales del empresario y 
directivos, o responsables de la ejecución

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Mejora en los tiempos de resolución de Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Oferta económica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Memoria técnica lote 1 (Infraestructura, ...., 15 puntos; Calidad técnica ...., 25 
puntos; Plan transición, ...., 10 puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Memoria técnica lote 2 (Calidad técnica ..., 35 puntos; Plan de transición...., 15 
puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Memoria técnica lote 3 (Arquitectura servicio correo electrónico corporativo, 10 
puntos; Calidad técnica...., 30 puntos; Plan transición,..., 10 puntos)(según anexo III del 
PCAP).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Memoria técnica lote 4 (Calidad técnica...., hasta 35 puntos; Plan de transición, 
...., hasta 15 puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 27/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Servicio de Contratación
Data di apertura: 14/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Servicio de Contratación
Data di apertura: 29/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Servicio de Contratación
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Según apartado 15 del Anexo I del pliego de 
cláusulas administrativas particulares.
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
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Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá 
de Guadaíra - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Informazioni sui termini per il riesame: 15 días hábiles
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de 
Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Lote 2. Factoría de software
Descrizione: Factoría de software
Identificativo interno: 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72422000 Servizi di programmazione di applicazioni server di 
Internet o intranet, 72514000 Servizi di gestione di attrezzature informatiche
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más. No será 
necesario el consentimiento del contratista si es preavisado con al menos 2 meses de 
antelación. Los periodos de prórroga en principio serán anuales, sin perjuicio de que por 
necesidades sobrevenidas el Ayuntamiento pueda acordar prórrogas por un plazo inferior. En 
todo caso, el plazo máximo del contrato, incluidas las prórrogas, no podrá exceder de 4 años.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Sevilla (ES618)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 1 Anno

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más, no 
necesariamente en periodos anuales

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 49 500,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio
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Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

Criterio: Strumenti, impianti o attrezzature tecniche
Descrizione del criterio di selezione: Títulos académicos y profesionales del empresario y 
directivos, o responsables de la ejecución

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Mejora en los tiempos de resolución de Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Oferta económica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Memoria técnica lote 1 (Infraestructura, ...., 15 puntos; Calidad técnica ...., 25 
puntos; Plan transición, ...., 10 puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Memoria técnica lote 2 (Calidad técnica ..., 35 puntos; Plan de transición...., 15 
puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Memoria técnica lote 3 (Arquitectura servicio correo electrónico corporativo, 10 
puntos; Calidad técnica...., 30 puntos; Plan transición,..., 10 puntos)(según anexo III del 
PCAP).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Memoria técnica lote 4 (Calidad técnica...., hasta 35 puntos; Plan de transición, 
...., hasta 15 puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
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Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 27/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Servicio de Contratación
Data di apertura: 14/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Servicio de Contratación
Data di apertura: 29/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Servicio de Contratación
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Según apartado 15 del Anexo I del pliego de 
cláusulas administrativas particulares.
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá 
de Guadaíra - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Informazioni sui termini per il riesame: 15 días hábiles
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de 
Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía

5.1.  Lotto: LOT-0003
Titolo: Lote 3. Mantenimiento y automatización de la gestión de la infraestructura de los CPDs 
y plataformas de colaboración corporativa
Descrizione: Mantenimiento y automatización de la gestión de la infraestructura de los CPDs y 
plataformas de colaboración corporativa
Identificativo interno: 3

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72422000 Servizi di programmazione di applicazioni server di 
Internet o intranet, 72514000 Servizi di gestione di attrezzature informatiche

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
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Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más. No será 
necesario el consentimiento del contratista si es preavisado con al menos 2 meses de 
antelación. Los periodos de prórroga en principio serán anuales, sin perjuicio de que por 
necesidades sobrevenidas el Ayuntamiento pueda acordar prórrogas por un plazo inferior. En 
todo caso, el plazo máximo del contrato, incluidas las prórrogas, no podrá exceder de 4 años.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Sevilla (ES618)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 1 Anno

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más, no 
necesariamente en periodos anuales

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 72 300,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

Criterio: Strumenti, impianti o attrezzature tecniche
Descrizione del criterio di selezione: Títulos académicos y profesionales del empresario y 
directivos, o responsables de la ejecución

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Mejora en los tiempos de resolución de Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Oferta económica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
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Tipo: Qualità
Descrizione: Memoria técnica lote 1 (Infraestructura, ...., 15 puntos; Calidad técnica ...., 25 
puntos; Plan transición, ...., 10 puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Memoria técnica lote 2 (Calidad técnica ..., 35 puntos; Plan de transición...., 15 
puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Memoria técnica lote 3 (Arquitectura servicio correo electrónico corporativo, 10 
puntos; Calidad técnica...., 30 puntos; Plan transición,..., 10 puntos)(según anexo III del 
PCAP).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Memoria técnica lote 4 (Calidad técnica...., hasta 35 puntos; Plan de transición, 
...., hasta 15 puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 27/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Servicio de Contratación
Data di apertura: 14/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Servicio de Contratación
Data di apertura: 29/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Servicio de Contratación
Condizioni contrattuali: 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
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L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Según apartado 15 del Anexo I del pliego de 
cláusulas administrativas particulares.
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá 
de Guadaíra - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Informazioni sui termini per il riesame: 15 días hábiles
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de 
Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía

5.1.  Lotto: LOT-0004
Titolo: Lote 4. Automatización y soporte avanzado del puesto de trabajo
Descrizione: Automatización y soporte avanzado del puesto de trabajo
Identificativo interno: 4

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72422000 Servizi di programmazione di applicazioni server di 
Internet o intranet, 72514000 Servizi di gestione di attrezzature informatiche
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más. No será 
necesario el consentimiento del contratista si es preavisado con al menos 2 meses de 
antelación. Los periodos de prórroga en principio serán anuales, sin perjuicio de que por 
necesidades sobrevenidas el Ayuntamiento pueda acordar prórrogas por un plazo inferior. En 
todo caso, el plazo máximo del contrato, incluidas las prórrogas, no podrá exceder de 4 años.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Sevilla (ES618)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 1 Anno

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: El contrato será prorrogable por hasta 3 años más, no 
necesariamente en periodos anuales

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 29 640,00 EUR
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5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

Criterio: Strumenti, impianti o attrezzature tecniche
Descrizione del criterio di selezione: Títulos académicos y profesionales del empresario y 
directivos, o responsables de la ejecución

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Mejora en los tiempos de resolución de Acuerdos de Nivel de Servicio (SLA).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Oferta económica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Memoria técnica lote 1 (Infraestructura, ...., 15 puntos; Calidad técnica ...., 25 
puntos; Plan transición, ...., 10 puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Memoria técnica lote 2 (Calidad técnica ..., 35 puntos; Plan de transición...., 15 
puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Memoria técnica lote 3 (Arquitectura servicio correo electrónico corporativo, 10 
puntos; Calidad técnica...., 30 puntos; Plan transición,..., 10 puntos)(según anexo III del 
PCAP).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50
Criterio: 
Tipo: Qualità
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Descrizione: Memoria técnica lote 4 (Calidad técnica...., hasta 35 puntos; Plan de transición, 
...., hasta 15 puntos)(según anexo III del PCAP).
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 24/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 27/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Servicio de Contratación
Data di apertura: 14/08/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Servicio de Contratación
Data di apertura: 29/07/2026 08:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Servicio de Contratación
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Según apartado 15 del Anexo I del pliego de 
cláusulas administrativas particulares.
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá 
de Guadaíra - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Informazioni sui termini per il riesame: 15 días hábiles
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra - Tribunal Administrativo de 
Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=SW8vHAAQNP35Rey58Yagpg%3D%3D
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8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra
Numero di registrazione: 31029450146705
Numero di registrazione: P4100400C
Località: Alcalá de Guadaíra
Codice postale: 41500
Suddivisione del paese (NUTS): Sevilla (ES618)
Paese: Spagna
Referente: Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcalá de Guadaíra
E-mail: jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
Telefono: +34 955796153
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=yts5hvf6K5sQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Località: Sevilla
Codice postale: 41001
Suddivisione del paese (NUTS): Madrid (ES300)
Paese: Spagna
E-mail: tarcja@juntadeandalucia.es
Telefono: 671530856
Indirizzo internet: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucía
Località: Sevilla
Codice postale: 41001
Suddivisione del paese (NUTS): Sevilla (ES618)
Paese: Spagna
E-mail: tarcja@juntadeandalucia.es
Telefono: 671530856
Indirizzo internet: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 123f8f7d-127b-4ef1-9fa1-b2ee255496d2  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 22/06/2026 10:24:51 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: spagnolo
Numero di pubblicazione dell'avviso: 428705-2026
Numero dell'edizione della GU S: 119/2026

mailto:jpabloguerrero@alcalaguadaira.org
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=yts5hvf6K5sQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=yts5hvf6K5sQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tarcja@juntadeandalucia.es
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
mailto:tarcja@juntadeandalucia.es
https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
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