See the notice on TED website

432060-2026 - Gara

Francia — Manutenzione di software di tecnologia dell'informazione — Solutions et prestations de
Business Intelligence et de valorisation de données

OJ S 120/2026 25/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: REGION NORMANDIE
E-mail: sdm-caen@normandie.fr
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Solutions et prestations de Business Intelligence et de valorisation de données
Descrizione: La Région Normandie souhaite s'assurer du bon fonctionnement et du
développement de son systéme décisionnel, structuré autour d'outils de Business Intelligence
et de valorisation des données. Le marché a pour objet de couvrir a la fois les besoins liés aux
solutions décisionnelles existantes (notamment en matiére de licences et de support) et
I'accompagnement de la collectivité dans ses projets data. Il vise ainsi a garantir la continuité
des services, tout en permettant I'évolution des environnements et des usages liés a la
valorisation et a l'exploitation de la donnée. Attribution d'un accord-cadre mono attributaire
pour chaque lot. lls donneront lieu a I'émission de bons de commande et a la conclusion de
marchés subséquents. Les montants figurant dans les rubriques « Valeur estimée » ne sont
pas des estimations mais les montants maximums cumulés sur la durée maximale du marché
Identificativo della procedura: 17b231af-8e7d-4c57-a1cd-b7e0bff008ba
Identificativo interno: 2026-TIC-DRTN-0091
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72267100 Manutenzione di software di tecnologia
dell'informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72310000 Servizi di trattamento dati

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Région Normandie
Localita: Caen
Codice postale: 14000
Suddivisione del paese (NUTS): Calvados (FRD11)
Paese: Francia

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 400 000,00 EUR
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2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Renouvellement du parc de licence BO et prestations associées
Descrizione: Renouvellement du parc de licence BO et prestations associées
Identificativo interno: 01

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72267100 Manutenzione di software di tecnologia
dell'informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72267100 Manutenzione di software di tecnologia
dell'informazione, 72310000 Servizi di trattamento dati
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire
du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Région Normandie
Localita: Caen
Codice postale: 14000
Suddivisione del paese (NUTS): Calvados (FRD11)
Paese: Francia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 12 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: Chaque période (initiale ou reconduction) prend fin au terme le
plus proche : - a compter de la date a laquelle le montant maximum de la période est atteint ; -
a l'issue de deux années, si le montant maximum de la période n'est pas atteint. La durée
maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 4 ans

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 200 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
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Si tratta di un appalto rinnovabile

Partecipazione riservata:

La partecipazione non é riservata.

Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

Informazioni supplementari: Nombre de périodes de reconduction fixé a 3, durée maximale de
la période de reconduction : 1 an, et durée maximale du contrat, toutes périodes confondues,
de 4 ans

5.1.7. Appalto strategico
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1841011
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: AW Solutions

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 28/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 5 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 29/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Consultation comportant des conditions
d'exécution a caractére environnemental détaillées dans le CCAP. Début d'exécution de
I'accord-cadre a compter de la date de notification du contrat. Prestations réglées par des prix
forfaitaires et prix unitaires Prix révisables annuellement. Avance de 5,00 % accordée dans les
conditions prévues au contrat. Délai global de paiement des prestations de 30 jours. Modalités
de financement des prestations : sur fonds propres. Aucune clause de garantie financiére
prévue. Aucune garantie financiére prévue en contrepartie du versement de I'avance
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
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Accordo quadro:

Accordo quadro, senza riapertura della gara

Numero massimo di partecipanti: 1

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de Caen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Tribunal administratif de Caen

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Valorisation et exploitation de la donnée
Descrizione: Valorisation et exploitation de la donnée
Identificativo interno: 02

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72267100 Manutenzione di software di tecnologia
dell'informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72310000 Servizi di trattamento dati, 72310000 Servizi di
trattamento dati
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire
du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Région Normandie
Localita: Caen
Codice postale: 14000
Suddivisione del paese (NUTS): Calvados (FRD11)
Paese: Francia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/11/2026
Durata: 12 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: Chaque période (initiale ou reconduction) prend fin au terme le
plus proche : - a compter de la date a laquelle le montant maximum de la période est atteint ; -
a l'issue de deux années, si le montant maximum de la période n'est pas atteint. La durée
maximale du contrat, toutes périodes confondues, est de 4 ans

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 200 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
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Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

Informazioni supplementari: Nombre de périodes de reconduction fixé a 3, durée maximale de
la période de reconduction : 1 an, et durée maximale du contrat, toutes périodes confondues,
de 4 ans

5.1.7. Appalto strategico
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;|IDM=1841011
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: AW Solutions

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1841011
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 28/07/2026 16:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 5 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 29/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Consultation comportant des conditions
d'exécution a caractére environnemental détaillées dans le CCAP. Début d'exécution de
I'accord-cadre a compter de la date de notification du contrat. Prestations réglées par des prix
forfaitaires et prix unitaires Prix révisables annuellement. Avance de 5,00 % accordée dans les
conditions prévues au contrat. Délai global de paiement des prestations de 30 jours. Modalités
de financement des prestations : sur fonds propres. Aucune clause de garantie financiére
prévue. Aucune garantie financiére prévue en contrepartie du versement de I'avance
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione
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5.1.16.

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de Caen

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:

Tribunal administratif de Caen

8. Organizzazioni

8.1.

8.1.

8.1.

8.1.

432060-2026

ORG-0001

Nome ufficiale: Avenue-Web Systémes
Numero di registrazione: C5D2DC7B-BB61-C415-3156888DCE6G3AF6E
Localita: Seyssinet-Pariset

Codice postale: 38170

Suddivisione del paese (NUTS): Isere (FRK24)
Paese: Francia

E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefono: +33480041260

Ruoli di questa organizzazione:

TED eSender

ORG-0002

Nome ufficiale: REGION NORMANDIE

Numero di registrazione: 85653

Indirizzo postale: Place Reine Mathilde

Localita: Caen

Codice postale: 14035

Suddivisione del paese (NUTS): Calvados (FRD11)
Paese: Francia

Referente: Région Normandie

E-mail: sdm-caen@normandie.fr

Telefono: 0231069815

Indirizzo internet: http://marches-publics.info
Profilo del committente: http://marches-publics.info
Ruoli di questa organizzazione:

Committente

ORG-0003

Nome ufficiale: Tribunal administratif de Caen
Numero di registrazione: C5D2DCA2-A566-FB3B-B057C8COEDED7899
Indirizzo postale: 3, rue Arthur Leduc

Localita: Caen

Codice postale: 14050

Suddivisione del paese (NUTS): Calvados (FRD11)
Paese: Francia

E-mail: greffe.ta-caen@juradm.fr

Telefono: 0231707272

Fax: 0231524217

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

ORG-0004
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Nome ufficiale: Tribunal administratif de Caen

Numero di registrazione: C5D2DCC1-C473-8901-E1FD22692DF1337E
Indirizzo postale: 3, rue Arthur Leduc

Localita: Caen

Codice postale: 14050

Suddivisione del paese (NUTS): Calvados (FRD11)

Paese: Francia

E-mail: greffe.ta-caen@juradm.fr

Telefono: 0231707272

Fax: 0231524217

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: d31adf3c-9fd2-4ffa-841c-e319ac068144 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 24/06/2026 17:10:24 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: francese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 432060-2026

Numero dell'edizione della GU S: 120/2026

Data di pubblicazione: 25/06/2026
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