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See the notice on TED website 433590-2024 - Risultati

Germania – Servizi di consulenza di software – Rahmenvereinbarung über 
Beratungsdienstleistungen für die Microsoft-Office-Produkte
OJ S 140/2024 19/07/2024
Avviso di aggiudicazione di un appalto o di una concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

Committente
Nome ufficiale: Deutsche Bundesbank, Zentralbereich Beschaffungen
E-mail: Martina.Merker@bundesbank.de
Forma giuridica del committente: Autorità governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Affari economici

2. Procedura

Procedura
Titolo: Rahmenvereinbarung über Beratungsdienstleistungen für die Microsoft-Office-Produkte
Descrizione: Rahmenvereinbarung für eine Externe Beratung Office-Anwendungen
Identificativo della procedura: e87cf7da-b28d-425f-9778-e0cb1bbe4c2e
Identificativo interno: 23-2000021004
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72266000 Servizi di consulenza di software

Luogo di esecuzione
Paese: Germania
Ovunque nel paese in questione

Informazioni generali
Informazioni supplementari: Bekanntmachungs-ID: CXP4Y63HUQL
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

5. Lotto

Lotto: LOT-0001
Titolo: Rahmenvereinbarung über Beratungsdienstleistungen für die Microsoft-Office-Produkte
Descrizione: Die Deutsche Bundesbank wird in einem Projekt eine neue Microsoft Office 
Version einführen. Hierbei soll Microsoft 365 Apps for Enterprsie in der Ausprägung 64 Bit 
zum Einsatz kommen. Microsoft Office wird in der Deutschen Bundesbank allen 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern (ca. 11.000), welche Zugang zu einem IT Arbeitsplatz 
haben, zur Verfügung gestellt. Dabei wird Microsoft Office in unterschiedlichen Umgebungen 
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(z. B. Fat Client, Virtueller Client) betrieben. Bei der Umstellung von Microsoft Office 
Professional Plus 2016 32 Bit auf Microsoft 365 Apps for Enterprise 64 Bit sollen die 
Fachbereiche mit Hilfe externer Unterstützung beraten und angeleitet werden.
Identificativo interno: 23-2000021004

Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72266000 Servizi di consulenza di software

Luogo di esecuzione
Paese: Germania
Ovunque nel paese in questione

Durata stimata
Durata: 2 Anni

Rinnovo
Il committente si riserva il diritto di effettuare ulteriori acquisti dall'appaltatore, come qui 
descritto: Die Rahmenvereinbarung beginnt mit Zuschlagserteilung und hat zunächst eine 
Laufzeit von 2 Jahren (= Mindestvertragslaufzeit). Sie verlängert sich um ein weiteres Jahr, 
sofern sie nicht von einem der Vertragspartner schriftlich mit einer Frist von sechs Monaten 
zum Ende der Mindestvertragslaufzeit gekündigt wird. In jedem Fall endet die 
Rahmenvereinbarung ohne vorherige schriftliche Kündigung spätestens nach vier Jahren. 
Ferner endet diese bei Ausschöpfung der Vertragsobergrenze (vgl. Angaben in Nr. 4.1. des 
EVB-IT Vertrages) bereits vor Ablauf der maximal möglichen Gesamtvertragslaufzeit, ohne, 
dass es einer vorherigen schriftlichen Kündigung bedarf.

Informazioni generali
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

Criteri di aggiudicazione
: Criterio

: Tipo Prezzo
Nome: Angebotsvergleichspreis
Descrizione: Bei der Bewertung des Preises erhält das günstigste Angebot den maximal zu 
vergebenen Anteil von 40 %. Alle Angebote mit einem höheren Angebotsvergleichspreis 
werden ins Verhältnis zum günstigsten Angebot gesetzt. Hierbei wird die Preisdifferenz 
zwischen dem zu bewertenden und dem günstigsten Angebot ins Verhältnis mit 1/40tel des 
günstigsten Angebotes gesetzt. Das daraus resultierende Ergebnis wird vom maximal zu 
vergebenden Anteil (40 %) abgezogen und mindert damit die Bewertung für den Preis. 
Angebote, deren Angebotsvergleichspreis doppelt so hoch oder noch höher als das günstigste 
Angebot ist, erhalten für den Preis 0 %.

: Categoria del criterio di aggiudicazione peso Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

: Criterio
: Tipo Qualità

Nome: Leistungsfähigkeit gemäß Bewertungsmatrix
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Descrizione: Die heranzuziehenden Punkte ergeben sich aus dem jeweiligen von der 
Deutschen Bundesbank ermittelten Erfüllungsgrad (Niveau) der Anforderungen aus der 
Bewertungsmatrix (C6_Bewertungsmatrix_23-2000021004). Dazu werden die für jede 
Anforderung vorgelegten Nachweise bewertet. Die Regeln für die Punktevergabe können der 
Bewertungsmatrix entnommen werden. Die wertungserhebliche Gesamtzahl der Punkte wird 
durch Addition der Punktzahlen nach Berücksichtigung der Gewichtungsfaktoren ermittelt. Der 
prozentuale Zielerreichungsgrad für die angebotene Leistung wird mittels einfachen 
Dreisatzes errechnet. Dazu wird die maximal erreichbare Gesamtpunktzahl mit dem maximal 
zu vergebenden Anteil von 60 % gleichgesetzt. Die von einem Bieter bzw. Angebot erreichte 
Gesamtpunktzahl wird mit 60 multipliziert und durch die maximale Gesamtpunktzahl dividiert.

: Categoria del criterio di aggiudicazione peso Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60

Tecniche
Accordo quadro: Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: Nessun sistema dinamico di acquisizione
Asta elettronica: no

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Deutsche Bundesbank, Zentralbereich Beschaffungen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Deutsche Bundesbank, Leiter des Zentralbereichs Beschaffungen
TED eSender: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)

6. Risultati

Risultati: identificativo del lotto: LOT-0001
Status del processo di selezione: È stato selezionato almeno un vincitore.

Informazioni sui vincitori
Vincitore: 
Responsabile della parte offerente: DIaLOGIKa GmbH
Nome ufficiale: DIaLOGIKa GmbH
Offerta: 
Identificativo dell'offerta: Angebot Dialogika vom 12.04.2024
Identificativo del lotto o gruppo di lotti: LOT-0001
Concessione: valore: 
L'offerta è una variante: no
Subappalto: No
Informazioni sull'appalto: 
Identificativo dell'appalto: 23-2000021004
Titolo: Rahmenvereinbarung über Beratungsdienstleistungen für die Microsoft-Office-Produkte
Data di conclusione dell'appalto: 24/06/2024

Informazioni statistiche: 
Offerte o domande di partecipazione ricevute: 
Offerte e domande ricevute: tipo: Offerte
Numero di offerte o domande di partecipazione ricevute: 5
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8. Organizzazioni

ORG-0001
Nome ufficiale: Deutsche Bundesbank, Zentralbereich Beschaffungen
Numero di registrazione: 991-80008-08
Indirizzo postale: Taunusanlage 5
Località: Frankfurt am Main
Codice postale: 60329
Suddivisione del paese (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Paese: Germania
E-mail: Martina.Merker@bundesbank.de
Telefono: 069 9566 33583
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

ORG-0002
Nome ufficiale: Deutsche Bundesbank, Leiter des Zentralbereichs Beschaffungen
Numero di registrazione: 0991-80008-08
Indirizzo postale: Postfach 10 06 02
Località: Frankfurt am Main
Codice postale: 60006
Suddivisione del paese (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Paese: Germania
E-mail: nachpruefung@bundesbank.de
Telefono: +49 699566-32197
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

ORG-0003
Nome ufficiale: Vergabekammer des Bundes beim Bundeskartellamt
Numero di registrazione: 991-02380-92
Indirizzo postale: Villemombler Str. 76
Località: Bonn
Codice postale: 53123
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefono: +49 2289499-0
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

ORG-0004
Nome ufficiale: DIaLOGIKa GmbH
Dimensioni dell'operatore economico: Media impresa
Numero di registrazione: DE138187809
Località: Saarbrücken
Codice postale: 66125
Suddivisione del paese (NUTS): Regionalverband Saarbrücken (DEC01)
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Paese: Germania
E-mail: info@dialogika.de
Telefono: +49 6897 935 0
Ruoli di questa organizzazione: 
Offerente
Capofila
Titolare effettivo: 
Nazionalità del titolare: Germania
Vincitore di questi lotti: LOT-0001

ORG-0005
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 066ccd49-c645-470c-a2aa-9a4e9f41c7bf  -  01
Tipo di formulario: Risultati
Tipo di avviso: Avviso di aggiudicazione di un appalto o di una concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 29
Data di trasmissione dell'avviso: 17/07/2024 16:30:59 (UTC+2)
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 433590-2024
Numero dell'edizione della GU S: 140/2024
Data di pubblicazione: 19/07/2024
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