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434038-2026 - Gara

Finlandia — Servizi di sistemazione alberghiera — Global Accommodation Services 2027 (00710)
OJ S 120/2026 25/06/2026

Bando di gara — regime alleggerito

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Hansel Oy
E-mail: kilpailutus@hansel.fi
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Global Accommodation Services 2027 (00710)
Descrizione: The Global accommodation services 2027 Framework agreement covers global
accommodation services and additional services as specified in more detail in Annex 1A
"Subject matter" and in the Annex B "Agreement”. The Framework agreement is divided into
18 lots (=geographic areas): Lot 1: BRUSSELS EU-institutions - North Lot 2: BRUSSELS EU-
institutions - South Lot 3: BRUSSELS City - South Lot 4: BRUSSELS City - North Lot 5:
BRUSSELS Airport and NATO Lot 6: BRUSSELS Other areas within Brussels City Area Lot 7:
STOCKHOLM City center Lot 8: STOCKHOLM Arlanda Airport area Lot 9: COPENHAGEN
City center Lot 10: COPENHAGEN Kastrup Airport area Lot 11: OSLO City center Lot 12:
OSLO Gardermoen Airport area Lot 13: LONDON City center Lot 14: LONDON Inner city Lot
15: LONDON Heathrow Airport area Lot 16: PARIS City center Lot 17: PARIS Inner area Lot
18: PARIS Charles de Gaulle Airport area. The offered hotels shall be inside the geographic
areas defined in Annex 1B "Tender lots". The tenderer may offer hotel accommodation
services for one or several lots. Other kind of partial tenders are not accepted. Within each lot,
the tenderer may offer one or several hotels. If the tenderer is selected as a supplier in several
lots, Hansel reserves the right to combine these lots into the same Agreement concluded with
the supplier. In addition to offering hotel accommodation services in Brussels, Stockholm,
Copenhagen, Oslo, London and/or Paris, the tenderer may offer hotel accommodation
services in the following optional cities: Amsterdam, Athens, Barcelona, Berlin, Bratislava,
Frankfurt, Geneva, Lisbon, Luxembourg city, Madrid, Munich, New York, Norfolk, Reykjavik,
Riga, Rome, Stavanger, Strasbourg, Tallinn, Valletta, Vienna, Vilnius, Warsaw, Washington D.
C. The tenderer can not offer hotel accommodation services only in optional cities. See also
Annex C "Offered hotels, agreement rates and discount percentages". THE SCOPE OF THE
CALL FOR TENDERS Annex A "Customers" of the Call for Tenders indicates the customers
who are entitled to use the Framework agreement. The combined estimated value of all lots
and optional cities covered by the Call for Tenders during the contract period is 15 000 000 -
50 000 000 euros (VAT 0 %), including option periods. The maximum value of all lots and
optional cities covered by the Call for Tenders is 50 000 000 euros (VAT 0 %). These figures
are based on information provided by customers entitled to use the Framework agreement and
estimates made by Hansel. The estimated amount of room nights per year for each lot is
provided in the lot-specific sections titled “Lot description” in the Call for Tenders and in Annex
C "Offered hotels, agreement rates and discount percentages". The estimated amount of room
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nights for each optional city for the whole agreement term (including the possible option
periods) is also provided in Annex C. AGREEMENT TERM The term of the Agreement is two
(2) years. Hansel has the right to extend the agreement term by a maximum of two (2) option
periods of a maximum of one (1) year each. Hansel also has the right to only make use of the
option period with regard to one or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-
exercise of the option period no later than six (6) months before the end of the Agreement. A
Service contract may only be concluded during the validity period of the Agreement. A Service
contract may remain in force until the expiry of the Agreement. The terms of the Agreement
shall apply to the Service contract until its expiry. The terms and conditions of the Agreement
shall be applied to all reservations made prior to the termination of the Agreement, provided
however, that the date of the accommodation reserved is within three (3) months from the
expiry of the Agreement. The Agreement rates shall be applied to all reservations made prior
to the termination of the Agreement.

Identificativo della procedura: f264374b-ed19-496d-a0f5-2210c762ca3d

Identificativo interno: HANSEL PJ 00710

Tipo di procedura: Aperta

Caratteristiche principali della procedura: The comparison of the hotels and the selection of
hotels in the Framework agreement is made as described in the Annex C "Offered hotels,
agreement rates and discount percentages"”. Establishing the ranking order of the hotels
selected for the Framework agreement is described in the section "Grounds for decision" of
the Call for Tenders. The selection of the hotel within the Framework agreement is instructed
in the Annex B "Agreement”, section 8.

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

2.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo
Informazioni supplementari: The hotels offered in Brussels, Stockholm, Copenhagen, Oslo,
London and Paris shall be located within the geographic areas presented in Annex 1B "Tender
lots". The hotels offered in Amsterdam, Athens, Barcelona, Berlin, Bratislava, Frankfurt,
Geneva, Lisbon, Luxembourg city, Madrid, Munich, New York, Norfolk, Reykjavik, Riga, Rome,
Stavanger, Strasbourg, Tallinn, Valletta, Vienna, Vilnius, Warsaw, Washington D.C. shall be
located centrally located (e.g. 15 minutes walking distance to the main station) or close to
other point of interest (e.g. Finnish embassy, governmental office).

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE), Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: BRUSSELS: EU-institutions - North
Descrizione: Lot 1 covers global accommodation services and additional services in the
Brussels area EU-institutions - North (see Annex 1B "Tender lots"). The estimated amount of
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room nights per year within the lot is 2500-4000. The estimation is based on information
provided by customers entitled to use the Framework agreement and estimates made by
Hansel.

Identificativo interno: 1-0

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Belgio
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: The hotels offered for lot 1 shall be located within the geographic
area presented in Annex 1B "Tender lots" for lot 1.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The term of the Agreement is two (2) years. Hansel has the right
to extend the agreement term by a maximum of two option periods of a maximum of one (1)
year each. Hansel also has the right to only make use of the option period with regard to one
or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-exercise of the option period no
later than six (6) months before the end of the Agreement (Annex B).

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:
Identificativo dell'avviso precedente: 191726-2026

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Total comparison price
Descrizione: See section "Grounds for Decision" of the Call for Tenders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
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Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-
fd56-45e6-9526-3f41e67524¢e1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/lhansel?id=611284&tpk=a596588e-fd56-
45e6-9526-3f41e67524e1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 11/09/2026 07:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Cloudia eTendering System. The opening of tenders is not open to the public.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Hansel Oy

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: BRUSSELS: EU-Institutions - South
Descrizione: Lot 2 covers global accommodation services and additional services in the
Brussels area EU-institutions - South (see Annex 1B "Tender lots"). The estimated amount of
room nights per year within the lot is 1500-3000. The estimation is based on information
provided by customers entitled to use the Framework agreement and estimates made by
Hansel.
Identificativo interno: 2-1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Belgio
Ovunque nel paese in questione
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Informazioni supplementari: The hotels offered for lot 2 shall be located within the geographic
area presented in Annex 1B "Tender lots" for lot 2.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The term of the Agreement is two (2) years. Hansel has the right
to extend the agreement term by a maximum of two option periods of a maximum of one (1)
year each. Hansel also has the right to only make use of the option period with regard to one
or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-exercise of the option period no
later than six (6) months before the end of the Agreement (Annex B).

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:
Identificativo dell'avviso precedente: 191726-2026

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Total comparison price
Descrizione: See section "Grounds for Decision" of the Call for Tenders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-
fd56-45e6-9526-3f41e67524e1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-fd56-
45e6-9526-3f41e67524e1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
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Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 11/09/2026 07:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Cloudia eTendering System. The opening of tenders is not open to the public.
Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Hansel Oy

5.1. Lotto: LOT-0003
Titolo: BRUSSELS: City - South
Descrizione: Lot 3 covers global accommodation services and additional services in the
Brussels area City - South (see Annex 1B "Tender lots"). The estimated amount of room
nights per year within the lot is 1000-2000. The estimation is based on information provided by
customers entitled to use the Framework agreement and estimates made by Hansel.
Identificativo interno: 3-2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Belgio
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: The hotels offered for lot 3 shall be located within the geographic
area presented in Annex 1B "Tender lots" for lot 3.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The term of the Agreement is two (2) years. Hansel has the right
to extend the agreement term by a maximum of two option periods of a maximum of one (1)
year each. Hansel also has the right to only make use of the option period with regard to one
or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-exercise of the option period no
later than six (6) months before the end of the Agreement (Annex B).

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
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La partecipazione non é riservata.

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:

Identificativo dell'avviso precedente: 191726-2026

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Total comparison price
Descrizione: See section "Grounds for Decision" of the Call for Tenders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-
fd56-45e6-9526-3f41e67524¢e1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-fd56-
45e6-9526-3f41e67524e1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 11/09/2026 07:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Cloudia eTendering System. The opening of tenders is not open to the public.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione
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5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Hansel Oy

5.1. Lotto: LOT-0004
Titolo: BRUSSELS: City - North
Descrizione: Lot 4 covers global accommodation services and additional services in the
Brussels area City - North (see Annex 1B "Tender lots"). The estimated amount of room nights
per year within the lot is 500-1500. The estimation is based on information provided by
customers entitled to use the Framework agreement and estimates made by Hansel.
Identificativo interno: 4-3

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Belgio
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: The hotels offered for lot 4 shall be located within the geographic
area presented in Annex 1B "Tender lots" for lot 4.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The term of the Agreement is two (2) years. Hansel has the right
to extend the agreement term by a maximum of two option periods of a maximum of one (1)
year each. Hansel also has the right to only make use of the option period with regard to one
or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-exercise of the option period no
later than six (6) months before the end of the Agreement (Annex B).

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:
Identificativo dell'avviso precedente: 191726-2026

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
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Nome: Total comparison price

Descrizione: See section "Grounds for Decision" of the Call for Tenders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-
fd56-45e6-9526-3f41e67524e1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-fd56-
45e6-9526-3f41e67524e1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 11/09/2026 07:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Cloudia eTendering System. The opening of tenders is not open to the public.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Hansel Oy

5.1. Lotto: LOT-0005
Titolo: BRUSSELS: Airport and NATO
Descrizione: Lot 5 covers global accommodation services and additional services in the
Brussels area Airport and NATO (see Annex 1B "Tender lots"). The estimated amount of room
nights per year within the lot is 400-1000. The estimation is based on information provided by
customers entitled to use the Framework agreement and estimates made by Hansel.
Identificativo interno: 5-4

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
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Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Belgio
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: The hotels offered for lot 5 shall be located within the geographic
area presented in Annex 1B "Tender lots" for lot 5.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The term of the Agreement is two (2) years. Hansel has the right
to extend the agreement term by a maximum of two option periods of a maximum of one (1)
year each. Hansel also has the right to only make use of the option period with regard to one
or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-exercise of the option period no
later than six (6) months before the end of the Agreement (Annex B).

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:
Identificativo dell'avviso precedente: 191726-2026

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Total comparison price
Descrizione: See section "Grounds for Decision" of the Call for Tenders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora
dell’'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-
fd56-45e6-9526-3f41e67524e1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
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Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/lhansel?id=611284&tpk=a596588e-fd56-
45e6-9526-3f41e67524e1

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 11/09/2026 07:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Cloudia eTendering System. The opening of tenders is not open to the public.
Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Hansel Oy

5.1. Lotto: LOT-0006
Titolo: BRUSSELS: Other Areas within Brussels city area
Descrizione: Lot 6 covers global accommodation services and additional services in the other
areas within Brussels city area (see Annex 1B "Tender lots"). The estimated amount of room
nights per year within the lot is 400-1000. The estimation is based on information provided by
customers entitled to use the Framework agreement and estimates made by Hansel.
Identificativo interno: 6-5

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Belgio
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: The hotels offered for lot 6 shall be located within the geographic
area presented in Annex 1B "Tender lots" for lot 6.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
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Altre informazioni sul rinnovo: The term of the Agreement is two (2) years. Hansel has the right
to extend the agreement term by a maximum of two option periods of a maximum of one (1)
year each. Hansel also has the right to only make use of the option period with regard to one
or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-exercise of the option period no
later than six (6) months before the end of the Agreement (Annex B).

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:
Identificativo dell'avviso precedente: 191726-2026

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Total comparison price
Descrizione: See section "Grounds for Decision" of the Call for Tenders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-
fd56-45e6-9526-3f41e67524¢e1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-fd56-
45e6-9526-3f41e67524e1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 11/09/2026 07:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Cloudia eTendering System. The opening of tenders is not open to the public.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
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Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Hansel Oy

5.1. Lotto: LOT-0007
Titolo: STOCKHOLM: City center
Descrizione: Lot 7 covers global accommodation services and additional services in the
Stockholm area City center (see Annex 1B "Tender lots"). The estimated amount of room
nights per year within the lot is 1200-2500. The estimation is based on information provided by
customers entitled to use the Framework agreement and estimates made by Hansel.
Identificativo interno: 7-6

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Svezia
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: The hotels offered for lot 7 shall be located within the geographic
area presented in Annex 1B "Tender lots" for lot 7.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The term of the Agreement is two (2) years. Hansel has the right
to extend the agreement term by a maximum of two option periods of a maximum of one (1)
year each. Hansel also has the right to only make use of the option period with regard to one
or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-exercise of the option period no
later than six (6) months before the end of the Agreement (Annex B).

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:
Identificativo dell'avviso precedente: 191726-2026

5.1.7. Appalto strategico
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Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Total comparison price
Descrizione: See section "Grounds for Decision" of the Call for Tenders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-
fd56-45e6-9526-3f41e67524e1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/lhansel?id=611284&tpk=a596588e-fd56-
45e6-9526-3f41e67524e1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 11/09/2026 07:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Cloudia eTendering System. The opening of tenders is not open to the public.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Hansel Oy

5.1. Lotto: LOT-0008
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Titolo: STOCKHOLM: Arlanda Airport area

Descrizione: Lot 8 covers global accommodation services and additional services in the
Stockholm Arlanda Airport area (see Annex 1B "Tender lots"). The estimated amount of room
nights per year within the lot is 200-400. The estimation is based on information provided by
customers entitled to use the Framework agreement and estimates made by Hansel.
Identificativo interno: 8-7

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Svezia
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: The hotels offered for lot 8 shall be located within the geographic
area presented in Annex 1B "Tender lots" for lot 8.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The term of the Agreement is two (2) years. Hansel has the right
to extend the agreement term by a maximum of two option periods of a maximum of one (1)
year each. Hansel also has the right to only make use of the option period with regard to one
or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-exercise of the option period no
later than six (6) months before the end of the Agreement (Annex B).

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:
Identificativo dell'avviso precedente: 191726-2026

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Total comparison price
Descrizione: See section "Grounds for Decision" of the Call for Tenders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
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Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT

Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-
fd56-45e6-9526-3f41e67524¢e1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-fd56-
45e6-9526-3f41e67524e1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 11/09/2026 07:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Cloudia eTendering System. The opening of tenders is not open to the public.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Hansel Oy

5.1. Lotto: LOT-0009
Titolo: COPENHAGEN: City center
Descrizione: Lot 9 covers global accommodation services and additional services in the
Copenhagen area City center (see Annex 1B "Tender lots"). The estimated amount of room
nights per year within the lot is 1200-2500. The estimation is based on information provided by
customers entitled to use the Framework agreement and estimates made by Hansel.
Identificativo interno: 9-8

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Danimarca
Ovunque nel paese in questione
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Informazioni supplementari: The hotels offered for lot 9 shall be located within the geographic
area presented in Annex 1B "Tender lots" for lot 9.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The term of the Agreement is two (2) years. Hansel has the right
to extend the agreement term by a maximum of two option periods of a maximum of one (1)
year each. Hansel also has the right to only make use of the option period with regard to one
or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-exercise of the option period no
later than six (6) months before the end of the Agreement (Annex B).

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:
Identificativo dell'avviso precedente: 191726-2026

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Total comparison price
Descrizione: See section "Grounds for Decision" of the Call for Tenders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-
fd56-45e6-9526-3f41e67524e1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-fd56-
45e6-9526-3f41e67524e1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
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Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 11/09/2026 07:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Cloudia eTendering System. The opening of tenders is not open to the public.
Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Hansel Oy

5.1. Lotto: LOT-0010
Titolo: COPENHAGEN: Kastrup Airport area
Descrizione: Lot 10 covers global accommodation services and additional services in the
Copenhagen Kastrup Airport area (see Annex 1B "Tender lots"). The estimated amount of
room nights per year within the lot is 200-400. The estimation is based on information provided
by customers entitled to use the Framework agreement and estimates made by Hansel.
Identificativo interno: 10-9

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Danimarca
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: The hotels offered for lot 10 shall be located within the geographic
area presented in Annex 1B "Tender lots" for lot 10.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The term of the Agreement is two (2) years. Hansel has the right
to extend the agreement term by a maximum of two option periods of a maximum of one (1)
year each. Hansel also has the right to only make use of the option period with regard to one
or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-exercise of the option period no
later than six (6) months before the end of the Agreement (Annex B).

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
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La partecipazione non é riservata.

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:

Identificativo dell'avviso precedente: 191726-2026

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Total comparison price
Descrizione: See section "Grounds for Decision" of the Call for Tenders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-
fd56-45e6-9526-3f41e67524¢e1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-fd56-
45e6-9526-3f41e67524e1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 11/09/2026 07:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Cloudia eTendering System. The opening of tenders is not open to the public.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione
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5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Hansel Oy

5.1. Lotto: LOT-0011
Titolo: OSLO: City center
Descrizione: Lot 11 covers global accommodation services and additional services in the Oslo
area City center (see Annex 1B "Tender lots"). The estimated amount of room nights per year
within the lot is 1000-1800. The estimation is based on information provided by customers
entitled to use the Framework agreement and estimates made by Hansel.
Identificativo interno: 11-10

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Norvegia
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: The hotels offered for lot 11 shall be located within the geographic
area presented in Annex 1B "Tender lots" for lot 11.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The term of the Agreement is two (2) years. Hansel has the right
to extend the agreement term by a maximum of two option periods of a maximum of one (1)
year each. Hansel also has the right to only make use of the option period with regard to one
or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-exercise of the option period no
later than six (6) months before the end of the Agreement (Annex B).

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:
Identificativo dell'avviso precedente: 191726-2026

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo

434038-2026 Page 20/35



Nome: Total comparison price

Descrizione: See section "Grounds for Decision" of the Call for Tenders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-
fd56-45e6-9526-3f41e67524e1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-fd56-
45e6-9526-3f41e67524e1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 11/09/2026 07:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Cloudia eTendering System. The opening of tenders is not open to the public.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Hansel Oy

5.1. Lotto: LOT-0012
Titolo: OSLO: Gardermoen Airport area
Descrizione: Lot 12 covers global accommodation services and additional services in the Oslo
Gardermoen Airport area (see Annex 1B "Tender lots"). The estimated amount of room nights
per year within the lot is 200-400. The estimation is based on information provided by
customers entitled to use the Framework agreement and estimates made by Hansel.
Identificativo interno: 12-11

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
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Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Norvegia
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: The hotels offered for lot 12 shall be located within the geographic
area presented in Annex 1B "Tender lots" for lot 12.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The term of the Agreement is two (2) years. Hansel has the right
to extend the agreement term by a maximum of two option periods of a maximum of one (1)
year each. Hansel also has the right to only make use of the option period with regard to one
or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-exercise of the option period no
later than six (6) months before the end of the Agreement (Annex B).

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:
Identificativo dell'avviso precedente: 191726-2026

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Total comparison price
Descrizione: See section "Grounds for Decision" of the Call for Tenders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora
dell’'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-
fd56-45e6-9526-3f41e67524e1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
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Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/lhansel?id=611284&tpk=a596588e-fd56-
45e6-9526-3f41e67524e1

Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 11/09/2026 07:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Cloudia eTendering System. The opening of tenders is not open to the public.
Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Hansel Oy

5.1. Lotto: LOT-0013
Titolo: LONDON: City center
Descrizione: Lot 13 covers global accommodation services and additional services in the
London area City center (see Annex 1B "Tender lots"). The estimated amount of room nights
per year within the lot is 800-2000. The estimation is based on information provided by
customers entitled to use the Framework agreement and estimates made by Hansel.
Identificativo interno: 13-12

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Regno Unito
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: The hotels offered for lot 13 shall be located within the geographic
area presented in Annex 1B "Tender lots" for lot 13.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
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Altre informazioni sul rinnovo: The term of the Agreement is two (2) years. Hansel has the right
to extend the agreement term by a maximum of two option periods of a maximum of one (1)
year each. Hansel also has the right to only make use of the option period with regard to one
or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-exercise of the option period no
later than six (6) months before the end of the Agreement (Annex B).

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:
Identificativo dell'avviso precedente: 191726-2026

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Total comparison price
Descrizione: See section "Grounds for Decision" of the Call for Tenders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-
fd56-45e6-9526-3f41e67524¢e1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-fd56-
45e6-9526-3f41e67524e1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 11/09/2026 07:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Cloudia eTendering System. The opening of tenders is not open to the public.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
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Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Hansel Oy

5.1. Lotto: LOT-0014
Titolo: LONDON: Inner city
Descrizione: Lot 14 covers global accommodation services and additional services in the
London area Inner city (see Annex 1B "Tender lots"). The estimated amount of room nights
per year within the lot is 500-1500. The estimation is based on information provided by
customers entitled to use the Framework agreement and estimates made by Hansel.
Identificativo interno: 14-13

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Regno Unito
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: The hotels offered for lot 14 shall be located within the geographic
area presented in Annex 1B "Tender lots" for lot 14.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The term of the Agreement is two (2) years. Hansel has the right
to extend the agreement term by a maximum of two option periods of a maximum of one (1)
year each. Hansel also has the right to only make use of the option period with regard to one
or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-exercise of the option period no
later than six (6) months before the end of the Agreement (Annex B).

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:
Identificativo dell'avviso precedente: 191726-2026

5.1.7. Appalto strategico

434038-2026 Page 25/35



Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Total comparison price
Descrizione: See section "Grounds for Decision" of the Call for Tenders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-
fd56-45e6-9526-3f41e67524e1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/lhansel?id=611284&tpk=a596588e-fd56-
45e6-9526-3f41e67524e1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 11/09/2026 07:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Cloudia eTendering System. The opening of tenders is not open to the public.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Hansel Oy

5.1. Lotto: LOT-0015
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Titolo: LONDON: Heathrow Airport area

Descrizione: Lot 15 covers global accommodation services and additional services in the
London Heathrow Airport area (see Annex 1B "Tender lots"). The estimated amount of room
nights per year within the lot is 300-600. The estimation is based on information provided by
customers entitled to use the Framework agreement and estimates made by Hansel.
Identificativo interno: 15-14

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Regno Unito
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: The hotels offered for lot 15 shall be located within the geographic
area presented in Annex 1B "Tender lots" for lot 15.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The term of the Agreement is two (2) years. Hansel has the right
to extend the agreement term by a maximum of two option periods of a maximum of one (1)
year each. Hansel also has the right to only make use of the option period with regard to one
or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-exercise of the option period no
later than six (6) months before the end of the Agreement (Annex B).

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:
Identificativo dell'avviso precedente: 191726-2026

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Total comparison price
Descrizione: See section "Grounds for Decision" of the Call for Tenders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
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Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT

Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-
fd56-45e6-9526-3f41e67524¢e1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-fd56-
45e6-9526-3f41e67524e1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 11/09/2026 07:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Cloudia eTendering System. The opening of tenders is not open to the public.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Hansel Oy

5.1. Lotto: LOT-0016
Titolo: PARIS: City center
Descrizione: Lot 16 covers global accommodation services and additional services in the Paris
area City center (see Annex 1B "Tender lots"). The estimated amount of room nights per year
within the lot is 700-1500. The estimation is based on information provided by customers
entitled to use the Framework agreement and estimates made by Hansel.
Identificativo interno: 16-15

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione
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Informazioni supplementari: The hotels offered for lot 16 shall be located within the geographic
area presented in Annex 1B "Tender lots" for lot 16.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The term of the Agreement is two (2) years. Hansel has the right
to extend the agreement term by a maximum of two option periods of a maximum of one (1)
year each. Hansel also has the right to only make use of the option period with regard to one
or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-exercise of the option period no
later than six (6) months before the end of the Agreement (Annex B).

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:
Identificativo dell'avviso precedente: 191726-2026

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Total comparison price
Descrizione: See section "Grounds for Decision" of the Call for Tenders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-
fd56-45e6-9526-3f41e67524e1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-fd56-
45e6-9526-3f41e67524e1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
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Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 11/09/2026 07:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Cloudia eTendering System. The opening of tenders is not open to the public.
Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Hansel Oy

5.1. Lotto: LOT-0017
Titolo: PARIS: Inner area
Descrizione: Lot 17 covers global accommodation services and additional services in the Paris
inner area (see Annex 1B "Tender lots"). The estimated amount of room nights per year within
the lot is 800-2000. The estimation is based on information provided by customers entitled to
use the Framework agreement and estimates made by Hansel.
Identificativo interno: 17-16

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: The hotels offered for lot 17 shall be located within the geographic
area presented in Annex 1B "Tender lots" for lot 17.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The term of the Agreement is two (2) years. Hansel has the right
to extend the agreement term by a maximum of two option periods of a maximum of one (1)
year each. Hansel also has the right to only make use of the option period with regard to one
or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-exercise of the option period no
later than six (6) months before the end of the Agreement (Annex B).

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:

434038-2026 Page 30/35



La partecipazione non é riservata.

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:

Identificativo dell'avviso precedente: 191726-2026

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Total comparison price
Descrizione: See section "Grounds for Decision" of the Call for Tenders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-
fd56-45e6-9526-3f41e67524¢e1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-fd56-
45e6-9526-3f41e67524e1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 11/09/2026 07:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Cloudia eTendering System. The opening of tenders is not open to the public.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione
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5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Hansel Oy

5.1. Lotto: LOT-0018
Titolo: PARIS: Charles de Gaulle Airport area
Descrizione: Lot 18 covers global accommodation services and additional services in the Paris
Charles de Gaulle Airport area (see Annex 1B "Tender lots"). The estimated amount of room
nights per year within the lot is 200-400. The estimation is based on information provided by
customers entitled to use the Framework agreement and estimates made by Hansel.
Identificativo interno: 18-17

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 55110000 Servizi di sistemazione alberghiera
Classificazione aggiuntiva (cpv): 55130000 Altri servizi alberghieri

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Francia
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: The hotels offered for lot 18 shall be located within the geographic
area presented in Annex 1B "Tender lots" for lot 18.

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: The term of the Agreement is two (2) years. Hansel has the right
to extend the agreement term by a maximum of two option periods of a maximum of one (1)
year each. Hansel also has the right to only make use of the option period with regard to one
or some lots. Hansel will notify of the possible exercise or non-exercise of the option period no
later than six (6) months before the end of the Agreement (Annex B).

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni su avvisi precedenti:
Identificativo dell'avviso precedente: 191726-2026

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
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Nome: Total comparison price

Descrizione: See section "Grounds for Decision" of the Call for Tenders.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 24/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-
fd56-45e6-9526-3f41e67524e1

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=611284&tpk=a596588e-fd56-
45e6-9526-3f41e67524e1
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 11/09/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 11/09/2026 07:01:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Luogo: Cloudia eTendering System. The opening of tenders is not open to the public.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Hansel Oy

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Hansel Oy
Numero di registrazione: 0988084-1
Indirizzo postale: PL 1386
Localita: Helsinki
Codice postale: 00101
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
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Paese: Finlandia

Referente: Hansel Oy / tendering

E-mail: kilpailutus@hansel.fi

Telefono: +358 294444200

Indirizzo internet: https://www.hansel fi

Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Centrale di committenza per I'aggiudicazione di appalti o la conclusione di accordi quadro per
lavori, forniture o servizi destinati ad altri committenti

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Localita: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Localita: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: a1b2708e-f586-43ba-ab00-231f9d426e72 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara — regime alleggerito

Sottotipo di avviso: 20

Data di trasmissione dell'avviso: 24/06/2026 10:51:25 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 24/06/2026 10:51:26 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
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Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: inglese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 434038-2026

Numero dell'edizione della GU S: 120/2026

Data di pubblicazione: 25/06/2026
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