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435355-2026 - Gara

Germania — Servizi fognari, di raccolta dei rifiuti, di pulizia e ambientali — Unterhalts- und
Grundreinigung Hauptkldranlage, Biirgerhaus Kinderhaus, Wilhelm-Hittorf-Gymnasium,
Grundschule Albachten in 4 Losen

OJ S 120/2026 25/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Stadt Munster - Zentrale Rechtsdienstleistungen und Vergabemanagement
E-mail: vergaben@stadt-muenster.de
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Unterhalts- und Grundreinigung Hauptklaranlage, Burgerhaus Kinderhaus, Wilhelm-
Hittorf-Gymnasium, Grundschule Albachten in 4 Losen
Descrizione: Unterhaltsreinigung in der Hauptklaranlage, im Burgerhaus Kinderhaus, im
Wilhelm-Hittorf-Gymnasium und in der neuen Grundschule Albachten in 4 Losen
Identificativo della procedura: 8242eb3f-ccdc-4305-ae98-9e31b9b8d3bf
Identificativo interno: 2026-0448-23
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90000000 Servizi fognari, di raccolta dei rifiuti, di pulizia e
ambientali
Classificazione aggiuntiva (cpv): 90910000 Servizi di pulizia, 90911000 Servizi di pulizia di
alloggi, edifici e finestre, 90911200 Servizi di pulizia di edifici, 90919000 Servizi di pulizia di
uffici, scuole e apparecchiature per ufficio, 90919300 Servizi di pulizia di scuole

2.1.2. Luogo di esecuzione
Localita: Minster
Suddivisione del paese (NUTS): Mlnster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Paese: Germania

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXTDYYDYTWA44AHZ# Ruckfragen
werden durch Unternehmenskommunikation fur alle Interessenten beantwortet. Die
Information Uber vorliegende Unternehmenskommunikation werden unaufgefordert per E-Mail
nur an die Interessenten verschickt, die sich freiwillig registrieren lassen. Alle Ubrigen
Interessenten werden aufgefordert, regelmafdig den Link in der Bekanntmachung zur
angegebene Internetseite flr das Herunterladen der Vergabeunterlagen aufzusuchen, um dort
eventuelle Unternehmenskommunikationen abzurufen. Hinweise zur Datenverarbeitung nach
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Artikel 13 bzw. 14 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) Kontaktdaten der fur die
Verarbeitung verantwortlichen Stelle: Stadt Minster, Zentrale Rechtsdienstleistungen und
Vergabemanagement, Zentrales Vergabemanagement, 48127 Munster, E-Mail:
Vergaben@stadt-muenster.de Kontaktdaten des behoérdlichen Datenschutzbeauftragten: Die
behdrdliche Datenschutzbeauftragte der Stadtverwaltung Manster ist zu erreichen unter der
Anschrift Stadt Mlnster, 48127 Munster, bzw. unter datenschutz@stadt-muenster.de
Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlage: Durchfuhrung vorvertraglicher MalRnahmen im
Sinne des Artikels 6 Abs. 1 Buchstabe b) DSGVO. Fir die gesetzlich gebotene transparente
und diskriminierungsfreie Auswahl des gunstigsten Anbieters der von der Stadt nachgefragten
Waren, Werke oder Dienste ist es zwingend notwendig, die personenbezogenen Daten der
Bieter (bei Unternehmen: deren Vertreter) zu speichern und zu verwenden. Datenkategorien
und Datenherkunft: - Anrede, Vorname, Nachname, ggfs. Unternehmensbezeichnung - ggf.
gultige E-Mail-Adresse, - Anschrift, - Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk),
vollstandige Angebots- oder Teilnahmeantrage - Weitere Informationen, die fur die
Bearbeitung lhrer Anfrage/ Ihres Angebots / Ihres Teilnahmeantrags notwendig sind, Zu einer
Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte kann es kommen, wenn Bieter Beschwerden
gegen die Entscheidung erheben, mit wem die Stadt Munster den Vertrag schlie3en will.
Dauer der Speicherung: Bis zum Abschluss des im Wettbewerb stehenden Vertrags. Ggf.
langer, wenn die Stadt Munster nach spezialgesetzlichen Vorschriften zu einer langeren
Speicherung verpflichtet ist oder Bieter in eine dartiber hinaus gehende Speicherung nach
Artikel 6 Absatz 1 Satz 1 a) DSGVO eingewilligt haben. Rechte der betroffenen Person: Bei
entsprechendem Ildentitatsnachweis kdnnen Interessenten bzw. Bieter bei der eingangs
genannten Stelle jederzeit: 1) Auskunft darUber verlangen, welche personenbezogenen Daten
wir von lhnen fur welchen Zweck und fur welche voraussichtliche Dauer verarbeiten; 2)
Berichtigung verlangen, sofern |hre Daten unrichtig oder unvollstandig sein sollten, 3)
Léschung der zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen, sofern sie flr den Zweck, zu
dem sie erhoben wurden, oder zur Verteidigung von Rechten der Stadt Miunster nicht mehr
notwendig sind. Das Recht zur Léschung besteht nicht, wenn eine Loschung wegen der
besonderen Art der Speicherung nicht oder nur mit unverhaltnismafig hohem Aufwand
maglich ist. In diesen Fallen tritt an die Stelle der Léschung die Einschrankung der
Verarbeitung gem. Art. 18 DSGVO. 4) Einschrankung der Datenverarbeitung nach MalRgabe
des Art. 18 DSGVO verlangen; 5) Verlangen, personenbezogenen Daten, die uns
bereitgestellt wurden, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu
erhalten oder an einen anderen Verantwortlichen zu Ubermitteln 6) Widerspruch gegen
bestimmte Datenverarbeitungen nach MalRgabe des Art. 21 DSGVO einlegen.
Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehdrde: Wer der Ansicht ist, dass seine
personenbezogenen Daten nicht rechtmaRig verarbeitet werden, kann sich mit einer
Beschwerde an die zustandige Aufsichtsbehdrde wenden. Die Kontaktdaten der fur die Stadt
Munster zustandigen Aufsichtsbehdrde lauten: Landesbeauftragte fur Datenschutz und
Informationsfreiheit des Landes Nordrhein-Westfalen, Postfach 20 04 44, 40102 Dusseldorf
(Hausanschrift: Kavalleriestr. 2-4, 40213 Dusseldorf), Tel. 0211/38424-0, Fax 0211/38424-10,
E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de

Base giuridica:

Direttiva 2014/24/UE

VgV -

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 4
Condizioni contrattuali:
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Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 4

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale:
Partecipazione a un'organizzazione criminale:
Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche:
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo:
Frode:
Corruzione:
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani:
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte:
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali:
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale:
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale:
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro:
Insolvenza:
Amministrazione controllata:
Cessazione di attivita:
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale:
Grave illecito professionale:
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza:
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto:
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto:
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili:
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione:

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Unterhalts- und Grundreinigung in der Hauptklaranlage
Descrizione: Los 1 Hauptklaranlage: Unterhaltsreinigung von einer Jahresreinigungsflache von
ca.350.000 m2 in einer 5 bzw. 6 Tage/Woche Los 2 Blrgerhaus Kinderhaus,
Unterhaltsreinigung von einer Jahresreinigungsflache von ca. 959.200 m2 in einer 5 bzw. 6
Tage/Woche, Grundreinigung auf Abruf von rund 4.263 m2 Bodenreinigungsflache Los 3
Wihelm-Hittorf-Gymnasium: Unterhaltsreinigung von einer Jahresreinigungsflache von ca.
1.450.400 m2 in einer 5 Tage/Woche, Grundeinigung auf Abruf einmal im Jahr von rund
12.884 m2 Bodenreingungsflache, TH-Reinigung auch in den Herbstferien Los 4 Grundschule
Albachten: Unterhaltsreinigung von einer Jahresreinigungsflache von ca. 580.150 m2 in einer
5 Tage/Woche; Kiichenbodenreinigung von einer Jahresreinigungsflache von ca. 12.050 m2 in
einer 5 Tage/Woche;Grundreinigung auf Abruf einmal im Jahr von rund 3.282 m2
Bodenreinigungsflache,
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90000000 Servizi fognari, di raccolta dei rifiuti, di pulizia e
ambientali
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Classificazione aggiuntiva (cpv): 90910000 Servizi di pulizia, 90911000 Servizi di pulizia di
alloggi, edifici e finestre, 90911200 Servizi di pulizia di edifici, 90919000 Servizi di pulizia di
uffici, scuole e apparecchiature per ufficio, 90919300 Servizi di pulizia di scuole

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Hauptklaranlage, Zum Heidehof 72,
Localita: Munster
Codice postale: 48157
Suddivisione del paese (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Dieser Vertrag tritt am 01.09.2026 in Kraft und lauft bis zum
31.08.2030. Sofern der AG von der Verlangerungsoption Gebrauch machen méchte,
verlangert sich der Vertrag automatisch um ein weiteres Jahr, sofern er den Vertrag vorher
nicht fristgerecht kiindigt. Dies gilt analog fur die 2. Verlangerungsoption. Zum Ende der
Gesamtlaufzeit von 6 Jahren ist keine Kundigung notwendig. Der Vertrag endet dann. Es wird
zu Auftragsbeginn eine Probezeit von 6 Monaten vereinbart, die auf die Vertragslaufzeit
angerechnet wird.

5.1.6. Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: #Besonders auch geeignet flr:selbst#, #Besonders auch geeignet
fur:other-sme# Wertungskritien und Gewichtung: Die Auswahl der zu wertende Angebote
erfolgt unter Prifung der Eignung (Fachkunde, Leistungsfahigkeit und Zuverlassigkeit) der
Bieter. Der Zuschlag erfolgt auf das wirtschaftlichste Angebot. Fir die Wirtschaftlichkeit ist
nicht allein der Preis mal3geblich, sondern das beste Preis- Leistungs-Verhaltnis. Den
Zuschlag erhalt das Angebot mit dem hoéchsten Punktwert aus der Summe, der in den
einzelnen Bewertungsbereichen (Preis, produktive Stunden/Tag und auftragsbezogenes
Personaleinsatz- und Qualitatssicherungskonzept) erzielten Punkten. Bei gleicher
Gesamtpunktzahl erhalt das Angebot mit dem niedrigeren Preis den Zuschlag. Zur Bewertung
werden nachfolgende Zuschlagskriterien mit der entsprechenden Gewichtung herangezogen:
Preis (Unterhalts-,Klichenboden- Grund-, Turnhallen-, Abrufreinigung) = 50 % Der niedrigste
Preis erhalt die volle Punktzahl. Nachfolgende Angebotspreise werden linear Uber das
mathematische Verfahren des Dreisatzes bewertet: geprufter Bestpreis x 50 = erreichte
Punktzahl jeweiliger Angebotspreis Betragt die Preisdifferenz zwischen einem Angebot und
dem néachstplatzierten Angebot mehr als 20%, wird ein Ausschluss nach § 60 Abs. 3 VgV
gepruft. Produktive Stunden pro Tag = 20 %. Aus den Angeboten derjenigen Bieter, die in die
Wertung kommen, wird der Median fur den produktiven Arbeitseinsatz pro Tag in Stunden (fur
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die Unterhaltsreinigung) ermittelt. Dieser dient als Grundlage fur die Bewertung. Alle Bieter mit
einem Ansatz an produktiven Stunden gréer oder gleich dem Median erhalten die maximale
Punktzahl (=20). Angebote, bei denen der produktive Arbeitseinsatz in Stunden um 25% oder
mehr unterhalb des Medians liegt, erhalten 0 Punkte. Angebote, bei denen die produktiven
Stunden pro Tag innerhalb der vorgenannten Spanne (bis zu 25% weniger produktive Stunden
als der Median) liegen, erhalten linear entsprechend der jeweiligen Abweichung zum Median
Punktabzuge. Auftragsbezogenes Qualitatssicherungs-, Personaleinsatz- u.
Durchfuihrungskonzept = 30 % Das auftragsbezogenen Qualitatssicherungs-, Personaleinsatz-
und Durchfuhrungskonzept soll belegen, wie der Auftragnehmer dauerhaft eine
zufriedenstellende und fachgerechte Leistungserbringung sicherstellen will. Es soll ein
auftragsbezogenes Konzept erarbeitet werden, das auf jede der nachfolgenden Frage eine
nachvollziehbare Antwort gibt. Die Beschreibungen des Bieters zum jeweils gestellten
Fragekomplex sind in der aufgezeigten Reihenfolge abzugeben. Darstellungen ohne Bezug
zur gestellten Frage, standardisierte Ausfliihrungen oder Mengentexte, in denen irgendwo die
Antwort stehen konnte, werden mit O Punkten bewertet. Die Beantwortung der nachfolgenden
8 Fragenkomplexe soll max. 4 x DIN A4 Seiten (Schriftgroe 11pts oder 12 pts, nicht skaliert)
+ geforderte Anlagen betragen! Werden diese Forderungen nicht eingehalten, kann es zu
Punktabzigen kommen. Das eingereichte Konzept wird im Auftragsfall zum Bestandteil des
abzuschliellenden Vertrages. Pro Einzelfragenkomplex wird nach folgendem Schema
gewertet: Bewertung mit 3 bis 0 Punkten: 3 Punkte - Angaben mit optimaler / hoher Erfullung 2
Punkte - Angaben mit durchschnittlicher Erfullung 1 Punkte - Angaben mit geringer /
unterdurchschnittlicher Erflllung 0 Punkte - keine oder ungenigende Angaben Die
Einschatzung der Qualitat der eingereichten Unterlagen basiert auf der Prognoseentscheidung
der Vergabestelle, welche Auswirkungen auf die Qualitat der vertraglichen
Leistungserbringung angesichts der zu den Kriterien bzw. Unterkriterien gemachten
Ausfuhrungen zu erwarten sind. Zudem wird die Stimmigkeit, die Kundenorientiertheit sowie
die Auftragsbezogenheit des eingereichten Konzeptes bewertet. 1. Erlautern Sie die Struktur
und das Kompetenzprofil der Objektbetreuung im Objekt: a) Wer hat welche Aufgaben und
Qualifikationen (eingesetzte Reinigungskrafte, Vorarbeiter, Objektleitung); b) Beschreiben Sie
das Schulungskonzept; c) Kommunikation mit dem Auftragnehmer (Erreichbarkeit der
Ansprechpartner, Zeiten der Erreichbarkeit und Medien/Kommunikationsmittel), d) Wie stellen
Sie sicher, dass die eingesetzten Reinigungskrafte die deutsche Sprache sicher beherrschen,
damit alle Unterweisungen bezlglich des vorgeschriebenen Verhaltens und der damit
verbundenen Sicherheit auf dem Werksgelande verstanden werden?, e) Wie stellen Sie
sicher, dass im Objekt festes Personal- Stammpersonal eingesetzt wird, um die Anzahl der
zwingend notwendigen Unterweisungen gering zu halten?

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Nennnung von MaRnahmne, die zur Nachhaltigkeit u. zum Umweltschutz
eingesetzt werden; Dosierungsinformationen, umweltschonende Reinigungsmittel u. -verfahren
Obiettivo dell'appalto strategico: Acquisto innovativo
Descrizione: innovative Methoden/Verfahren beim Konzept beschreiben/nennen
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: tarifl. Bezhalung nachweisen, ArbeitsschutzmafRnahmen,
Sicherheitsvorkehrungen
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La mitigazione dei cambiamenti climatici, La
prevenzione e la riduzione dell'inquinamento, L’'uso sostenibile e la protezione delle acque e
delle risorse marine
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque, Altro
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Appalti per l'innovazione: | lavori, le forniture o i servizi oggetto dell'appalto comportano attivita
di ricerca e sviluppo.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Firmenprofil und Umsatzzahlen (Vordruck) (Mit dem
Angebot; Mittels Eigenerklarung):

Criterio: Iscrizione in un registro professionale pertinente

Descrizione del criterio di selezione: Berufsgenossenschaft (VgV) (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Unbedenklichkeitsbescheinigung der Berufsgenossenschaft ("Eigenerklarung
zur Eignung" liegt bei). Bieter, deren Angebote/Teilnahmeantrag in die engere Wahl kommt,
mussen auf besondere Aufforderung der ausschreibenden Stelle die Eigenerklarung per
aktueller Dritterklarung (Unbedenklichkeitsbescheinigung der Berufsgenossenschaft) innerhalb
der gesetzten Frist nach Aufforderung belegen.

Criterio: Iscrizione in un registro professionale pertinente

Descrizione del criterio di selezione: Berufsregister (VgV) (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Nachzuweisen: Eintragung im Berufs- und Handelsregister (o. &., wie z. B.
Partnerschafts-, Vereinsregister), soweit vorhanden ("Eigenerkarung zur Eignung" liegt bei).
Bieter, deren Angebote/Teilnahmeantrag in die engere Wahl kommt, missen auf besondere
Aufforderung der ausschreibenden Stelle die Eigenerklarung per aktueller Dritterklarung
(Berufs- und Handelsregistereintrag, Handwerksrolleneintrag) innerhalb der gesetzten Frist
nach Aufforderung belegen.

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: Insolvenzverfahren, Liquidation (VgV) (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): Nachzuweisen: Es liegt keine Insolvenz, keine Liquidation vor.
("Eigenerklarung ..." liegt bei).

Criterio: Rapporto finanziario

Descrizione del criterio di selezione: Steuern, Abgaben, Beitrage (VgV) (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): Nachzuweisen: Die Verpflichtung zur Zahlung von Steuern und
Abgaben sowie der Beitrage zur Sozialversicherung ist erflllt. Bieter, deren Angebote
[Teilnahmeantrag in die engere Wahl kommt, missen auf besondere Aufforderung der
ausschreibenden Stelle die Eigenerklarung per aktueller Dritterklarung
(Unbedenklichkeitsbescheinigung der tariflichen Sozialkasse (soweit mein Betrieb
Beitragspflichtig ist), sowie eine Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamtes (soweit
das Finanzamt derartige Bescheinigungen ausstellt)) innerhalb der gesetzten Frist nach
Aufforderung belegen. ("Eigenerklarung zur Eignung" liegt bei)

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: BVB EK Mindestlohn (Vordruck) (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): Der Zuschlag kann mit Unterschreitung des Mindestlohns oder mit
einem Stundenverrech-nungssatz von weniger als 25,50 EUR/h nur erteilt werden, wenn der
Bieter in einem gesondert zu erstellenden Dokument nachweist, dass die Zahlung des
Mindestlohns an die Reinigungs-krafte sowie die vollstandige Erbringung der geschuldeten
vertraglichen Leistung gesichert ist. Angebote, in denen diese Vorgabe missachtet wird,
werden gemal §§ 123 und 124 GWB von der Wertung ausgeschlossen. Dieses Dokument ist
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mit Abgabe des Angebots einzureichen, wenn der angebotene Stundenverrechnungssatz
weniger als 25,50EUR/h betragt.

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio

Descrizione del criterio di selezione: Berufshaftpflichtversicherung (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): Berufshaftpflichtversicherung (Haftpflichtvers. Gber Personen-, Sach-,
Vermaogens- u. Schllsselverlustschaden mit Angaben der Deckungssummen

Criterio: Referenze su lavori specifici

Descrizione del criterio di selezione: Referenzen der letzten drei Jahre (Vordruck) (Mit dem
Angebot; Mittels Eigenerklarung): Referenzen der letzten drei Jahre erbrachter
Unterhaltsreinigung Uber vergleichbare Leistungen, die Gegenstand der Vergabe sind.

Criterio: Misure per garantire la qualita

Descrizione del criterio di selezione: Nachweis Ortsbesichtigung pro Los (Vordruck) - Ohne
Ortsbesichtigung wird das jeweilige Angebot ausgeschlossen! (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Eine Objektbesichtigung ist zwingend vorgeschrieben! Angebote ohne, vom
Auftraggeber (einem Mitarbeitenden der Fachstelle Gebaudereinigung) unterschriebenen,
Ortsbesichtigungsnachweis fallen aus der Wertung!

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: Stundenverrechnungssatzaufschlisselung je Los
(Vordruck) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Der Vordruck ist in allen
Einzelpositionen auszuflllen. 0,00 EUR Positionen sowie fehlende Eintrage sind unbedingt zu
erlautern

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.vergabe-westfalen.de/\VMPSatellite/notice
/CXTDYYDYTWA44AHZ/documents
Canale di comunicazione ad hoc:
URL.: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/ CXTDYYDYTWA44AHZ

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice
/CXTDYYDYTWA44AHZ
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 23/07/2026 07:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 39 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
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A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.

Informazioni supplementari: Ohne den Nachweis Uber eine Ortsbesichtigung wird das
jeweilige Angebot ausgeschlossen!

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: - 513 EU 10-2018 - Besondere
Vertragsbedingungen TVgG NRW / Los 1-4 BVB EK Mindestlohn - 512 EU 04-2016 -
Vertragsbedingungen des Landes NRW Los 1-4 Vertragsbedingungen Stadt Minster Lose_2-
4 _Allginfo_MasernschG.pdf Einzureichende Unterlagen: * Mit dem Angebot,** Mittels
Eigenerklarung: - Auftragsbezogenes Qualitatssicherungs-, Personaleinsatz- u.
Durchfuhrungskonzept (Vordruck): siehe Formular Konzept je Los Das eingereichte Konzept
wird im Auftragsfall zum Bestandteil des abzuschlielenden Vertrages. ** Keine oder
anderweitige Formerfordernis: - ausgeflilltes Leistungsverzeichnis

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: gesamtschuldnerisch haftend

Accordo finanziario: siehe Vertragsbedingungen des Landes NRW

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Westfalen bei der Bezirksregierung
Munster
Informazioni sui termini per il riesame: Ein zulassiger Nachprifungsantrag bei der zustandigen
Vergabekammer kann bis zur wirksamen Zuschlagserteilung gestellt werden. Diese ist erst
maoglich, wenn die/der Auftraggeber/in die unterlegenen Bieter/innen tber den Grund der
vorgesehenen Nichtberlcksichtigung ihres Angebots und den Namen der/des Bieters/in, deren
/dessen Angebot angenommen werden soll, in Textform informiert hat und seit der Absendung
dieser Information zehn (10) Kalendertage (bei Versand auf elektronischem Weg oder per
Fax) vergangen sind (§ 134 Abs. 2 GWB). Ein Nachprufungsantrag ist unzulassig, soweit - die
/der Antragsteller/in den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergaberechtsvorschriften schon
vor Einreichen des Nachprifungsantrages erkannt und gegentber der/dem Auftraggeber/in
nicht innerhalb einer Frist von zehn (10) Kalendertagen gerlgt hat oder - VerstolRe gegen
Vergaberechtsvorschriften, die aufgrund dieser Bekanntmachung oder erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gerlgt werden. Teilt die/der Auftraggeber/in einer/m Bewerber/in
oder Bieter/in mit, dass sie/er einer Ruge nicht abhelfen will, so kann die/der betroffene
Bewerber/in oder Bieter/in wegen dieser Rige nur innerhalb von fliinfzehn (15) Kalendertagen
nach Eingang dieser Mitteilung einen zulassigen Nachprufungsantrag stellen.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Stadt Mlnster - Zentrale Rechtsdienstleistungen und Vergabemanagement
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Stadt Munster - Zentrale Rechtsdienstleistungen und Vergabemanagement
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Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Stadt Munster - Zentrale
Rechtsdienstleistungen und Vergabemanagement

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Unterhalts- und Grundreinigung im Burgerhaus Kinderhaus
Descrizione: Los 1 Hauptklaranlage: Unterhaltsreinigung von einer Jahresreinigungsflache von
ca.350.000 m2 in einer 5 bzw. 6 Tage/Woche Los 2 Birgerhaus Kinderhaus,
Unterhaltsreinigung von einer Jahresreinigungsflache von ca. 959.200 m2 in einer 5 bzw. 6
Tage/Woche, Grundreinigung auf Abruf von rund 4.263 m2 Bodenreinigungsflache Los 3
Wihelm-Hittorf-Gymnasium: Unterhaltsreinigung von einer Jahresreinigungsflache von ca.
1.450.400 m2 in einer 5 Tage/Woche, Grundeinigung auf Abruf einmal im Jahr von rund
12.884 m2 Bodenreingungsflache, TH-Reinigung auch in den Herbstferien Los 4 Grundschule
Albachten: Unterhaltsreinigung von einer Jahresreinigungsflache von ca. 580.150 m2 in einer
5 Tage/Woche; Kiichenbodenreinigung von einer Jahresreinigungsflache von ca. 12.050 m2 in
einer 5 Tage/Woche;Grundreinigung auf Abruf einmal im Jahr von rund 3.282 m2
Bodenreinigungsflache,
Identificativo interno: 2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90000000 Servizi fognari, di raccolta dei rifiuti, di pulizia e
ambientali
Classificazione aggiuntiva (cpv): 90910000 Servizi di pulizia, 90911000 Servizi di pulizia di
alloggi, edifici e finestre, 90911200 Servizi di pulizia di edifici, 90919000 Servizi di pulizia di
uffici, scuole e apparecchiature per ufficio, 90919300 Servizi di pulizia di scuole

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Burgerhaus Kinderhaus, Idenbrockplatz 8
Localita: Munster
Codice postale: 48159
Suddivisione del paese (NUTS): Mlnster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Dieser Vertrag tritt am 01.09.2026 in Kraft und lauft bis zum
31.08.2030. Sofern der AG von der Verlangerungsoption Gebrauch machen méchte,
verlangert sich der Vertrag automatisch um ein weiteres Jahr, sofern er den Vertrag vorher
nicht fristgerecht kiindigt. Dies gilt analog fur die 2. Verlangerungsoption. Zum Ende der
Gesamtlaufzeit von 6 Jahren ist keine Kiindigung notwendig. Der Vertrag endet dann. Es wird
zu Auftragsbeginn eine Probezeit von 6 Monaten vereinbart, die auf die Vertragslaufzeit
angerechnet wird.

5.1.6. Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
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Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

Informazioni supplementari: #Besonders auch geeignet fur:selbst#, #Besonders auch geeignet
fur.other-sme# Wertungskritien und Gewichtung: Die Auswahl der zu wertende Angebote
erfolgt unter Prifung der Eignung (Fachkunde, Leistungsfahigkeit und Zuverlassigkeit) der
Bieter. Der Zuschlag erfolgt auf das wirtschaftlichste Angebot. Fir die Wirtschaftlichkeit ist
nicht allein der Preis maf3geblich, sondern das beste Preis- Leistungs-Verhaltnis. Den
Zuschlag erhalt das Angebot mit dem hoéchsten Punktwert aus der Summe, der in den
einzelnen Bewertungsbereichen (Preis, produktive Stunden/Tag und auftragsbezogenes
Personaleinsatz- und Qualitatssicherungskonzept) erzielten Punkten. Bei gleicher
Gesamtpunktzahl erhalt das Angebot mit dem niedrigeren Preis den Zuschlag. Zur Bewertung
werden nachfolgende Zuschlagskriterien mit der entsprechenden Gewichtung herangezogen:
Preis (Unterhalts-,Klichenboden- Grund-, Turnhallen-, Abrufreinigung) = 50 % Der niedrigste
Preis erhalt die volle Punktzahl. Nachfolgende Angebotspreise werden linear Uber das
mathematische Verfahren des Dreisatzes bewertet: geprtfter Bestpreis x 50 = erreichte
Punktzahl jeweiliger Angebotspreis Betragt die Preisdifferenz zwischen einem Angebot und
dem nachstplatzierten Angebot mehr als 20%, wird ein Ausschluss nach § 60 Abs. 3 VgV
gepruft. Produktive Stunden pro Tag = 20 %. Aus den Angeboten derjenigen Bieter, die in die
Wertung kommen, wird der Median fur den produktiven Arbeitseinsatz pro Tag in Stunden (fur
die Unterhaltsreinigung) ermittelt. Dieser dient als Grundlage fur die Bewertung. Alle Bieter mit
einem Ansatz an produktiven Stunden gréRer oder gleich dem Median erhalten die maximale
Punktzahl (=20). Angebote, bei denen der produktive Arbeitseinsatz in Stunden um 25% oder
mehr unterhalb des Medians liegt, erhalten 0 Punkte. Angebote, bei denen die produktiven
Stunden pro Tag innerhalb der vorgenannten Spanne (bis zu 25% weniger produktive Stunden
als der Median) liegen, erhalten linear entsprechend der jeweiligen Abweichung zum Median
Punktabzuge. Auftragsbezogenes Qualitatssicherungs-, Personaleinsatz- u.
Durchfuihrungskonzept = 30 % Das auftragsbezogenen Qualitatssicherungs-, Personaleinsatz-
und Durchfuhrungskonzept soll belegen, wie der Auftragnehmer dauerhaft eine
zufriedenstellende und fachgerechte Leistungserbringung sicherstellen will. Es soll ein
auftragsbezogenes Konzept erarbeitet werden, das auf jede der nachfolgenden Frage eine
nachvollziehbare Antwort gibt. Die Beschreibungen des Bieters zum jeweils gestellten
Fragekomplex sind in der aufgezeigten Reihenfolge abzugeben. Darstellungen ohne Bezug
zur gestellten Frage, standardisierte Ausfliihrungen oder Mengentexte, in denen irgendwo die
Antwort stehen konnte, werden mit O Punkten bewertet. Die Beantwortung der nachfolgenden
8 Fragenkomplexe soll max. 4 x DIN A4 Seiten (Schriftgroe 11pts oder 12 pts, nicht skaliert)
+ geforderte Anlagen betragen! Werden diese Forderungen nicht eingehalten, kann es zu
Punktabzigen kommen. Das eingereichte Konzept wird im Auftragsfall zum Bestandteil des
abzuschliellenden Vertrages. Pro Einzelfragenkomplex wird nach folgendem Schema
gewertet: Bewertung mit 3 bis 0 Punkten: 3 Punkte - Angaben mit optimaler / hoher Erfullung 2
Punkte - Angaben mit durchschnittlicher Erfullung 1 Punkte - Angaben mit geringer /
unterdurchschnittlicher Erflllung 0 Punkte - keine oder ungenigende Angaben Die
Einschatzung der Qualitat der eingereichten Unterlagen basiert auf der Prognoseentscheidung
der Vergabestelle, welche Auswirkungen auf die Qualitat der vertraglichen
Leistungserbringung angesichts der zu den Kriterien bzw. Unterkriterien gemachten
Ausfuhrungen zu erwarten sind. Zudem wird die Stimmigkeit, die Kundenorientiertheit sowie
die Auftragsbezogenheit des eingereichten Konzeptes bewertet. 1. Erlautern Sie die Struktur
und das Kompetenzprofil der Objektbetreuung im Objekt: a) Wer hat welche Aufgaben und
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Qualifikationen (eingesetzte Reinigungskrafte, Vorarbeiter, Objektleitung); b) Beschreiben Sie
das Schulungskonzept; c) Kommunikation mit dem Auftragnehmer (Erreichbarkeit der
Ansprechpartner, Zeiten der Erreichbarkeit und Medien/Kommunikationsmittel), d) Wie stellen
Sie sicher, dass die eingesetzten Reinigungskrafte die deutsche Sprache sicher beherrschen,
damit alle Unterweisungen bezlglich des vorgeschriebenen Verhaltens und der damit
verbundenen Sicherheit auf dem Werksgelande verstanden werden?, e) Wie stellen Sie
sicher, dass im Objekt festes Personal- Stammpersonal eingesetzt wird, um die Anzahl der
zwingend notwendigen Unterweisungen gering zu halten?

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Nennnung von MaRnahmne, die zur Nachhaltigkeit u. zum Umweltschutz
eingesetzt werden; Dosierungsinformationen, umweltschonende Reinigungsmittel u. -verfahren
Obiettivo dell'appalto strategico: Acquisto innovativo
Descrizione: innovative Methoden/Verfahren beim Konzept beschreiben/nennen
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: tarifl. Bezhalung nachweisen, ArbeitsschutzmalRnahmen,
Sicherheitsvorkehrungen
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La mitigazione dei cambiamenti climatici, La
prevenzione e la riduzione dell'inquinamento, L’'uso sostenibile e la protezione delle acque e
delle risorse marine
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque, Altro
Appalti per l'innovazione: | lavori, le forniture o i servizi oggetto dell'appalto comportano attivita
di ricerca e sviluppo.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Firmenprofil und Umsatzzahlen (Vordruck) (Mit dem
Angebot; Mittels Eigenerklarung):

Criterio: Iscrizione in un registro professionale pertinente

Descrizione del criterio di selezione: Berufsgenossenschaft (VgV) (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Unbedenklichkeitsbescheinigung der Berufsgenossenschaft ("Eigenerklarung
zur Eignung" liegt bei). Bieter, deren Angebote/Teilnahmeantrag in die engere Wahl kommt,
mussen auf besondere Aufforderung der ausschreibenden Stelle die Eigenerklarung per
aktueller Dritterklarung (Unbedenklichkeitsbescheinigung der Berufsgenossenschaft) innerhalb
der gesetzten Frist nach Aufforderung belegen.

Criterio: Iscrizione in un registro professionale pertinente

Descrizione del criterio di selezione: Berufsregister (VgV) (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Nachzuweisen: Eintragung im Berufs- und Handelsregister (o. &., wie z. B.
Partnerschafts-, Vereinsregister), soweit vorhanden ("Eigenerkarung zur Eignung" liegt bei).
Bieter, deren Angebote/Teilnahmeantrag in die engere Wahl kommt, mussen auf besondere
Aufforderung der ausschreibenden Stelle die Eigenerklarung per aktueller Dritterklarung
(Berufs- und Handelsregistereintrag, Handwerksrolleneintrag) innerhalb der gesetzten Frist
nach Aufforderung belegen.

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
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Descrizione del criterio di selezione: Insolvenzverfahren, Liquidation (VgV) (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): Nachzuweisen: Es liegt keine Insolvenz, keine Liquidation vor.
("Eigenerklarung ..." liegt bei).

Criterio: Rapporto finanziario

Descrizione del criterio di selezione: Steuern, Abgaben, Beitrage (VgV) (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): Nachzuweisen: Die Verpflichtung zur Zahlung von Steuern und
Abgaben sowie der Beitrdge zur Sozialversicherung ist erflllt. Bieter, deren Angebote
[Teilnahmeantrag in die engere Wahl kommt, mussen auf besondere Aufforderung der
ausschreibenden Stelle die Eigenerklarung per aktueller Dritterklarung
(Unbedenklichkeitsbescheinigung der tariflichen Sozialkasse (soweit mein Betrieb
Beitragspflichtig ist), sowie eine Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamtes (soweit
das Finanzamt derartige Bescheinigungen ausstellt)) innerhalb der gesetzten Frist nach
Aufforderung belegen. ("Eigenerklarung zur Eignung" liegt bei)

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: BVB EK Mindestlohn (Vordruck) (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): Der Zuschlag kann mit Unterschreitung des Mindestlohns oder mit
einem Stundenverrech-nungssatz von weniger als 25,50 EUR/h nur erteilt werden, wenn der
Bieter in einem gesondert zu erstellenden Dokument nachweist, dass die Zahlung des
Mindestlohns an die Reinigungs-krafte sowie die vollstandige Erbringung der geschuldeten
vertraglichen Leistung gesichert ist. Angebote, in denen diese Vorgabe missachtet wird,
werden gemaf §§ 123 und 124 GWB von der Wertung ausgeschlossen. Dieses Dokument ist
mit Abgabe des Angebots einzureichen, wenn der angebotene Stundenverrechnungssatz
weniger als 25,50EUR/h betragt.

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio

Descrizione del criterio di selezione: Berufshaftpflichtversicherung (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): Berufshaftpflichtversicherung (Haftpflichtvers. Gber Personen-, Sach-,
Vermaogens- u. Schlisselverlustschaden mit Angaben der Deckungssummen

Criterio: Referenze su lavori specifici

Descrizione del criterio di selezione: Referenzen der letzten drei Jahre (Vordruck) (Mit dem
Angebot; Mittels Eigenerklarung): Referenzen der letzten drei Jahre erbrachter
Unterhaltsreinigung Uber vergleichbare Leistungen, die Gegenstand der Vergabe sind.

Criterio: Misure per garantire la qualita

Descrizione del criterio di selezione: Nachweis Ortsbesichtigung pro Los (Vordruck) - Ohne
Ortsbesichtigung wird das jeweilige Angebot ausgeschlossen! (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Eine Objektbesichtigung ist zwingend vorgeschrieben! Angebote ohne, vom
Auftraggeber (einem Mitarbeitenden der Fachstelle Gebaudereinigung) unterschriebenen,
Ortsbesichtigungsnachweis fallen aus der Wertung!

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: Stundenverrechnungssatzaufschlisselung je Los
(Vordruck) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Der Vordruck ist in allen
Einzelpositionen auszufillen. 0,00 EUR Positionen sowie fehlende Eintrage sind unbedingt zu
erlautern

5.1.11. Documenti di gara
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Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco

Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale

Indirizzo dei documenti di gara: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice
/ICXTDYYDYTWA44AHZ/documents

Canale di comunicazione ad hoc:

URL: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/ CXTDYYDYTWA44AHZ

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice
/CXTDYYDYTWA44AHZ
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 23/07/2026 07:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 39 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Ohne den Nachweis Uber eine Ortsbesichtigung wird das
jeweilige Angebot ausgeschlossen!
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: - 513 EU 10-2018 - Besondere
Vertragsbedingungen TVgG NRW / Los 1-4 BVB EK Mindestlohn - 512 EU 04-2016 -
Vertragsbedingungen des Landes NRW Los 1-4 Vertragsbedingungen Stadt Minster Lose_2-
4 _Allginfo_MasernschG.pdf Einzureichende Unterlagen: * Mit dem Angebot,** Mittels
Eigenerklarung: - Auftragsbezogenes Qualitatssicherungs-, Personaleinsatz- u.
Durchfuhrungskonzept (Vordruck): siehe Formular Konzept je Los Das eingereichte Konzept
wird im Auftragsfall zum Bestandteil des abzuschlieRenden Vertrages. ** Keine oder
anderweitige Formerfordernis: - ausgeflilltes Leistungsverzeichnis
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: gesamtschuldnerisch haftend
Accordo finanziario: siehe Vertragsbedingungen des Landes NRW

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
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Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Westfalen bei der Bezirksregierung
Munster

Informazioni sui termini per il riesame: Ein zuldssiger Nachprifungsantrag bei der zustandigen
Vergabekammer kann bis zur wirksamen Zuschlagserteilung gestellt werden. Diese ist erst
madglich, wenn die/der Auftraggeber/in die unterlegenen Bieter/innen Uber den Grund der
vorgesehenen Nichtberlcksichtigung ihres Angebots und den Namen der/des Bieters/in, deren
/dessen Angebot angenommen werden soll, in Textform informiert hat und seit der Absendung
dieser Information zehn (10) Kalendertage (bei Versand auf elektronischem Weg oder per
Fax) vergangen sind (§ 134 Abs. 2 GWB). Ein Nachprufungsantrag ist unzuldssig, soweit - die
/der Antragsteller/in den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergaberechtsvorschriften schon
vor Einreichen des Nachprufungsantrages erkannt und gegentber der/dem Auftraggeber/in
nicht innerhalb einer Frist von zehn (10) Kalendertagen gertigt hat oder - Verstdlie gegen
Vergaberechtsvorschriften, die aufgrund dieser Bekanntmachung oder erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gerugt werden. Teilt die/der Auftraggeber/in einer/m Bewerber/in
oder Bieter/in mit, dass sie/er einer Rige nicht abhelfen will, so kann die/der betroffene
Bewerber/in oder Bieter/in wegen dieser Ruge nur innerhalb von funfzehn (15) Kalendertagen
nach Eingang dieser Mitteilung einen zulassigen Nachprifungsantrag stellen.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Stadt Mlnster - Zentrale Rechtsdienstleistungen und Vergabemanagement

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Stadt Munster - Zentrale Rechtsdienstleistungen und Vergabemanagement

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Stadt Munster - Zentrale
Rechtsdienstleistungen und Vergabemanagement

5.1. Lotto: LOT-0003
Titolo: Unterhalts- und Grundreinigung im Wilhelm-Hittorf-Gymnasium
Descrizione: Los 1 Hauptklaranlage: Unterhaltsreinigung von einer Jahresreinigungsflache von
ca.350.000 m2 in einer 5 bzw. 6 Tage/Woche Los 2 Birgerhaus Kinderhaus,
Unterhaltsreinigung von einer Jahresreinigungsflache von ca. 959.200 m2 in einer 5 bzw. 6
Tage/Woche, Grundreinigung auf Abruf von rund 4.263 m2 Bodenreinigungsflache Los 3
Wihelm-Hittorf-Gymnasium: Unterhaltsreinigung von einer Jahresreinigungsflache von ca.
1.450.400 m2 in einer 5 Tage/Woche, Grundeinigung auf Abruf einmal im Jahr von rund
12.884 m2 Bodenreingungsflache, TH-Reinigung auch in den Herbstferien Los 4 Grundschule
Albachten: Unterhaltsreinigung von einer Jahresreinigungsflache von ca. 580.150 m2 in einer
5 Tage/Woche; Kiichenbodenreinigung von einer Jahresreinigungsflache von ca. 12.050 m2 in
einer 5 Tage/Woche;Grundreinigung auf Abruf einmal im Jahr von rund 3.282 m2
Bodenreinigungsflache,
Identificativo interno: 3

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90000000 Servizi fognari, di raccolta dei rifiuti, di pulizia e
ambientali
Classificazione aggiuntiva (cpv): 90910000 Servizi di pulizia, 90911000 Servizi di pulizia di
alloggi, edifici e finestre, 90911200 Servizi di pulizia di edifici, 90919000 Servizi di pulizia di
uffici, scuole e apparecchiature per ufficio, 90919300 Servizi di pulizia di scuole

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Wilhelm-Hittorf-Gymnasium, Prinz-Eugen-Str. 27
Localita: Munster
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Codice postale: 48151
Suddivisione del paese (NUTS): Mlnster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/09/2026
Data di fine durata: 12/07/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Dieser Vertrag tritt am 02.09.2026 in Kraft und lauft bis zum
12.07.2030 bzw. bei Verlangerungen jeweils bis zum Ende der 3. NRW Sommerferienwoche.
Sofern der AG von der Verlangerungsoption Gebrauch machen mochte, verlangert sich der
Vertrag automatisch um ein weiteres Jahr, sofern er den Vertrag vorher nicht fristgerecht
kindigt. Dies gilt analog fir die 2. Verlangerungsoption. Zum Ende der Gesamtlaufzeit von 6
Jahren ist keine Kuindigung notwendig. Der Vertrag endet dann. Es wird zu Auftragsbeginn
eine Probezeit von 6 Monaten vereinbart, die auf die Vertragslaufzeit angerechnet wird

5.1.6. Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
Informazioni supplementari: #Besonders auch geeignet fur:selbst#, #Besonders auch geeignet
fur.other-sme# Wertungskritien und Gewichtung: Die Auswahl der zu wertende Angebote
erfolgt unter Prufung der Eignung (Fachkunde, Leistungsfahigkeit und Zuverlassigkeit) der
Bieter. Der Zuschlag erfolgt auf das wirtschaftlichste Angebot. Fur die Wirtschaftlichkeit ist
nicht allein der Preis mal3geblich, sondern das beste Preis- Leistungs-Verhaltnis. Den
Zuschlag erhalt das Angebot mit dem hoéchsten Punktwert aus der Summe, der in den
einzelnen Bewertungsbereichen (Preis, produktive Stunden/Tag und auftragsbezogenes
Personaleinsatz- und Qualitatssicherungskonzept) erzielten Punkten. Bei gleicher
Gesamtpunktzahl erhalt das Angebot mit dem niedrigeren Preis den Zuschlag. Zur Bewertung
werden nachfolgende Zuschlagskriterien mit der entsprechenden Gewichtung herangezogen:
Preis (Unterhalts-,Klichenboden- Grund-, Turnhallen-, Abrufreinigung) = 50 % Der niedrigste
Preis erhalt die volle Punktzahl. Nachfolgende Angebotspreise werden linear tUber das
mathematische Verfahren des Dreisatzes bewertet: geprufter Bestpreis x 50 = erreichte
Punktzahl jeweiliger Angebotspreis Betragt die Preisdifferenz zwischen einem Angebot und
dem néachstplatzierten Angebot mehr als 20%, wird ein Ausschluss nach § 60 Abs. 3 VgV
gepruft. Produktive Stunden pro Tag = 20 %. Aus den Angeboten derjenigen Bieter, die in die
Wertung kommen, wird der Median fur den produktiven Arbeitseinsatz pro Tag in Stunden (fur
die Unterhaltsreinigung) ermittelt. Dieser dient als Grundlage flr die Bewertung. Alle Bieter mit
einem Ansatz an produktiven Stunden gréRer oder gleich dem Median erhalten die maximale
Punktzahl (=20). Angebote, bei denen der produktive Arbeitseinsatz in Stunden um 25% oder
mehr unterhalb des Medians liegt, erhalten 0 Punkte. Angebote, bei denen die produktiven
Stunden pro Tag innerhalb der vorgenannten Spanne (bis zu 25% weniger produktive Stunden
als der Median) liegen, erhalten linear entsprechend der jeweiligen Abweichung zum Median
Punktabzige. Auftragsbezogenes Qualitatssicherungs-, Personaleinsatz- u.
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Durchfuhrungskonzept = 30 % Das auftragsbezogenen Qualitatssicherungs-, Personaleinsatz-
und Durchfihrungskonzept soll belegen, wie der Auftragnehmer dauerhaft eine
zufriedenstellende und fachgerechte Leistungserbringung sicherstellen will. Es soll ein
auftragsbezogenes Konzept erarbeitet werden, das auf jede der nachfolgenden Frage eine
nachvollziehbare Antwort gibt. Die Beschreibungen des Bieters zum jeweils gestellten
Fragekomplex sind in der aufgezeigten Reihenfolge abzugeben. Darstellungen ohne Bezug
zur gestellten Frage, standardisierte Ausfuhrungen oder Mengentexte, in denen irgendwo die
Antwort stehen konnte, werden mit O Punkten bewertet. Die Beantwortung der nachfolgenden
8 Fragenkomplexe soll max. 4 x DIN A4 Seiten (Schriftgro3e 11pts oder 12 pts, nicht skaliert)
+ geforderte Anlagen betragen! Werden diese Forderungen nicht eingehalten, kann es zu
Punktabzigen kommen. Das eingereichte Konzept wird im Auftragsfall zum Bestandteil des
abzuschlielRenden Vertrages. Pro Einzelfragenkomplex wird nach folgendem Schema
gewertet: Bewertung mit 3 bis 0 Punkten: 3 Punkte - Angaben mit optimaler / hoher Erfullung 2
Punkte - Angaben mit durchschnittlicher Erflllung 1 Punkte - Angaben mit geringer /
unterdurchschnittlicher Erfullung 0 Punkte - keine oder ungentigende Angaben Die
Einschatzung der Qualitat der eingereichten Unterlagen basiert auf der Prognoseentscheidung
der Vergabestelle, welche Auswirkungen auf die Qualitat der vertraglichen
Leistungserbringung angesichts der zu den Kriterien bzw. Unterkriterien gemachten
Ausflhrungen zu erwarten sind. Zudem wird die Stimmigkeit, die Kundenorientiertheit sowie
die Auftragsbezogenheit des eingereichten Konzeptes bewertet. 1. Erlautern Sie die Struktur
und das Kompetenzprofil der Objektbetreuung im Objekt: a) Wer hat welche Aufgaben und
Qualifikationen (eingesetzte Reinigungskrafte, Vorarbeiter, Objektleitung); b) Beschreiben Sie
das Schulungskonzept; c) Kommunikation mit dem Auftragnehmer (Erreichbarkeit der
Ansprechpartner, Zeiten der Erreichbarkeit und Medien/Kommunikationsmittel), d) Wie stellen
Sie sicher, dass die eingesetzten Reinigungskrafte die deutsche Sprache sicher beherrschen,
damit alle Unterweisungen bezlglich des vorgeschriebenen Verhaltens und der damit
verbundenen Sicherheit auf dem Werksgelande verstanden werden?, e) Wie stellen Sie
sicher, dass im Objekt festes Personal- Stammpersonal eingesetzt wird, um die Anzahl der
zwingend notwendigen Unterweisungen gering zu halten?

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Nennnung von MaRnahmne, die zur Nachhaltigkeit u. zum Umweltschutz
eingesetzt werden; Dosierungsinformationen, umweltschonende Reinigungsmittel u. -verfahren
Obiettivo dell'appalto strategico: Acquisto innovativo
Descrizione: innovative Methoden/Verfahren beim Konzept beschreiben/nennen
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: tarifl. Bezhalung nachweisen, Arbeitsschutzmal3nahmen,
Sicherheitsvorkehrungen
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La mitigazione dei cambiamenti climatici, La
prevenzione e la riduzione dell'inquinamento, L’'uso sostenibile e la protezione delle acque e
delle risorse marine
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque, Altro
Appalti per l'innovazione: | lavori, le forniture o i servizi oggetto dell'appalto comportano attivita
di ricerca e sviluppo.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

435355-2026 Page 16/26



Descrizione del criterio di selezione: Firmenprofil und Umsatzzahlen (Vordruck) (Mit dem
Angebot; Mittels Eigenerklarung):

Criterio: Iscrizione in un registro professionale pertinente

Descrizione del criterio di selezione: Berufsgenossenschaft (VgV) (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Unbedenklichkeitsbescheinigung der Berufsgenossenschaft ("Eigenerklarung
zur Eignung" liegt bei). Bieter, deren Angebote/Teilnahmeantrag in die engere Wahl kommt,
mussen auf besondere Aufforderung der ausschreibenden Stelle die Eigenerklarung per
aktueller Dritterklarung (Unbedenklichkeitsbescheinigung der Berufsgenossenschaft) innerhalb
der gesetzten Frist nach Aufforderung belegen.

Criterio: Iscrizione in un registro professionale pertinente

Descrizione del criterio di selezione: Berufsregister (VgV) (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Nachzuweisen: Eintragung im Berufs- und Handelsregister (o. &., wie z. B.
Partnerschafts-, Vereinsregister), soweit vorhanden ("Eigenerkarung zur Eignung" liegt bei).
Bieter, deren Angebote/Teilnahmeantrag in die engere Wahl kommt, missen auf besondere
Aufforderung der ausschreibenden Stelle die Eigenerklarung per aktueller Dritterklarung
(Berufs- und Handelsregistereintrag, Handwerksrolleneintrag) innerhalb der gesetzten Frist
nach Aufforderung belegen.

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: Insolvenzverfahren, Liquidation (VgV) (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): Nachzuweisen: Es liegt keine Insolvenz, keine Liquidation vor.
("Eigenerklarung ..." liegt bei).

Criterio: Rapporto finanziario

Descrizione del criterio di selezione: Steuern, Abgaben, Beitrage (VgV) (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): Nachzuweisen: Die Verpflichtung zur Zahlung von Steuern und
Abgaben sowie der Beitrage zur Sozialversicherung ist erfullt. Bieter, deren Angebote
[Teilnahmeantrag in die engere Wahl kommt, missen auf besondere Aufforderung der
ausschreibenden Stelle die Eigenerklarung per aktueller Dritterklarung
(Unbedenklichkeitsbescheinigung der tariflichen Sozialkasse (soweit mein Betrieb
Beitragspflichtig ist), sowie eine Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamtes (soweit
das Finanzamt derartige Bescheinigungen ausstellt)) innerhalb der gesetzten Frist nach
Aufforderung belegen. ("Eigenerklarung zur Eignung" liegt bei)

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: BVB EK Mindestlohn (Vordruck) (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): Der Zuschlag kann mit Unterschreitung des Mindestlohns oder mit
einem Stundenverrech-nungssatz von weniger als 25,50 EUR/h nur erteilt werden, wenn der
Bieter in einem gesondert zu erstellenden Dokument nachweist, dass die Zahlung des
Mindestlohns an die Reinigungs-krafte sowie die vollstandige Erbringung der geschuldeten
vertraglichen Leistung gesichert ist. Angebote, in denen diese Vorgabe missachtet wird,
werden gemal §§ 123 und 124 GWB von der Wertung ausgeschlossen. Dieses Dokument ist
mit Abgabe des Angebots einzureichen, wenn der angebotene Stundenverrechnungssatz
weniger als 25,50EUR/h betragt.

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
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Descrizione del criterio di selezione: Berufshaftpflichtversicherung (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): Berufshaftpflichtversicherung (Haftpflichtvers. Gber Personen-, Sach-,
Vermaogens- u. Schlusselverlustschaden mit Angaben der Deckungssummen

Criterio: Referenze su lavori specifici

Descrizione del criterio di selezione: Referenzen der letzten drei Jahre (Vordruck) (Mit dem
Angebot; Mittels Eigenerklarung): Referenzen der letzten drei Jahre erbrachter
Unterhaltsreinigung Uber vergleichbare Leistungen, die Gegenstand der Vergabe sind.

Criterio: Misure per garantire la qualita

Descrizione del criterio di selezione: Nachweis Ortsbesichtigung pro Los (Vordruck) - Ohne
Ortsbesichtigung wird das jeweilige Angebot ausgeschlossen! (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Eine Objektbesichtigung ist zwingend vorgeschrieben! Angebote ohne, vom
Auftraggeber (einem Mitarbeitenden der Fachstelle Gebaudereinigung) unterschriebenen,
Ortsbesichtigungsnachweis fallen aus der Wertung!

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: Stundenverrechnungssatzaufschlisselung je Los
(Vordruck) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Der Vordruck ist in allen
Einzelpositionen auszuflllen. 0,00 EUR Positionen sowie fehlende Eintrage sind unbedingt zu
erlautern

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.vergabe-westfalen.de/\VVMPSatellite/notice
/CXTDYYDYTWA44AHZ/documents
Canale di comunicazione ad hoc:
URL: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/ CXTDYYDYTWA44AHZ

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice
/CXTDYYDYTWA44AHZ
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 23/07/2026 07:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 39 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Ohne den Nachweis Uber eine Ortsbesichtigung wird das
jeweilige Angebot ausgeschlossen!
Condizioni contrattuali:
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L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: - 513 EU 10-2018 - Besondere
Vertragsbedingungen TVgG NRW / Los 1-4 BVB EK Mindestlohn - 512 EU 04-2016 -
Vertragsbedingungen des Landes NRW Los 1-4 Vertragsbedingungen Stadt Minster Lose_2-
4 Allginfo_MasernschG.pdf Einzureichende Unterlagen: * Mit dem Angebot,** Mittels
Eigenerklarung: - Auftragsbezogenes Qualitatssicherungs-, Personaleinsatz- u.
Durchfuhrungskonzept (Vordruck): siehe Formular Konzept je Los Das eingereichte Konzept
wird im Auftragsfall zum Bestandteil des abzuschlieRenden Vertrages. ** Keine oder
anderweitige Formerfordernis: - ausgefulltes Leistungsverzeichnis

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: gesamtschuldnerisch haftend

Accordo finanziario: siehe Vertragsbedingungen des Landes NRW

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Westfalen bei der Bezirksregierung
Munster
Informazioni sui termini per il riesame: Ein zulassiger Nachprifungsantrag bei der zustandigen
Vergabekammer kann bis zur wirksamen Zuschlagserteilung gestellt werden. Diese ist erst
moglich, wenn die/der Auftraggeber/in die unterlegenen Bieter/innen Uber den Grund der
vorgesehenen Nichtberlcksichtigung ihres Angebots und den Namen der/des Bieters/in, deren
/dessen Angebot angenommen werden soll, in Textform informiert hat und seit der Absendung
dieser Information zehn (10) Kalendertage (bei Versand auf elektronischem Weg oder per
Fax) vergangen sind (§ 134 Abs. 2 GWB). Ein Nachprufungsantrag ist unzulassig, soweit - die
/der Antragsteller/in den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergaberechtsvorschriften schon
vor Einreichen des Nachprufungsantrages erkannt und gegentber der/dem Auftraggeber/in
nicht innerhalb einer Frist von zehn (10) Kalendertagen gertigt hat oder - Verstdlie gegen
Vergaberechtsvorschriften, die aufgrund dieser Bekanntmachung oder erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gertgt werden. Teilt die/der Auftraggeber/in einer/m Bewerber/in
oder Bieter/in mit, dass sie/er einer Rige nicht abhelfen will, so kann die/der betroffene
Bewerber/in oder Bieter/in wegen dieser Ruge nur innerhalb von funfzehn (15) Kalendertagen
nach Eingang dieser Mitteilung einen zulassigen Nachprufungsantrag stellen.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Stadt Mlnster - Zentrale Rechtsdienstleistungen und Vergabemanagement
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Stadt Munster - Zentrale Rechtsdienstleistungen und Vergabemanagement
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Stadt Miunster - Zentrale
Rechtsdienstleistungen und Vergabemanagement

5.1. Lotto: LOT-0004
Titolo: Unterhalts- und Grundreinigung in der Grundschule Albachten
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Descrizione: Los 1 Hauptklaranlage: Unterhaltsreinigung von einer Jahresreinigungsflache von
ca.350.000 m2 in einer 5 bzw. 6 Tage/Woche Los 2 Blrgerhaus Kinderhaus,
Unterhaltsreinigung von einer Jahresreinigungsflache von ca. 959.200 m2 in einer 5 bzw. 6
Tage/Woche, Grundreinigung auf Abruf von rund 4.263 m2 Bodenreinigungsflache Los 3
Wihelm-Hittorf-Gymnasium: Unterhaltsreinigung von einer Jahresreinigungsflache von ca.
1.450.400 m2 in einer 5 Tage/Woche, Grundeinigung auf Abruf einmal im Jahr von rund
12.884 m2 Bodenreingungsflache, TH-Reinigung auch in den Herbstferien Los 4 Grundschule
Albachten: Unterhaltsreinigung von einer Jahresreinigungsflache von ca. 580.150 m2 in einer
5 Tage/Woche; Kichenbodenreinigung von einer Jahresreinigungsflache von ca. 12.050 m2 in
einer 5 Tage/Woche;Grundreinigung auf Abruf einmal im Jahr von rund 3.282 m2
Bodenreinigungsflache,

Identificativo interno: 4

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90000000 Servizi fognari, di raccolta dei rifiuti, di pulizia e
ambientali
Classificazione aggiuntiva (cpv): 90910000 Servizi di pulizia, 90911000 Servizi di pulizia di
alloggi, edifici e finestre, 90911200 Servizi di pulizia di edifici, 90919000 Servizi di pulizia di
uffici, scuole e apparecchiature per ufficio, 90919300 Servizi di pulizia di scuole

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Grundschule Albachten, Marga-Spiegel-Str. 2
Localita: Mlnster
Codice postale: 48163
Suddivisione del paese (NUTS): Mlnster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 02/09/2026
Data di fine durata: 12/07/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Dieser Vertrag tritt am 02.09.2026 in Kraft und lauft bis zum
12.07.2030 bzw. bei Verlangerungen jeweils bis zum Ende der 3. NRW Sommerferienwoche.
Sofern der AG von der Verlangerungsoption Gebrauch machen mochte, verlangert sich der
Vertrag automatisch um ein weiteres Jahr, sofern er den Vertrag vorher nicht fristgerecht
kindigt. Dies gilt analog fur die 2. Verlangerungsoption. Zum Ende der Gesamtlaufzeit von 6
Jahren ist keine Kindigung notwendig. Der Vertrag endet dann. Es wird zu Auftragsbeginn
eine Probezeit von 6 Monaten vereinbart, die auf die Vertragslaufzeit angerechnet wird.

5.1.6. Informazioni generali
Si tratta di un appalto rinnovabile
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si
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Informazioni supplementari: #Besonders auch geeignet fur:selbst#, #Besonders auch geeignet
fur.other-sme# Wertungskritien und Gewichtung: Die Auswahl der zu wertende Angebote
erfolgt unter Prufung der Eignung (Fachkunde, Leistungsfahigkeit und Zuverlassigkeit) der
Bieter. Der Zuschlag erfolgt auf das wirtschaftlichste Angebot. Fur die Wirtschaftlichkeit ist
nicht allein der Preis mal3geblich, sondern das beste Preis- Leistungs-Verhaltnis. Den
Zuschlag erhalt das Angebot mit dem héchsten Punktwert aus der Summe, der in den
einzelnen Bewertungsbereichen (Preis, produktive Stunden/Tag und auftragsbezogenes
Personaleinsatz- und Qualitatssicherungskonzept) erzielten Punkten. Bei gleicher
Gesamtpunktzahl erhalt das Angebot mit dem niedrigeren Preis den Zuschlag. Zur Bewertung
werden nachfolgende Zuschlagskriterien mit der entsprechenden Gewichtung herangezogen:
Preis (Unterhalts-,Klichenboden- Grund-, Turnhallen-, Abrufreinigung) = 50 % Der niedrigste
Preis erhalt die volle Punktzahl. Nachfolgende Angebotspreise werden linear tUber das
mathematische Verfahren des Dreisatzes bewertet: geprufter Bestpreis x 50 = erreichte
Punktzahl jeweiliger Angebotspreis Betragt die Preisdifferenz zwischen einem Angebot und
dem néachstplatzierten Angebot mehr als 20%, wird ein Ausschluss nach § 60 Abs. 3 VgV
gepruft. Produktive Stunden pro Tag = 20 %. Aus den Angeboten derjenigen Bieter, die in die
Wertung kommen, wird der Median fur den produktiven Arbeitseinsatz pro Tag in Stunden (fur
die Unterhaltsreinigung) ermittelt. Dieser dient als Grundlage fur die Bewertung. Alle Bieter mit
einem Ansatz an produktiven Stunden gréRer oder gleich dem Median erhalten die maximale
Punktzahl (=20). Angebote, bei denen der produktive Arbeitseinsatz in Stunden um 25% oder
mehr unterhalb des Medians liegt, erhalten 0 Punkte. Angebote, bei denen die produktiven
Stunden pro Tag innerhalb der vorgenannten Spanne (bis zu 25% weniger produktive Stunden
als der Median) liegen, erhalten linear entsprechend der jeweiligen Abweichung zum Median
Punktabzige. Auftragsbezogenes Qualitatssicherungs-, Personaleinsatz- u.
Durchfuhrungskonzept = 30 % Das auftragsbezogenen Qualitatssicherungs-, Personaleinsatz-
und Durchfihrungskonzept soll belegen, wie der Auftragnehmer dauerhaft eine
zufriedenstellende und fachgerechte Leistungserbringung sicherstellen will. Es soll ein
auftragsbezogenes Konzept erarbeitet werden, das auf jede der nachfolgenden Frage eine
nachvollziehbare Antwort gibt. Die Beschreibungen des Bieters zum jeweils gestellten
Fragekomplex sind in der aufgezeigten Reihenfolge abzugeben. Darstellungen ohne Bezug
zur gestellten Frage, standardisierte Ausfuhrungen oder Mengentexte, in denen irgendwo die
Antwort stehen konnte, werden mit O Punkten bewertet. Die Beantwortung der nachfolgenden
8 Fragenkomplexe soll max. 4 x DIN A4 Seiten (Schriftgro3e 11pts oder 12 pts, nicht skaliert)
+ geforderte Anlagen betragen! Werden diese Forderungen nicht eingehalten, kann es zu
Punktabzigen kommen. Das eingereichte Konzept wird im Auftragsfall zum Bestandteil des
abzuschlieRenden Vertrages. Pro Einzelfragenkomplex wird nach folgendem Schema
gewertet: Bewertung mit 3 bis 0 Punkten: 3 Punkte - Angaben mit optimaler / hoher Erfullung 2
Punkte - Angaben mit durchschnittlicher Erflllung 1 Punkte - Angaben mit geringer /
unterdurchschnittlicher Erfullung 0 Punkte - keine oder ungentigende Angaben Die
Einschatzung der Qualitat der eingereichten Unterlagen basiert auf der Prognoseentscheidung
der Vergabestelle, welche Auswirkungen auf die Qualitat der vertraglichen
Leistungserbringung angesichts der zu den Kriterien bzw. Unterkriterien gemachten
Ausflhrungen zu erwarten sind. Zudem wird die Stimmigkeit, die Kundenorientiertheit sowie
die Auftragsbezogenheit des eingereichten Konzeptes bewertet. 1. Erlautern Sie die Struktur
und das Kompetenzprofil der Objektbetreuung im Objekt: a) Wer hat welche Aufgaben und
Qualifikationen (eingesetzte Reinigungskrafte, Vorarbeiter, Objektleitung); b) Beschreiben Sie
das Schulungskonzept; c) Kommunikation mit dem Auftragnehmer (Erreichbarkeit der
Ansprechpartner, Zeiten der Erreichbarkeit und Medien/Kommunikationsmittel), d) Wie stellen
Sie sicher, dass die eingesetzten Reinigungskrafte die deutsche Sprache sicher beherrschen,
damit alle Unterweisungen bezlglich des vorgeschriebenen Verhaltens und der damit
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verbundenen Sicherheit auf dem Werksgelande verstanden werden?, e) Wie stellen Sie
sicher, dass im Objekt festes Personal- Stammpersonal eingesetzt wird, um die Anzahl der
zwingend notwendigen Unterweisungen gering zu halten?

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Nennnung von MaRnahmne, die zur Nachhaltigkeit u. zum Umweltschutz
eingesetzt werden; Dosierungsinformationen, umweltschonende Reinigungsmittel u. -verfahren
Obiettivo dell'appalto strategico: Acquisto innovativo
Descrizione: innovative Methoden/Verfahren beim Konzept beschreiben/nennen
Obiettivo dell'appalto strategico: Conseguimento di obiettivi sociali
Descrizione: tarifl. Bezhalung nachweisen, Arbeitsschutzmal3nahmen,
Sicherheitsvorkehrungen
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: La mitigazione dei cambiamenti climatici, La
prevenzione e la riduzione dell'inquinamento, L’'uso sostenibile e la protezione delle acque e
delle risorse marine
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Condizioni di lavoro eque, Altro
Appalti per l'innovazione: | lavori, le forniture o i servizi oggetto dell'appalto comportano attivita
di ricerca e sviluppo.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Firmenprofil und Umsatzzahlen (Vordruck) (Mit dem
Angebot; Mittels Eigenerklarung):

Criterio: Iscrizione in un registro professionale pertinente

Descrizione del criterio di selezione: Berufsgenossenschaft (VgV) (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Unbedenklichkeitsbescheinigung der Berufsgenossenschaft ("Eigenerklarung
zur Eignung" liegt bei). Bieter, deren Angebote/Teilnahmeantrag in die engere Wahl kommt,
mussen auf besondere Aufforderung der ausschreibenden Stelle die Eigenerklarung per
aktueller Dritterklarung (Unbedenklichkeitsbescheinigung der Berufsgenossenschaft) innerhalb
der gesetzten Frist nach Aufforderung belegen.

Criterio: Iscrizione in un registro professionale pertinente

Descrizione del criterio di selezione: Berufsregister (VgV) (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Nachzuweisen: Eintragung im Berufs- und Handelsregister (0. a., wie z. B.
Partnerschafts-, Vereinsregister), soweit vorhanden ("Eigenerkarung zur Eignung" liegt bei).
Bieter, deren Angebote/Teilnahmeantrag in die engere Wahl kommt, missen auf besondere
Aufforderung der ausschreibenden Stelle die Eigenerklarung per aktueller Dritterklarung
(Berufs- und Handelsregistereintrag, Handwerksrolleneintrag) innerhalb der gesetzten Frist
nach Aufforderung belegen.

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: Insolvenzverfahren, Liquidation (VgV) (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): Nachzuweisen: Es liegt keine Insolvenz, keine Liquidation vor.
("Eigenerklarung ..." liegt bei).

Criterio: Rapporto finanziario
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Descrizione del criterio di selezione: Steuern, Abgaben, Beitrage (VgV) (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): Nachzuweisen: Die Verpflichtung zur Zahlung von Steuern und
Abgaben sowie der Beitrage zur Sozialversicherung ist erfullt. Bieter, deren Angebote
[Teilnahmeantrag in die engere Wahl kommt, missen auf besondere Aufforderung der
ausschreibenden Stelle die Eigenerklarung per aktueller Dritterklarung
(Unbedenklichkeitsbescheinigung der tariflichen Sozialkasse (soweit mein Betrieb
Beitragspflichtig ist), sowie eine Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamtes (soweit
das Finanzamt derartige Bescheinigungen ausstellt)) innerhalb der gesetzten Frist nach
Aufforderung belegen. ("Eigenerklarung zur Eignung" liegt bei)

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: BVB EK Mindestlohn (Vordruck) (Mit dem Angebot;
Mittels Eigenerklarung): Der Zuschlag kann mit Unterschreitung des Mindestlohns oder mit
einem Stundenverrech-nungssatz von weniger als 25,50 EUR/h nur erteilt werden, wenn der
Bieter in einem gesondert zu erstellenden Dokument nachweist, dass die Zahlung des
Mindestlohns an die Reinigungs-krafte sowie die vollstandige Erbringung der geschuldeten
vertraglichen Leistung gesichert ist. Angebote, in denen diese Vorgabe missachtet wird,
werden gemal §§ 123 und 124 GWB von der Wertung ausgeschlossen. Dieses Dokument ist
mit Abgabe des Angebots einzureichen, wenn der angebotene Stundenverrechnungssatz
weniger als 25,50EUR/h betragt.

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio

Descrizione del criterio di selezione: Berufshaftpflichtversicherung (Mit dem Angebot; Mittels
Dritterklarung): Berufshaftpflichtversicherung (Haftpflichtvers. Gber Personen-, Sach-,
Vermaogens- u. Schlusselverlustschaden mit Angaben der Deckungssummen

Criterio: Referenze su lavori specifici

Descrizione del criterio di selezione: Referenzen der letzten drei Jahre (Vordruck) (Mit dem
Angebot; Mittels Eigenerklarung): Referenzen der letzten drei Jahre erbrachter
Unterhaltsreinigung Uber vergleichbare Leistungen, die Gegenstand der Vergabe sind.

Criterio: Misure per garantire la qualita

Descrizione del criterio di selezione: Nachweis Ortsbesichtigung pro Los (Vordruck) - Ohne
Ortsbesichtigung wird das jeweilige Angebot ausgeschlossen! (Mit dem Angebot; Mittels
Eigenerklarung): Eine Objektbesichtigung ist zwingend vorgeschrieben! Angebote ohne, vom
Auftraggeber (einem Mitarbeitenden der Fachstelle Gebaudereinigung) unterschriebenen,
Ortsbesichtigungsnachweis fallen aus der Wertung!

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: Stundenverrechnungssatzaufschlisselung je Los
(Vordruck) (Mit dem Angebot; Mittels Eigenerklarung): Der Vordruck ist in allen
Einzelpositionen auszuflllen. 0,00 EUR Positionen sowie fehlende Eintrage sind unbedingt zu
erlautern

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 14/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora
dell’Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.vergabe-westfalen.de/\VMPSatellite/notice
/CXTDYYDYTWA44AHZ/documents
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Canale di comunicazione ad hoc:
URL: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/ CXTDYYDYTWA44AHZ

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice
/CXTDYYDYTWA44AHZ
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 23/07/2026 07:30:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 39 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Ohne den Nachweis Uber eine Ortsbesichtigung wird das
jeweilige Angebot ausgeschlossen!
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: - 513 EU 10-2018 - Besondere
Vertragsbedingungen TVgG NRW / Los 1-4 BVB EK Mindestlohn - 512 EU 04-2016 -
Vertragsbedingungen des Landes NRW Los 1-4 Vertragsbedingungen Stadt Minster Lose_2-
4 _Allginfo_MasernschG.pdf Einzureichende Unterlagen: * Mit dem Angebot,** Mittels
Eigenerklarung: - Auftragsbezogenes Qualitatssicherungs-, Personaleinsatz- u.
Durchfuhrungskonzept (Vordruck): siehe Formular Konzept je Los Das eingereichte Konzept
wird im Auftragsfall zum Bestandteil des abzuschliellenden Vertrages. ** Keine oder
anderweitige Formerfordernis: - ausgeflilltes Leistungsverzeichnis
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: gesamtschuldnerisch haftend
Accordo finanziario: siehe Vertragsbedingungen des Landes NRW

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Westfalen bei der Bezirksregierung
Munster
Informazioni sui termini per il riesame: Ein zulassiger Nachprifungsantrag bei der zustandigen
Vergabekammer kann bis zur wirksamen Zuschlagserteilung gestellt werden. Diese ist erst
moglich, wenn die/der Auftraggeber/in die unterlegenen Bieter/innen Uber den Grund der
vorgesehenen Nichtberlcksichtigung ihres Angebots und den Namen der/des Bieters/in, deren
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/dessen Angebot angenommen werden soll, in Textform informiert hat und seit der Absendung
dieser Information zehn (10) Kalendertage (bei Versand auf elektronischem Weg oder per
Fax) vergangen sind (§ 134 Abs. 2 GWB). Ein Nachprufungsantrag ist unzuldssig, soweit - die
/der Antragsteller/in den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergaberechtsvorschriften schon
vor Einreichen des Nachprufungsantrages erkannt und gegentber der/dem Auftraggeber/in
nicht innerhalb einer Frist von zehn (10) Kalendertagen gertigt hat oder - Verstdlie gegen
Vergaberechtsvorschriften, die aufgrund dieser Bekanntmachung oder erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gerugt werden. Teilt die/der Auftraggeber/in einer/m Bewerber/in
oder Bieter/in mit, dass sie/er einer Ruge nicht abhelfen will, so kann die/der betroffene
Bewerber/in oder Bieter/in wegen dieser Ruge nur innerhalb von funfzehn (15) Kalendertagen
nach Eingang dieser Mitteilung einen zulassigen Nachprifungsantrag stellen.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Stadt Mlnster - Zentrale Rechtsdienstleistungen und Vergabemanagement

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Stadt Munster - Zentrale Rechtsdienstleistungen und Vergabemanagement

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Stadt Munster - Zentrale
Rechtsdienstleistungen und Vergabemanagement

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Stadt Minster - Zentrale Rechtsdienstleistungen und Vergabemanagement
Numero di registrazione: DE126118269
Indirizzo postale: Klemensstrale 10
Localita: Minster
Codice postale: 48143
Suddivisione del paese (NUTS): Munster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Paese: Germania
Referente: Zentrales Vergabemanagement (15Z2VM)
E-mail: vergaben@stadt-muenster.de
Telefono: +49 251492-0
Indirizzo internet: https://www.stadt-muenster.de/startseite
Profilo del committente: https://www.stadt-muenster.de/recht/ausschreibungen/aktuelle-
ausschreibungen
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Stadt Minster - Zentrale Rechtsdienstleistungen und Vergabemanagement
Numero di registrazione: DE126118269
Indirizzo postale: Klemensstralte 10
Localita: Manster
Codice postale: 48143
Suddivisione del paese (NUTS): Mlnster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Paese: Germania
Referente: Zentrales Vergabemanagement (15ZVM)
E-mail: vergaben@stadt-muenster.de
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Telefono: +49 251492-0

Indirizzo internet: https://www.stadt-muenster.de/startseite

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Vergabekammer Westfalen bei der Bezirksregierung Minster
Numero di registrazione: DE164242157
Indirizzo postale: Albrecht-Thaer-Stralie 9
Localita: Manster
Codice postale: 48147
Suddivisione del paese (NUTS): Mlnster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Telefono: +49 2514113698
Indirizzo internet: https://www.bezreg-muenster.de/de/wirtschaft finanzen kommunalaufsicht
/vergabekammer_westfalen/index.html
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0004
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: c2f6a8fc-6a75-40a9-a8b1-1f91db6a3cal - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 22/06/2026 15:21:30 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 435355-2026

Numero dell'edizione della GU S: 120/2026

Data di pubblicazione: 25/06/2026
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