See the notice on TED website

435634-2026 - Gara

Irlanda — Servizi di fornitura di software — Provision of Licencing for Docusign Intelligent
Agreement Management Platform

OJ S 120/2026 25/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: National Transport Authority 1149
E-mail: procurement@nationaltransport.ie
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un‘autorita
governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Provision of Licencing for Docusign Intelligent Agreement Management Platform
Descrizione: The National Transport Authority seeks a DocuSign authorised seller who can
provide the SaaS DocuSign eSignature services for the Authority. The Authority tenders for
the DocuSign Intelligent Agreement Management (IAM) Platform that orchestrates the full
agreement lifecycle in addition to signature allowing creation, commitment and management of
agreements end-to-end and to send, receive and electronically sign documents, including
sending documents to external signees. As part of the IAM Platform, the Authority require the
Gold Success support model, which includes adoption services, onboarding, configuration
guidance, solution optimisation, learning services, advisory services and support services.
Only DocuSign or a DocuSign authorised reseller can respond to this tender. The full scope of
service requirements can be found in the CFT documentation. The expected initial term of the
Contract will be four (4) years. The Authority estimates that the value of this contract based on
its maximum term is €326,000 and reserves the right to spend up to €391,000.
Identificativo della procedura: 93f098a8-1b54-433a-b635-099043dad053
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72268000 Servizi di fornitura di software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto, 72260000 Servizi connessi al software

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Dublin (IE061)
Paese: Irlanda

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 326 000,00 EUR
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2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Provision of Licencing for Docusign Intelligent Agreement Management Platform
Descrizione: The National Transport Authority seeks a DocuSign authorised seller who can
provide the SaaS DocuSign eSignature services for the Authority. The Authority tenders for
the DocuSign Intelligent Agreement Management (IAM) Platform that orchestrates the full
agreement lifecycle in addition to signature allowing creation, commitment and management of
agreements end-to-end and to send, receive and electronically sign documents, including
sending documents to external signees. As part of the IAM Platform, the Authority require the
Gold Success support model, which includes adoption services, onboarding, configuration
guidance, solution optimisation, learning services, advisory services and support services.
Only DocuSign or a DocuSign authorised reseller can respond to this tender. The full scope of
service requirements can be found in the CFT documentation. The expected initial term of the
Contract will be four (4) years. The Authority estimates that the value of this contract based on
its maximum term is €326,000 and reserves the right to spend up to €391,000.
Identificativo interno: 0

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72268000 Servizi di fornitura di software
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto, 72260000 Servizi connessi al software

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Dublin (IE061)
Paese: Irlanda

5.1.3. Durata stimata
Durata: 4 Anni

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 326 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
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5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: inglese
Lingue in cui i documenti di gara (o loro parti) sono ufficiosamente disponibili: inglese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 17/07/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora
dell’Europa centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/listContractDocuments.
do?resourceld=8485572

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/viewTenders.do?
resourceld=8485572
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Catalogo elettronico: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 28/07/2026 12:00:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa
centrale, ora legale dell'Europa occidentale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 28/07/2026 12:30:00 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale, ora legale
dell'Europa occidentale
Luogo: https://www.etenders.gov.ie/epps/cft/prepareViewCfTWS.do?resourceld=8485572
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Non consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: The High Court of Ireland
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: National
Transport Authority 1149
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
The High Court of Ireland
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: National Transport Authority 1149
Organizzazione che tratta le offerte: National Transport Authority 1149

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: National Transport Authority 1149
Numero di registrazione: 119869
Indirizzo postale: Haymarket House Smithfield Dublin 7
Localita: Dublin
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Codice postale: D07 CF98

Suddivisione del paese (NUTS): Dublin (IE061)

Paese: Irlanda

E-mail: procurement@nationaltransport.ie

Telefono: 018798300

Indirizzo internet: https://www.nationaltransport.ie

Profilo del committente: https://www.nationaltransport.ie
Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: The High Court of Ireland
Numero di registrazione: The High Court of Ireland
Servizio: The High Court of Ireland
Indirizzo postale: Four Courts, Inns Quay, Dublin 7
Localita: Dublin
Codice postale: DO7 WDX8
Suddivisione del paese (NUTS): Dublin (IE061)
Paese: Irlanda
E-mail: HighCourtCentralOffice@courts.ie
Telefono: +353 1 8886000
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: European Dynamics S.A.
Numero di registrazione: 002024901000
Servizio: European Dynamics S.A.
Localita: Athens
Codice postale: 15125
Suddivisione del paese (NUTS): Bépeiog Topéag ABnvwy (EL301)
Paese: Grecia
E-mail: eproc-esender@eurodyn.com
Telefono: +30 2108094500
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: fc2c1855-834e-401e-a175-36a031859d67 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 23/06/2026 16:11:22 (UTC+01:00) ora dell'Europa centrale,
ora legale dell'Europa occidentale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: inglese
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Numero di pubblicazione dell'avviso: 435634-2026
Numero dell'edizione della GU S: 120/2026
Data di pubblicazione: 25/06/2026
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