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See the notice on TED website

436505-2026 - Gara
Spagna – Servizi di tecnologia dell'informazione – Sistema de Gestión de Eventos e Información 
de Seguridad, (SIEM on demand), y otras tecnologías de seguridad.
OJ S 120/2026 25/06/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Rectorado de la Universidad de Murcia
E-mail: contrata@um.es
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Istruzione

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Sistema de Gestión de Eventos e Información de Seguridad, (SIEM on demand), y 
otras tecnologías de seguridad.
Descrizione: Contratación de un Sistema de Gestión de Eventos e Información de Seguridad, 
Servicio de Security Information and Event Management on demand (SIEM on demand), y 
otras tecnologías de seguridad que permitan vigilancia digital, acceso remoto seguro (SASE) 
y sandboxing. Se incluirán los elementos físicos de conexión y seguridad de las 
comunicaciones entre los equipos físicos desplegados y los sistemas que el integrador utilice 
para realizar la monitorización. La adjudicataria realizará el despliegue de la tecnología 
necesaria, incluyendo durante todo el período contratado los servicios de monitorización de 
seguridad 24x7, servicio de oficina técnica 8x5, orquestación de SOAR para escalados de 
alertas, acceso a la consola de gestión en modo lectura de la solución SIEM ofertada y un 
portal de notificación y descripción de incidencias de seguridad producidas. El objetivo del 
servicio es la detección de cualquier intento de violación o amenaza inminente que afecte a la 
política de seguridad de la Universidad de MURCIA y que pueda ser descubierto en base a la 
monitorización de eventos de seguridad asociados a sus sistemas de información.
Identificativo della procedura: 886133f0-dbfb-4e0c-a110-1d1b8dc0f1c2
Identificativo interno: E-CON-2026-22/SE/AP
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Murcia (ES620)
Paese: Spagna

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 357 150,00 EUR

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/436505-2026
mailto:contrata@um.es
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2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: La empresa debe estar al 
corriente en el pago de las cotizaciones de la Seguridad Social

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Sistema de Gestión de Eventos e Información de Seguridad, (SIEM on demand), y 
otras tecnologías de seguridad.
Descrizione: Contratación de un Sistema de Gestión de Eventos e Información de Seguridad, 
Servicio de Security Information and Event Management on demand (SIEM on demand), y 
otras tecnologías de seguridad que permitan vigilancia digital, acceso remoto seguro (SASE) 
y sandboxing. Se incluirán los elementos físicos de conexión y seguridad de las 
comunicaciones entre los equipos físicos desplegados y los sistemas que el integrador utilice 
para realizar la monitorización. La adjudicataria realizará el despliegue de la tecnología 
necesaria, incluyendo durante todo el período contratado los servicios de monitorización de 
seguridad 24x7, servicio de oficina técnica 8x5, orquestación de SOAR para escalados de 
alertas, acceso a la consola de gestión en modo lectura de la solución SIEM ofertada y un 
portal de notificación y descripción de incidencias de seguridad producidas. El objetivo del 
servicio es la detección de cualquier intento de violación o amenaza inminente que afecte a la 
política de seguridad de la Universidad de MURCIA y que pueda ser descubierto en base a la 
monitorización de eventos de seguridad asociados a sus sistemas de información.
Identificativo interno: E-CON-2026-22/SE/AP

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72222300 Servizi di tecnologia dell'informazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Murcia (ES620)
Paese: Spagna

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 36 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Altro
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Appalti per l'innovazione: I lavori, le forniture o i servizi oggetto dell'appalto sono nuovi o 
sensibilmente migliorati rispetto ad altri lavori, forniture o servizi già presenti sul mercato.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Precio.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=K3uOQ7hyXS%2Fmnwcj%2BxbdTg%3D%3D

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=K3uOQ7hyXS%2Fmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 28/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 30/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Vía Electrónica
Data di apertura: 03/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Luogo: Vía Electrónica
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Prácticas de alumnos en empresas: La 
empresa adjudicataria deberá firmar en el plazo de 10 días desde la formalización, a través 
del COIE de esta Universidad, un Convenio de Cooperación Educativa, en caso de no haberlo 
realizado ya. Durante la vigencia contrato estará obligada a acoger en su empresa, como 
mínimo, a 1 alumno en prácticas cada Curso Académico..
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Suministro: La factura correspondiente al suministro, se tramitará una vez 
entregado e instalado el equipo y celebrado el acto formal de recepción del mismo, donde se 

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=K3uOQ7hyXS%2Fmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=K3uOQ7hyXS%2Fmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=K3uOQ7hyXS%2Fmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=K3uOQ7hyXS%2Fmnwcj%2BxbdTg%3D%3D
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verificará su correcto funcionamiento. Servicios: Mediante pagos mensuales una vez vencido 
el mes correspondiente y tras la emisión del informe donde se preste conformidad de los 
servicios prestados en dicho periodo. El importe a facturar será el resultado de dividir el 
importe ofertado por los meses de vigencia del contrato (36 meses).

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Rectorado de la Universidad de Murcia - Área de 
Contratación, Patrimonio y Servicios
Informazioni sui termini per il riesame: Recurso especial en materia de contratación en el 
plazo de 15 días hábiles de acuerdo con los artículos 44 y siguientes de la LCSP

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Rectorado de la Universidad de Murcia
Numero di registrazione: 40812410125001
Numero di registrazione: Q3018001B
Località: Espinardo-Murcia
Codice postale: 30100
Suddivisione del paese (NUTS): Murcia (ES620)
Paese: Spagna
Referente: Rectorado de la Universidad de Murcia
E-mail: contrata@um.es
Telefono: +34 868883598
Indirizzo internet: http://www.um.es
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=1rN59QElq%2FIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Altri referenti: 
Nome ufficiale: Área de Contratación, Patrimonio y Servicios
Località: Espinardo - Murcia
Codice postale: 30100
Suddivisione del paese (NUTS): Murcia (ES620)
Paese: Spagna
E-mail: contrata@um.es
Indirizzo internet: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=1rN59QElq%2FIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 01bbdeed-aed3-487e-8d26-5469106414da  -  01
Tipo di formulario: Gara
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https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=1rN59QElq%2FIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:contrata@um.es
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https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=1rN59QElq%2FIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 24/06/2026 11:23:44 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: spagnolo
Numero di pubblicazione dell'avviso: 436505-2026
Numero dell'edizione della GU S: 120/2026
Data di pubblicazione: 25/06/2026


	1. Committente
	1.1. Committente
	2. Procedura
	2.1. Procedura
	2.1.1. Finalità
	2.1.2. Luogo di esecuzione
	2.1.3. Valore
	2.1.4. Informazioni generali
	2.1.6. Motivi di esclusione
	5. Lotto
	5.1. Lotto: LOT-0000
	5.1.1. Finalità
	5.1.2. Luogo di esecuzione
	5.1.3. Durata stimata
	5.1.6. Informazioni generali
	5.1.7. Appalto strategico
	5.1.9. Criteri di selezione
	5.1.10. Criteri di aggiudicazione
	5.1.11. Documenti di gara
	5.1.12. Condizioni di appalto
	5.1.15. Tecniche
	5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
	8. Organizzazioni
	8.1. ORG-0001
	Informazioni sull'avviso

