See the notice on TED website

442144-2026 - Gara

Germania — Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza — Bereitstellung einer Private
Cloud Infrastruktur sowie Managed Services fiir den IT-Betrieb

OJ S 122/2026 29/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Studierendenwerk Niederbayern/Oberpfalz
E-mail: zentraleinkauf@stwno.de
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Protezione sociale

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Bereitstellung einer Private Cloud Infrastruktur sowie Managed Services fur den IT-
Betrieb
Descrizione: Das Studierendenwerk Niederbayern/Oberpfalz beabsichtigt seine IT-
Infrastruktur in ein privates Rechenzentrum als ,Private Cloud“-Losung auszulagern. Weiterhin
soll der IT-Betrieb durch Managed Services sichergestellt werden. Dies dient dem Ziel, die
Systemverfugbarkeit und somit einen reibungslosen Arbeitsablauf zu gewahrleisten und die
Mitarbeiter der IT-Abteilung des Auftraggebers zu entlasten.
Identificativo della procedura: 6177564b-5084-42ed-80e1-03d84b365f09
Identificativo interno: DL 2026-100
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Regensburg, Kreisfreie Stadt (DE232)
Paese: Germania

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Passau, Kreisfreie Stadt (DE222)
Paese: Germania

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Deggendorf (DE224)
Paese: Germania

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Landshut, Kreisfreie Stadt (DE221)
Paese: Germania
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2.1.2.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.6.

5. Lotto

5.1.

442144-2026

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Straubing, Kreisfreie Stadt (DE223)
Paese: Germania

Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Rottal-Inn (DE22A)
Paese: Germania

Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 843 750,00 EUR

Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
VgV -

Motivi di esclusione

Fonti dei motivi di esclusione: Avviso

Corruzione:

Frode:

Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo:
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani:

Partecipazione a un'organizzazione criminale:

Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche:

Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale:

Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro:

Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale:

Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza:

Grave illecito professionale:

False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione:
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto:
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto:
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili:
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale:

Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali:

Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte:

Cessazione di attivita:

Insolvenza:

Amministrazione controllata:

Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale:

Lotto: LOT-0001

Titolo: Bereitstellung einer Private Cloud Infrastruktur sowie Managed Services fur den IT-

Betrieb
Descrizione: Das Studierendenwerk Niederbayern/Oberpfalz beabsichtigt seine IT-

Infrastruktur in ein privates Rechenzentrum als ,Private Cloud“-Losung auszulagern. Weiterhin
soll der IT-Betrieb durch Managed Services sichergestellt werden. Dies dient dem Ziel, die
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Systemverflugbarkeit und somit einen reibungslosen Arbeitsablauf zu gewahrleisten und die
Mitarbeiter der IT-Abteilung des Auftraggebers zu entlasten. Das Studierendenwerk
Niederbayern/Oberpfalz betreibt am Standort Regensburg, Albertus-Magnus-Str., seine IT-
Infrastruktur. Die Server sind im Maschinenraum des Rechenzentrums der Universitat
Regensburg untergebracht. Der Zugang zum Internet wird Uber eine Glasfaserstrecke der
Stadtwerke Regensburg (R-KOM GmbH) bereitgestellt. Die Bandbreite ist 1G symmetrisch.
Weiterhin bestehen VPN-Verbindungen zu den Ubrigen Standorten des Studierendenwerkes
in Passau, Landshut, Deggendorf, Straubing, Cham und Pfarrkirchen, sowie weitere
Verbindungen zu einzelnen Buroraumen in den Studierendenwohnanlagen. Daruber hinaus
sind mobile und Homeoffice-User Uber Software-VPN angebunden. Folgende Leistungen sind
durch den Aufragnehmer zu erbringen: - Managed Infrastructure fur die Private Cloud -
Managed Firewall und VPN fir die Internet-Anbindung - Managed Services fir den IT-Betrieb -
Managed Endpoint Protection - Managed Exchange - Managed Backup - Transition und
Projektmanagement - Migration zum Rechenzentrum des Auftragnehmers - Wartung und
Service Level Vereinbarungen - Bericht- und Meldewesen

Identificativo interno: 0001

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Landshut, Kreisfreie Stadt (DE221)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/09/2026
Data di fine durata: 31/08/2031

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Eine Verlangerung um jeweils ein weiteres Jahr ist moglich,
sofern nicht von einer der Vertragsparteien 12 Monate vor Ablauf des Leistungszeitraums
schriftlich gekundigt wird.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Der Bieter hat mit Angebotsabgabe nachzuweisen, dass
er die zur Erbringung der Leistung erforderliche Fachkunde, Leistungsfahigkeit, Gesetzestreue
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und Zuverlassigkeit besitzt. Es darf keiner der in § 123 GWB aufgeflhrten zwingenden
Ausschlussgriinde vorliegen bzw. der Bieter muss eine Selbstreinigung gemaf § 125 GWB
nachweisen. Es darf keiner der in § 124 GWB aufgefuhrten fakultativen Ausschlussgrinde
vorliegen bzw. der Bieter muss eine Selbstreinigung geman § 125 GWB nachweisen. Der
Auftraggeber wird vor Zuschlagserteilung fur den Bieter, der beauftragt werden soll, einen
Auszug aus dem Wettbewerbsregister anfordern.

Criterio: Fatturato annuo specifico

Descrizione del criterio di selezione: Eigenerklarung zur Eignung mittels Formblatt L1240,
welches den Vergabeunterlagen beiliegt, Gber den Umsatz der letzten 3 Geschéftsjahre,
welcher mit Leistungen, die mit dem Auftragsgegenstand vergleichbar sind, erzielt wurde. Der
spezifische Mindestjahresumsatz muss mind. 1.000.000 Euro betragen. Die Eignung kann
auch durch Eintragung in ein amtliches Verzeichnis nach § 48 VgV nachgewiesen werden.

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Es sind mind. 5 Referenzen flr eine erfolgreiche
Zusammenarbeit mit anderen Studierendenwerken / Anstalten des 6ffentlichen Rechts /
Sozialleistungstragern bzw. weiteren Unternehmen mit sensiblen personenbezogenen Daten
It. DSGVO zu benennen. Die erbrachten Leistungen mussen zum Ausschreibungsgegenstand
einen ahnlichen Leistungsbezug/-umfang und Schwierigkeitsgrad haben.

Criterio: Iscrizione in un registro di commercio

Descrizione del criterio di selezione: Eigenerklarung zur Eignung mittels Formblatt L1240,
welches den Vergabeunterlagen beiliegt, GUber die Eintragung in das Berufs-/Handelsregister
des Sitzes oder Wohnsitzes des Bieters und Nachweis Uber ein Marktbestehen von
mindestens 5 Jahren in einem mit dem Auftragsgegenstand vergleichbaren Geschaftsfeld. Die
Eignung kann auch durch Eintragung in ein amtliches Verzeichnis nach § 48 VgV
nachgewiesen werden.

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti standard di assicurazione della
qualita

Descrizione del criterio di selezione: Nachweis einer QM-Zertifizierung nach 1ISO 20000 oder
vergleichbar (= Mindestanforderung, die Vergleichbarkeit muss durch den Anbieter
nachgewiesen werden)

Criterio: Certificati rilasciati da istituti di controllo della qualita

Descrizione del criterio di selezione: Nachweis einer Zertifizierung nach 1ISO 27001 oder
vergleichbar (= Mindestanforderung, die Vergleichbarkeit muss durch den Anbieter
nachgewiesen werden)

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti

Descrizione del criterio di selezione: - Eigenerklarung zur Eignung mittels Formblatt L1240,
welches den Vergabeunterlagen beiliegt, Uber die Anzahl und Qualifikation der zur
Aufgabenerflllung eingesetzten Mitarbeiter.

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Qualitatskriterium
Descrizione: SchlUssigkeit des Migration-Konzeptes
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: Preiskriterium

Descrizione: Angebotspreis

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 80

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off
16177564b-5084-42ed-80e1-03d84b365f09

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard off
/6177564b-5084-42ed-80e1-03d84b365f09
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 30/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 32 Giorni
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
Nessun documento pud essere presentato successivamente.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer Nordbayern
Informazioni sui termini per il riesame: (1) Etwaige Vergabeverstolie muss der Bewerber
/Bieter gemal § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rugen.
(2) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenuber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstdle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein
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Vergabenachprufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen.

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Studierendenwerk Niederbayern/Oberpfalz

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Studierendenwerk Niederbayern/Oberpfalz
Numero di registrazione: 10819
Indirizzo postale: Albertus-Magnus-Str. 4
Localita: Regensburg
Codice postale: 93053
Suddivisione del paese (NUTS): Regensburg, Kreisfreie Stadt (DE232)
Paese: Germania
E-mail: zentraleinkauf@stwno.de
Telefono: +49 94120497250
Indirizzo internet: https://www.stwno.de
Profilo del committente: https://www.deutsche-evergabe.de
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammer Nordbayern
Numero di registrazione: c49ea58b-bc30-406¢c-9b20-a70389b0b147
Indirizzo postale: Promenade 27
Localita: Ansbach
Codice postale: 91522
Suddivisione del paese (NUTS): Ansbach, Kreisfreie Stadt (DE251)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer.nordbayern@reg-mfr.bayern.de
Telefono: +49 981531277
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender
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Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 6177564b-5084-42ed-80e1-03d84b365f09 - 02

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 26/06/2026 09:24:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 442144-2026

Numero dell'edizione della GU S: 122/2026

Data di pubblicazione: 29/06/2026
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