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See the notice on TED website

442249-2026 - Gara
Estonia – Servizi di consulenza per analisi economiche – Kohanemisvaldkonna uue infosüsteemi 
(KOPA) äri- ja süsteemianalüüs Kultuuriministeeriumile
OJ S 122/2026 29/06/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Riigi Tugiteenuste Keskus
E-mail: hanked@rtk.ee
Forma giuridica del committente: Autorità governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Kohanemisvaldkonna uue infosüsteemi (KOPA) äri- ja süsteemianalüüs 
Kultuuriministeeriumile
Descrizione: Hanke eesmärk on leida teenusepakkuja Kultuuriministeeriumi tulevase 
kohanemisprogrammi andmekogu (KOPA) äri- ja süsteemianalüüsi läbiviimiseks. Hanke 
käigus kaardistatakse uue andmekogu äriprotsessid, funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed 
nõuded, andmekoosseisud, andmevood ning liidestusvajadused, samuti kirjeldatakse 
infosüsteemi arhitektuur ja tehniline lahendus. Analüüsi eesmärk on luua selge alus tulevase 
lahenduse arhitektuuri, äriprotsesside, andmemudeli ning õigusliku raamistiku kujundamiseks, 
arvestades olemasolevate lahenduste taaskasutamise võimalusi. Analüüs hõlmab 
andmekaitse- ja õiguslike aspektide käsitlemist ning andmekaitsealase mõjuhinnangu (DPIA) 
koostamist. Töö tulemusena valmib terviklik analüüs, mis sisaldab sisendit arendushanke 
ettevalmistamiseks, hinnangut süsteemi arendus- ja halduskuludele ning ettepanekuid 
andmekogu õigusliku regulatsiooni kujundamiseks. Hankelepingu täitmise tähtaeg on kuni 6 
kuud lepingu sõlmimisest. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Identificativo della procedura: 5e7dfe2a-4f4c-49ec-82f1-a2ed01e82a0e
Identificativo interno: 309108-0000
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72221000 Servizi di consulenza per analisi economiche
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72261000 Servizi di assistenza software, 72200000 
Programmazione di software e servizi di consulenza

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Estonia
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Eesti

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/442249-2026
mailto:hanked@rtk.ee
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2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 80 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Põhjendus hanke osadeks jagamata jätmise kohta on lisatud 
hanke alusdokumentide hulgas olevas lisateabe dokumendis.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE), Documento di gara 
unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Kohanemisvaldkonna uue infosüsteemi (KOPA) äri- ja süsteemianalüüs 
Kultuuriministeeriumile
Descrizione: Hanke eesmärk on leida teenusepakkuja Kultuuriministeeriumi tulevase 
kohanemisprogrammi andmekogu (KOPA) äri- ja süsteemianalüüsi läbiviimiseks. Hanke 
käigus kaardistatakse uue andmekogu äriprotsessid, funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed 
nõuded, andmekoosseisud, andmevood ning liidestusvajadused, samuti kirjeldatakse 
infosüsteemi arhitektuur ja tehniline lahendus. Analüüsi eesmärk on luua selge alus tulevase 
lahenduse arhitektuuri, äriprotsesside, andmemudeli ning õigusliku raamistiku kujundamiseks, 
arvestades olemasolevate lahenduste taaskasutamise võimalusi. Analüüs hõlmab 
andmekaitse- ja õiguslike aspektide käsitlemist ning andmekaitsealase mõjuhinnangu (DPIA) 
koostamist. Töö tulemusena valmib terviklik analüüs, mis sisaldab sisendit arendushanke 
ettevalmistamiseks, hinnangut süsteemi arendus- ja halduskuludele ning ettepanekuid 
andmekogu õigusliku regulatsiooni kujundamiseks. Hankelepingu täitmise tähtaeg on kuni 6 
kuud lepingu sõlmimisest. / Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke 
alusdokumentidest
Identificativo interno: 309108-0000

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72221000 Servizi di consulenza per analisi economiche
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72261000 Servizi di assistenza software, 72200000 
Programmazione di software e servizi di consulenza

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Estonia
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: Eesti

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 03/08/2026
Durata: 6 Mesi

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 80 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
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Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto finanziato in tutto o in parte con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
Informazioni supplementari: Põhjendus hanke osadeks jagamata jätmise kohta on lisatud 
hanke alusdokumentide hulgas olevas lisateabe dokumendis.

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Riduzione degli impatti ambientali
Descrizione: Keskkonnahoidlik aspekt on lisatud vastavustingimusena.
Approccio per ridurre gli impatti ambientali: Altro

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Non sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità perché l'oggetto 
dell'appalto non è destinato all'uso da parte di persone fisiche

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Vaata hanke alusdokumentidest
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10180624
/documents?group=B

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10180624
/tenders
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: estone
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/07/2026 12:00:00 (UTC+03:00) ora legale 
dell'Europa orientale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 13/07/2026 13:00:00 (UTC+03:00) ora legale dell'Europa orientale
Luogo: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Condizioni contrattuali: 

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10180624/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10180624/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10180624/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10180624/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Vastavalt lepingu projektile. Tulenevalt registri 
tehnilistest eripäradest on lepingu eeldatava kestuse märkimisel kohustuslik täita ka lepingu 
algusaja väli. Hankija on nimetatud väljal märkinud lepingu algusaja eeldatavana ning leping 
jõustub vastavalt lepingus sätestatud tingimustele.
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Organizzazione competente per i ricorsi: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informazioni sui termini per il riesame: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Riigi Tugiteenuste Keskus
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Riigi Tugiteenuste Keskus

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Riigi Tugiteenuste Keskus
Numero di registrazione: 70007340
Indirizzo postale: Lõkke tn 4
Località: Tallinn
Codice postale: 10122
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Paese: Estonia
Referente: AIGI JÄNES
E-mail: hanked@rtk.ee
Telefono: +372 59024701
Indirizzo internet: http://www.rtk.ee
Profilo del committente: http://www.rtk.ee
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Numero di registrazione: 1000123
Indirizzo postale: Tartu mnt 85
Località: Tallinn
Codice postale: 10115
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanked@rtk.ee
http://www.rtk.ee
http://www.rtk.ee
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Paese: Estonia
E-mail: vako@fin.ee
Telefono: +3726113713
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione di mediazione

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Riigihangete register
Numero di registrazione: TED64
Indirizzo postale: Lõkke tn 4
Località: Tallinn
Codice postale: 10122
Suddivisione del paese (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Paese: Estonia
E-mail: register@riigihanked.riik.ee
Telefono: +3726113693
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
5ec1621f-f749-491a-9243-30114ec7c775-01
Motivo principale della modifica
: 
Aggiornamento informazioni

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: b50b0f69-307e-4719-a515-13ff7134c7d6  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 26/06/2026 15:20:13 (UTC+03:00) ora legale dell'Europa 
orientale
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 26/06/2026 15:30:01 (UTC+03:
00) ora legale dell'Europa orientale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: estone
Numero di pubblicazione dell'avviso: 442249-2026
Numero dell'edizione della GU S: 122/2026
Data di pubblicazione: 29/06/2026

mailto:vako@fin.ee
mailto:register@riigihanked.riik.ee
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