
442616-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

442616-2026 - Gara
Finlandia – Pacchetti software e sistemi di informazione – Hakutyökalu (Enterprise Search 
Engine)
OJ S 122/2026 29/06/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Kilpailu-ja kuluttajavirasto
E-mail: ict-hankinnat@kkv.fi
Forma giuridica del committente: Autorità governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Hakutyökalu (Enterprise Search Engine)
Descrizione: Kilpailu- ja kuluttajavirasto (jäljempänä ”KKV” tai "virasto") kilpailuttaa viraston 
sisäiseen käyttöön hakukoneen (Enterprise Search Engine). Kilpailutus koskee sopimuskautta. 
Hankinnan kohteen kuvaus ja vähimmäisvaatimukset, sekä hankinnan arvioitu laajuus löytyvät 
tästä tarjouspyynnöstä. Kilpailutettu sopimus on voimassa toistaiseksi. Tavoitteena on, että 
sopimuskausi alkaa mahdollisimman pian kilpailutuksen jälkeen. Sopimuskausi alkaa 
aikaisintaan molempien sopijapuolten allekirjoitettua hankintasopimuksen. Haetun ratkaisun 
tulee mahdollistaa tiedostojen etsimisen useasta eri tietolähteestä (mukaan lukien 
tietojärjestelmistä) yhdellä haulla. Haku ei saa edellyttää määrämuotoisten metatietojen 
määrittämistä etukäteen kohdetiedostoihin. Haun yhteydessä pitää pystyä rajaamaan 
tiedostotyyppejä, kuten tiedostot, kuvat ja videot. Haun käyttäjiä ovat kaikki KKV:n työntekijät. 
Hakujärjestelmän tulee olla valmis, toimiva, helppokäyttöinen, suomenkielinen, testattu 
kokonaisuus ja vaaditut perusominaisuudet on oltava käyttöönotettavissa sopimuskauden 
alkaessa.
Identificativo della procedura: 8cf14353-8e05-4d67-89dd-29a13019bcc1
Avviso o bando precedente: 98c5fd16-c4b5-4236-8e81-5f3c2de9f6d4-01
Identificativo interno: 606839
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Tämä tarjouspyyntö perustuu avoimeen 
menettelyyn. Pyydämme tarjoajia jättämään tarjouksen tämän tarjouspyynnön mukaisesti. 
Kilpailu- ja kuluttajavirasto valitsee tarjouksista tämän tarjouspyynnön perusteilla toimittajan ja 
tekee voittaneen tarjoajan kanssa hankintasopimuksen. Hankintasopimusmallina on Julkisten 
hankintojen IT-sopimusehdot tarjoajan tarjousehdotukseen soveltuvine erityisehtoineen (esim. 
Palvelut, Palvelut verkon kautta).

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/442616-2026
mailto:ict-hankinnat@kkv.fi
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2.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 145 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: Haun käyttäjiä on koko KKV:n henkilöstö (n. 240 henkeä). 
Hakujärjestelmän tulee olla valmis, toimiva, helppokäyttöinen, suomenkielinen, testattu 
kokonaisuus ja vaaditut perusominaisuudet on oltava käyttöönotettavissa sopimuskauden 
alkaessa. Verkkolevyillä KKV:llä on tällä hetkellä 3,5 miljoonaa tiedostoa ja yhteensä 12,25 TB 
dataa. M365-pilvipalvelut ovat olleet KKV:llä käytössä marraskuusta 2021 alkaen. 
Toimeksiannon työkielenä on suomi. KKV:n käyttäjille näkyvien hakukäyttöliittymien pääkieli 
on suomi ja valinnaisesti ruotsi ja englanti. Hakutyökalun käyttöön liittyvien ohjeiden on oltava 
käyttöliittymissä suomeksi.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Hakutyökalu (Enterprise Search Engine)
Descrizione: Kilpailu- ja kuluttajavirasto (jäljempänä ”KKV” tai "virasto") kilpailuttaa viraston 
sisäiseen käyttöön hakukoneen (Enterprise Search Engine). Kilpailutus koskee sopimuskautta. 
Hankinnan kohteen kuvaus ja vähimmäisvaatimukset, sekä hankinnan arvioitu laajuus löytyvät 
tästä tarjouspyynnöstä. Kilpailutettu sopimus on voimassa toistaiseksi. Tavoitteena on, että 
sopimuskausi alkaa mahdollisimman pian kilpailutuksen jälkeen. Sopimuskausi alkaa 
aikaisintaan molempien sopijapuolten allekirjoitettua hankintasopimuksen. Haetun ratkaisun 
tulee mahdollistaa tiedostojen etsimisen useasta eri tietolähteestä (mukaan lukien 
tietojärjestelmistä) yhdellä haulla. Haku ei saa edellyttää määrämuotoisten metatietojen 
määrittämistä etukäteen kohdetiedostoihin. Haun yhteydessä pitää pystyä rajaamaan 
tiedostotyyppejä, kuten tiedostot, kuvat ja videot. Haun käyttäjiä ovat kaikki KKV:n työntekijät. 
Hakujärjestelmän tulee olla valmis, toimiva, helppokäyttöinen, suomenkielinen, testattu 
kokonaisuus ja vaaditut perusominaisuudet on oltava käyttöönotettavissa sopimuskauden 
alkaessa.
Identificativo interno: 606839

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Paese: Finlandia
Ovunque nel paese in questione

5.1.3.  Durata stimata
Durata: altro: Illimitato

5.1.5.  Valore
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Valore stimato al netto dell'IVA: 145 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: Haun käyttäjiä on koko KKV:n henkilöstö (n. 240 henkeä). 
Hakujärjestelmän tulee olla valmis, toimiva, helppokäyttöinen, suomenkielinen, testattu 
kokonaisuus ja vaaditut perusominaisuudet on oltava käyttöönotettavissa sopimuskauden 
alkaessa. Verkkolevyillä KKV:llä on tällä hetkellä 3,5 miljoonaa tiedostoa ja yhteensä 12,25 TB 
dataa. M365-pilvipalvelut ovat olleet KKV:llä käytössä marraskuusta 2021 alkaen. 
Toimeksiannon työkielenä on suomi. KKV:n käyttäjille näkyvien hakukäyttöliittymien pääkieli 
on suomi ja valinnaisesti ruotsi ja englanti. Hakutyökalun käyttöön liittyvien ohjeiden on oltava 
käyttöliittymissä suomeksi.

5.1.8.  Criteri di accessibilità
Sono compresi criteri di accessibilità per le persone con disabilità

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE), Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Hankinnan kohteena on valmis, suomenkielinen ja 
tietoturvavaatimukset täyttävä enterprise search -ratkaisu, joka mahdollistaa tiedonhaun 
keskeisistä KKV:n tietolähteistä. Tarjoajan tulee täyttää asetetut vähimmäisvaatimukset 
koskien teknistä toimivuutta, integraatiokykyä, tietoturvaa sekä riittävää taloudellista ja 
ammatillista suorituskykyä. Hankinta ratkaistaan hinnaltaan halvimman hyväksyttävän 
tarjouksen perusteella.

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Tarjouspyynnössä on esitetty pakolliset vaatimukset.
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 09/07/2026 06:30:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-
4443-a1f2-bffc7fd888a0

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
È richiesto il nulla osta di sicurezza
Descrizione: Suppea turvallisuusselvitys.
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-
4443-a1f2-bffc7fd888a0
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese

https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0
https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0
https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0
https://tarjouspalvelu.fi/kkv?id=615108&tpk=21f222d4-5d6c-4443-a1f2-bffc7fd888a0


442616-2026 Page 4/5

Catalogo elettronico: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 10/08/2026 11:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
È richiesto un accordo di non divulgazione: sì
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: Muutoksenhaku julkisista hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista annetun lain 147 §:n mukaisesti. Pääsääntö on 14 päivän kuluessa 
päätöksen tiedoksisaannista.
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Kilpailu-ja kuluttajavirasto
Organizzazione che tratta le offerte: Kilpailu-ja kuluttajavirasto

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Kilpailu-ja kuluttajavirasto
Numero di registrazione: 2502067-3
Indirizzo postale: Lintulahdenkuja 2, PL 5
Località: Helsinki
Codice postale: 00531
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: ICT-yksikkö
E-mail: ict-hankinnat@kkv.fi
Telefono: +358 295053000
Indirizzo internet: https://www.kkv.fi/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5

mailto:ict-hankinnat@kkv.fi
https://www.kkv.fi/
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Località: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: https://www.markkinaoikeus.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 37b28757-4da3-4b23-865c-1c5423eb567a  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 25/06/2026 14:45:18 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 25/06/2026 14:45:19 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: finlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 442616-2026
Numero dell'edizione della GU S: 122/2026
Data di pubblicazione: 29/06/2026

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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