See the notice on TED website

444147-2026 - Gara

Norvegia — Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto — Travel
expense system for government entities

OJ S 122/2026 29/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Direktoratet for forvaltning og gkonomistyring (DFQ)
E-mail: Lene.Henriksen@dfo.no
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

1.1. Committente
Nome ufficiale: Direktoratet For Forvaltning Og @konomistyring
E-mail: Lene.Henriksen@dfo.no
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorita
governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Travel expense system for government entities
Descrizione: The objective of the procurement is to enter into a contract for the procurement of
a cloud system for registration, control, approval, payment and storage of travel expenses and
expense merges for DFQ@’s customers.
Identificativo della procedura: e8fccOee-61e4-4acc-9bb5-6069727ce134
Identificativo interno: 26/499
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura & accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48400000 Pacchetti software per transazioni commerciali e
personali, 48450000 Pacchetti software di contabilizzazione del tempo o per le risorse umane,
48700000 Utilities per pacchetti software, 48780000 Pacchetti software di gestione di sistemi,
stoccaggio e contenuti, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza,
72260000 Servizi connessi al software, 72263000 Servizi di implementazione di software

2.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 130 000 000,00 NOK
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2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Travel expense system for government entities
Descrizione: The objective of the procurement is to enter into a contract for the procurement of
a cloud system for registration, control, approval, payment and storage of travel expenses and
expense merges for DFQ@’s customers.
Identificativo interno: 26/499

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di
software, Internet e supporto
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48400000 Pacchetti software per transazioni commerciali e
personali, 48450000 Pacchetti software di contabilizzazione del tempo o per le risorse umane,
48700000 Utilities per pacchetti software, 48780000 Pacchetti software di gestione di sistemi,
stoccaggio e contenuti, 72200000 Programmazione di software e servizi di consulenza,
72260000 Servizi connessi al software, 72263000 Servizi di implementazione di software
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: The contract is based on SSA-Lille Sky and is an ongoing service
contract without a predetermined end date. The contract is ongoing and can be terminated by
both parties in accordance with the detailed description in the contract.

5.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque

5.1.3. Durata stimata
Durata: altro: lllimitato

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 130 000 000,00 NOK

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Tenderers shall be registered in a company register,
professional register or a commerce register in the country where the tenderer is established.
Norwegian companies: Company Registration Certificate Foreign companies: Verification that
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the tenderer is registered in a company register, professional register or a commerce register
in the country where the tenderer is established.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per il controllo della qualita

Descrizione del criterio di selezione: Tenderers must have sufficient economic and financial
capacity to fulfil the contract. Creditworthiness with no requirement for collateral will be
sufficient to meet the requirement. Credit rating based on the most recent financial figures.
The rating shall be carried out by a credit rating company with licence to conduct this service.
The contracting authority reserves the right to obtain further credit ratings or other financial
information that, but not limited to, annual financial statements including notes, the board's
annual reports and auditor's reports.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per il controllo della qualita

Descrizione del criterio di selezione: Tenderers shall have sufficient implementation ability
including: the number of employees that the Tenderer has at his disposal related to the
requested delivery. how the tenderer is organised for the execution of the contract. CVs shall
not be submitted in the qualification session. Tenderers shall have experience from
comparable contracts. Description of up to 3 of the tenderer's most relevant contracts in the
course of the last 5 years. The description must include a statement of the contract’s value,
date and recipient (name, telephone number and e-mail address). It is the tenderer’s
responsibility to document relevance through the description. Tenderers can document their
experience by referring to competence of the personnel he has at his disposal and can use
this assignment, even if the experience has been worked up while the personnel have served
another service provider.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 8

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Quality
Descrizione: Quality
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 70
Criterio:
Tipo: Costo
Nome: Cost
Descrizione: Cost
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
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5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=457262&T1D=200417856&B=

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=457262&TID=200417856&B=
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 10/08/2026 10:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Direktoratet For Forvaltning Og @konomistyring
Organizzazione competente per i ricorsi: Direktoratet For Forvaltning Og @konomistyring
Informazioni sui termini per il riesame: See the tender documentation.
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di fiscalita nel luogo in cui I'appalto deve essere eseguito:
Direktoratet For Forvaltning Og @konomistyring
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di protezione dell'ambiente nel luogo in cui I'appalto deve essere
eseguito: Direktoratet For Forvaltning Og @konomistyring
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di tutela dei lavoratori e condizioni di lavoro nel luogo in cui
I'appalto deve essere eseguito: Direktoratet For Forvaltning Og @konomistyring
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Direktoratet for forvaltning og gkonomistyring (DFQ)
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: Direktoratet for
forvaltning og gkonomistyring (DFQ)
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Direktoratet for forvaltning og gkonomistyring (DFJ)
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Direktoratet for forvaltning og
gkonomistyring (DFQ)
Organizzazione che tratta le offerte: Direktoratet for forvaltning og gkonomistyring (DFQ)
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8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Direktoratet for forvaltning og gkonomistyring (DF Q)
Numero di registrazione: 986252932
Indirizzo postale: Postboks 7154
Localita: Oslo
Codice postale: 0130
Suddivisione del paese (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Paese: Norvegia
Referente: Lene Henriksen
E-mail: Lene.Henriksen@dfo.no
Telefono: +47 48076789
Profilo del committente: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index
/336234
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Capofila
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Direktoratet For Forvaltning Og @konomistyring
Numero di registrazione: 986 252 932
Servizio: Direktoratet For Forvaltning Og @konomistyring
Indirizzo postale: Postboks 7154
Localita: Stavanger
Codice postale: 4313
Suddivisione del paese (NUTS): Rogaland (NOOA1)
Paese: Norvegia
Referente: Lene Henriksen
E-mail: Lene.Henriksen@dfo.no
Telefono: +47 40 63 40 21
Indirizzo internet: https://www.dfo.no/
Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://www.dfo.no/
Profilo del committente: https://www.eu-supply.com
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione di mediazione
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di fiscalita nel luogo in cui I'appalto deve essere eseguito
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di protezione dell'ambiente nel luogo in cui I'appalto deve essere
eseguito
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Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di tutela dei lavoratori e condizioni di lavoro nel luogo in cui
I'appalto deve essere eseguito

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 02d38bc5-0¢c9c-4bf9-8¢c2f-98749a78cf65 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 25/06/2026 13:16:44 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 25/06/2026 16:01:36 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: inglese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 444147-2026

Numero dell'edizione della GU S: 122/2026

Data di pubblicazione: 29/06/2026
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