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See the notice on TED website

444864-2026 - Gara
Germania – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – Betrieb 
von Windows-, Unix-Server- und Virtualisierungs-Infrastrukturen
OJ S 122/2026 29/06/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Zweites Deutsches Fernsehen
E-mail: tem@zdf.de
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Betrieb von Windows-, Unix-Server- und Virtualisierungs-Infrastrukturen
Descrizione: Betrieb von Windows-, Unix-Server- und Virtualisierungs-Infrastrukturen
Identificativo della procedura: b5c32b91-72f6-4d69-9e72-7da79c52df73
Identificativo interno: ZDF-127-NOV-26-010
Tipo di procedura: Ristretta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXVHYMUYTW7UTT6X# 1) Die 
Vergabeunterlagen werden ausschließlich auf der externen Vergabeplattform zum Download 
zur Verfügung gestellt. Nach dem aktuellen Vergaberecht darf der öffentliche Auftraggeber für 
den Zugang zu den Vergabeunterlagen keine Registrierung verlangen, eine freiwillige 
Registrierung ist jedoch zulässig. Wenn Sie sich vollständig registrieren, hat dies für Sie den 
Vorteil, dass Sie automatisch über eventuelle Änderungen der Vergabeunterlagen und über 
Fragen und Antworten informiert werden. Registrieren Sie sich nicht, müssen Sie die 
Vergabeplattform regelmäßig selbständig auf eventuelle Änderungen der Vergabeunterlagen 
und Fragen sowie Antworten zu den Fragen kontrollieren 2) Bieterfragen sind ebenfalls über 
die Vergabeplattform einzureichen. 3) Die Angebotsabgabe ist nur elektronisch (ausschließlich 
über die Vergabeplattform) möglich. 4) Die geforderten Nachweise sind gemäß dieser 
Bekanntmachung vorzulegen.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/444864-2026
mailto:tem@zdf.de
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2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: Gemäß Eigenerklärung Nichtvorliegen Ausschlussgründe (siehe 
Vergabeunterlagen)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Betrieb von Windows-, Unix-Server- und Virtualisierungs-Infrastrukturen
Descrizione: Gegenstand der Beschaffung sind Serviceleistungen zum Betrieb von Windows-, 
Unix-Server- und Virtualisierungs-Infrastrukturen mit entsprechender Soft- und Hardware, 
Active Directory, Public-Key-Infrastructure, Microsoft Azure Hybridumgebung, 
Applikationsdienste auf den genannten Systemen (wie z. B. fernsehtechnische Systeme, 
Webservices). Teil der Serviceleistungen sind neben der reinen Betriebsleistung auch vor Ort 
Services, Rufbereitschaft und ggf. nötige Leistungserbringung außerhalb der vereinbarten 
Servicezeiten. Das Netzwerk des ZDF ist nicht Gegenstand dieser Ausschreibung.
Identificativo interno: ZDF-127-NOV-26-010

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/10/2026
Data di fine durata: 30/09/2028

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Das ZDF hat die folgenden Option: - Einmalige Verlängerung 
der o.g. Vertragslaufzeit um 18 Monate

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
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Descrizione del criterio di selezione: Erklärung zum Nichtvorliegen von Ausschlussgründen - 
Erklärung zum Nichtvorliegen von Ausschlussgründen und Maßnahmen zur Selbstreinigung 
gemäß § 42 Abs. 1 VgV i.V.m. §§ 123 ? 125 GWB Formular 
"Erklaerung_Nichtvorliegen_Ausschlussgruende"

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Nachweis über die Eintragung in einem Berufs- oder 
Handelsregister - Nachweis über die Eintragung in einem Berufs- oder Handelsregister (z.B. 
Handelsregisterauszug) oder sonstige Bescheinigung oder Erklärung i.S. von Anhang XI der 
Richtlinie 2014/24/EU, wenn dies nach den Rechtsvorschriften des jeweiligen Niederlassungs- 
bzw. Herkunftsstaates Voraussetzung für die erlaubte Berufsausübung ist. Der Nachweis darf 
nicht älter als 6 Monate vor Veröffentlichung der EU-Bekanntmachung/Aufforderung zur 
Angebotsabgabe sein.

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Darstellung des Bewerbers - Kurze, aussagekräftige 
Darstellung des Bewerbers nach den Gesichtspunkten Name, Hauptsitz und Niederlassungen, 
Unternehmenshistorie, organisatorischer Aufbau und Anzahl der Mitarbeiter und ihre 
Aufteilung in Geschäftsbereiche.

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Eigenerklaerung Bezug Russland - Eigenerklärung, dass 
kein Verstoß gegen das 5. EU-Sanktionspakets - Artikel 5k der Verordnung (EU) 2022/576 

 des Rates vom 8. April 2022 zur Änderung der Verordnung (EU) (https://eur-lex.europa.eu/...)
Nr. 833/2014 über restriktive Maßnahmen angesichts der Handlungen Russlands, die die 
Lage in der Ukraine destabilisieren ? vorliegt und nicht mehr als 10% des Auftragswertes auf 
betroffene Unternehmen entfallen. Formular "Anlage_2_Eigenerklaerung_Bezug_Russland-
0422"

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Bonitätsbescheinigung - Bonitätsbescheinigung* einer 
Hausbank (nicht älter als 6 Monate)

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Angabe, welche Teile des Auftrags als Unterauftrag 
vergeben werden sollen - Angabe, welche Teile des Auftrags als Unterauftrag vergeben 
werden sollen; beim Einsatz von Unterauftragnehmern sind Verpflichtungserklärungen von 
allen Unterauftragnehmern sowie die entsprechenden Eignungsnachweise und 
Eignungserklärungen bezogen auf ihren jeweiligen Leistungsanteil dem Angebot beizufügen. 
Formular 235 - "Verzeichnis_der_LeistungenKapazitaeten_anderer_Unternehmen-1217" 
Formular 236 - "Verpflichtungserklaerung_anderer_Unternehmen-1217"

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Erklärung von Bewerbergemeinschaften über die 
Aufteilung der Leistungen - Erklärung von Bewerbergemeinschaften über die Aufteilung der 
Leistungen auf die Mitglieder der Bewerbergemeinschaft Formular 234 - 
"Erklaerung_Bieter_Arbeitsgemeinschaft-1217"

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

https://eur-lex.europa.eu
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Descrizione del criterio di selezione: Eigenerklärung über den jährlichen Gesamtumsatz - 
Eigenerklärung über den jährlichen Gesamtumsatz in den letzten 2 abgeschlossenen 
Geschäftsjahre Hinweis: Bei Bietergemeinschaften und beim Einsatz von 
Unterauftragnehmern, bei Eignungsleihe sind die Werte getrennt anzugeben, werden für die 
Wertung addiert.

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Eigenerklärung über die Anzahl der Beschäftigten - 
Eigenerklärung über die Anzahl der beschäftigten Mitarbeiter pro Jahr in den letzten 2 Jahren

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Betriebshaftpflichtversicherung - Eigenerklärung des 
Bewerbers/des Mitglieds der Bewerbergemeinschaft, dass er dem Auftraggeber 
unaufgefordert innerhalb einer Frist von 7 Werktagen nachdem der Zuschlag an ihn erteilt 
wurde schriftlich den Nachweis einer Betriebshaftpflichtversicherung eines in der 
Europäischen Union zugelassenen Versicherers vorlegen wird. Versicherungsschutz: 1. in 
Höhe von mindestens 5 Mio. EUR pro Schadensfall für schuldhaft verursachte Peronen- und 
Sachschäden besteht oder bis zum Projektstart abgeschlossen wird (keine 
Haftungsbeschränkung siehe Vergabe- und Vertragsunterlagen). 2. in Höhe von mindestens 1 
Mio. EUR pro Schadensfall für schuldhaft verursachte Vermögensschäden besteht oder bis 
zum Projektstart abgeschlossen wird (keine Haftungsbeschränkung siehe Vergabe- und 
Vertragsunterlagen). 3. dass die Dauer des Versicherungsschutzes für die Vertragslaufzeit 
aufrecht erhalten wird. 4. dass die sonstigen Bedingungen des Versicherungsschutzes den 
allgemeinen Bedingungen innerhalb des Großkunden- und Konzerngeschäfts der in der 
Europäischen Union zugelassenen Versicherer entsprechen.

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Auftragsverarbeitungsvereinbarung - Unterzeichnung der 
vom Bieter vervollständigten, im Rahmen des Verfahrens veröffentlichten ZDF-AVV gem. 
Artikel 28 DS-GVO

Criterio: Misure per garantire la qualità
Descrizione del criterio di selezione: ITIL - Eigenerklärung, ob der Service gem. ITIL oder 
gleichwertig organisiert wird, inklusive detaillierten Angaben, nach welchem Vorgehen exakt 
organisiert wird.

Criterio: Misure per garantire la qualità
Descrizione del criterio di selezione: ISO 9001 - Der Bewerber muss ein 
Qualitätsmanagementsystem einsetzen, welches den Mindestanforderungen der Norm DIN 
EN ISO 9001 oder vergleichbar entspricht, und dieses gegenüber einer unabhängigen 
Zertifizierungsstelle innerhalb eines Zertifizierungsprozesses mit einer anschließenden 
Ausstellung eines aktuell gültigen zeitlich befristeten Zertifikates nachgewiesen wurde.

Criterio: Misure per garantire la qualità
Descrizione del criterio di selezione: ISO 27001 - Vorlage einer gültigen Zertifizierung nach 
ISO 27001

Criterio: Titoli di studio e qualifiche professionali pertinenti
Descrizione del criterio di selezione: Sprachlevel Personal - Eigenerklärung darüber, dass das 
vorgesehene Personal folgende Sprachlevel erfüllt: - Deutsch: GER C1 oder Muttersprache - 
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Englisch: GER B1 (kein Nachweis nötig), zur Kommunikation mit Herstellern und 
Servicepersonal im Ausland

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Server-Systeme - Eigenerklärung unter anonymisierter 
Nennung von konkreten Projekten über mehrjährige Erfahrung (mindestens 5 Jahre) im 
Betrieb von Windows- und Linux-Server-Systemen, auch in Cluster-Konfigurationen.

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Microsoft Hybrid Umgebung - Eigenerklärung unter 
anonymisierter Nennung von konkreten Projekten über mehrjährige Erfahrung (mindestens 3 
Jahre) über Hybridanbindungen von Microsoft-Umgebungen.

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Virtualisierungsinfrastrukturen - Eigenerklärung unter 
anonymisierter Nennung von konkreten Projekten über mehrjährige Erfahrung (mindestens 5 
Jahre) im Betrieb von Virtualisierungsinfratrukturen (VMWare, Proxmox, Microsoft) und 
Systemen innerhalb virtueller Umgebungen.

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Oracle Systeme - Eigenerklärung unter anonymisierter 
Nennung von konkreten Projekten über mehrjährige Erfahrung (mindestens 3 Jahre) im 
Betrieb von Oracle Exadata, Oracle Solaris, Oracle Linux.
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 20/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) ora 
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXVHYMUYTW7UTT6X
/documents
Canale di comunicazione ad hoc: 
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXVHYMUYTW7UTT6X

5.1.12.  Condizioni di appalto
Condizioni della procedura: 
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 14/08/2026
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXVHYMUYTW7UTT6X
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 28/07/2026 14:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXVHYMUYTW7UTT6X/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXVHYMUYTW7UTT6X/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXVHYMUYTW7UTT6X
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXVHYMUYTW7UTT6X
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A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Es erfolgt eine pflichtgemäße Ermessensentscheidung, ob 
fehlende Angaben und Unterlagen von der ausschreibenden Stelle nachgefordert werden. Im 
Fall der Nachforderung müssen diese innerhalb einer Frist von 6 Werktagen nach 
Aufforderung bei der Vergabestelle eingegangen sein. Nach fruchtlosem Fristablauf erfolgt 
zwingend ein Ausschluss des Angebots.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Bei einer Bietergemeinschaft: 
Gesamtschuldnerisch haftend mit bevollmächtigtem Vertreter.
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft und 
Weinbau
Organizzazione competente per i ricorsi: Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft 
und Weinbau
Informazioni sui termini per il riesame: Sollten Sie eine Rüge erheben, die der Auftraggeber 
zurückweist, muss ein auf die Rüge gestützter Nachprüfungsantrag spätestens am 15. 
Kalendertag nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, bei der Vergabekammer eingehen (§ 160 Abs. 3 S.1 Nr. 4 GWB). Vorsorglich wird 
auch auf die Fristen gemäß § 134 Abs. 1 und 2, § 135 Abs. 2 sowie § 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 bis 
3 GWB hingewiesen.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Zweites Deutsches Fernsehen
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft und Weinbau
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Zweites Deutsches Fernsehen

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Zweites Deutsches Fernsehen
Numero di registrazione: DE 149 065 327
Indirizzo postale: ZDF-Straße 1
Località: Mainz
Codice postale: 55127
Suddivisione del paese (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Paese: Germania
Referente: vergabekammer.rlp@mwvlw.rlp.de
E-mail: tem@zdf.de

mailto:vergabekammer.rlp@mwvlw.rlp.de
mailto:tem@zdf.de
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Telefono: +49 61317010
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft und Weinbau
Numero di registrazione: 07-0001801100000-05
Indirizzo postale: Stiftsstraße 9
Località: Mainz
Codice postale: 55116
Suddivisione del paese (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Paese: Germania
Referente: vergabekammer.rlp@mwvlw.rlp.de
E-mail: vergabekammer.rlp@mwvlw.rlp.de
Telefono: 06131 16-0
Indirizzo internet: https://mwvlw.rlp.de/
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Ministerium für Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft und Weinbau
Numero di registrazione: 07-0001801100000-05
Indirizzo postale: Stiftsstraße 9
Località: Mainz
Codice postale: 55116
Suddivisione del paese (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer.rlp@mwvlw.rlp.de
Telefono: 06131 16-0
Indirizzo internet: https://mwvlw.rlp.de/
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione di mediazione

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

mailto:vergabekammer.rlp@mwvlw.rlp.de
mailto:vergabekammer.rlp@mwvlw.rlp.de
https://mwvlw.rlp.de/
mailto:vergabekammer.rlp@mwvlw.rlp.de
https://mwvlw.rlp.de/
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Identificativo/versione dell'avviso: 637229e1-5159-4d1d-b03e-093ec2da482a  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 26/06/2026 11:02:17 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 444864-2026
Numero dell'edizione della GU S: 122/2026
Data di pubblicazione: 29/06/2026
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