See the notice on TED website

447278-2026 - Gara

Finlandia — Servizi di pulizia di alloggi, edifici e finestre — Yllapitosiivous- ja perussiivouspalvelut
Hekan kahdelle alueelle

OJ S 123/2026 30/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Helsingin kaupungin asunnot Oy
E-mail: hankinnat@hekaoy.fi
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Edilizia abitativa e strutture per le collettivita

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Yllapitosiivous- ja perussiivouspalvelut Hekan kahdelle alueelle
Descrizione: Lisatietoa tarjouspyynnon korjauksista nro 2 (Korjausilmoitus 29.6.2026) Korjaus
koskee Hintaliite, osa-alue 2, Vuosaari Vuosaaren valilehdelle on jaanyt virheellisesti
tarkastuslaskentaa koskevia tietoja. Tiedot on poistettu lomakkeelta, eika niita tule ottaa
huomioon tarjousta laadittaessa. Tarjouksen laatimisessa tulee kayttaa korjattua hintaliitetta
Liite 03 Hinnat osa-alue 2_korjattu_29.6.2026.xIsx Ennen taman korjausilmoituksen
julkaisemista jatetyt tarjoukset eivat ole enaa voimassa, eika niita oteta huomioon
tarjousvertailussa. Tarjoajien, jotka ovat jo jattaneet tarjouksen, tulee toimittaa uusi tarjous
korjatulla hintaliitteella tarjousajan kuluessa. --- Lisatietoa tarjouspyynnon korjauksista
(Korjausilmoitus 25.6.2026) Hintaliite, osa-alue 2, Puotila Korjaus koskee Hintaliite, osa-alue 2,
Puotila Hankinnan osa-alueen 2 (Puotila) hintaliitteessa on havaittu kaavavirhe soluissa J14 ja
J30. Kyseisissa soluissa sijaisuudessa porrassiivouksen kertahinta on laskettu virheellisesti
yllapitosiivouksen tuntimaaran perusteella. Oikean laskentatavan mukaisesti kaavan tulee
kayttaa saman rivin porrassiivouksen tuntimaaraa sarakkeesta |, ei yllapitosiivouksen
tuntimaaraa sarakkeesta E. Kyseisten kohteiden osalta porrassiivouksen sijaisuuden
tuntimaara on sarakkeessa | arvoltaan 0, joten niille ei tulisi muodostua lainkaan
porrassiivouksen kustannuksia. Kaavavirhe vaikuttaa tarjousten vertailuhinnan
muodostumiseen, minka vuoksi virheella on vaikutus tarjoajien keskinaiseen vertailuun.
Tarjouksen laatimisessa tulee kayttaa korjattua hintaliitetta. Liite 3 Hinnat osa-alue 2_korjattu
25.6.2026. Muutoksen johdosta tarjousaikaa pidennetaan siten, etta tarjousten uusi jattdaika
on 13.7.2026 Ennen taman korjausilmoituksen julkaisemista jatetyt tarjoukset eivat ole enaa
voimassa, eika niita oteta huomioon tarjousvertailussa. Tarjoajien, jotka ovat jo jattaneet
tarjouksen, tulee toimittaa uusi tarjous korjatulla hintaliitteella tarjousajan kuluessa. -- Helsingin
kaupungin asunnot Oy:n (Heka) pyytaa tarjousta puhtauspalveluista. Hankittava
puhtauspalvelu kokonaisuus kasittda Hekan omistamien asuintalojen yleisten tilojen yllapito- ja
perussiivouspalvelut, sekd Hekan omassa tuotannossa olevien kohteiden perussiivouksia
tarpeen mukaan. Siivouspalveluita tilataan myds oman henkildstdn poissaolojen ajaksi
tarveperusteisesti keikkaluonteisena lisdpalveluna. Oman henkildston poissaolon aikaiset ja
siten hankittavat siivoustarpeet voivat olla eripituisia aikoja, paivasta — pidempiaikaisempaan
siivoustarpeeseen. Hankittavat palvelut kilpailutetaan alueellisina osakokonaisuuksina.
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Alueellisia osakokonaisuuksia on kaksi (2). - Alue 1. Kantakaupunki ja Pikku Huopalahti - Alue
2. Puctila ja Vuosaari. Kohdekohtaiset tarkemmat tiedot, palvelun kdynnistamisen aloitusajat
seka kohteiden lukumaarat 10ytyvat Liite Kohdeluettelo. Jokaiseen osa-alueeseen valitaan yksi
(1) palveluntuottaja. Varsinainen sopimus on voimassa kaksi (2) vuotta sopimuskauden
alkamispaivasta lukien. Tilaajalla on oikeus jatkaa sopimuskautta kaksi (2) kertaa yhden (1)
optiovuoden kerrallaan. Sopimuksen sisaltd selviaa tarkemmin tarjouspyynnon
liteasiakirjoista. Hankinnasta on julkaistu aikaisemmin hankintailmoitus Hilma-numero 2026-
047446, TED-numero 284163-2026. Hankinta keskeytettiin hintalomakkeilla ja
kohdeluettelossa havaittujen ristiriitaisuuksien vuoksi .

Identificativo della procedura: 742f6ba7-bdf2-488a-bd04-9e5e9efaae8d

Identificativo interno: 615354

Tipo di procedura: Aperta

La procedura é accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90911000 Servizi di pulizia di alloggi, edifici e finestre

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Alue 1: Kantakaupunki ja Pikku Huopalahti (alv 0)
Descrizione: Helsingin kaupungin asunnot Oy:n (Heka) pyytaa tarjousta puhtauspalveluista
Kantakaupunki ja Pikku Huopalahti -alueelle. Hankittava puhtauspalvelu kokonaisuus kasittaa
Hekan omistamien asuintalojen yleisten tilojen yllapito- ja perussiivouspalvelut, seka Hekan
omassa tuotannossa olevien kohteiden perussiivouksia tarpeen mukaan. Siivouspalveluita
tilataan myds oman henkildstdn poissaolojen ajaksi tarveperusteisesti keikkaluonteisena
lisdpalveluna. Oman henkil6ston poissaolon aikaiset ja siten hankittavat siivoustarpeet voivat
olla eripituisia aikoja, paivasta — pidempiaikaisempaan siivoustarpeeseen. Osa-alueeseen
valitaan yksi (1) palveluntuottaja. Varsinainen sopimus on voimassa kaksi (2) vuotta
sopimuskauden alkamispaivasta lukien. Tilaajalla on oikeus jatkaa sopimuskautta kaksi (2)
kertaa yhden (1) optiovuoden kerrallaan. Sopimuksen sisaltoé selviaa tarkemmin
tarjouspyynnon liiteasiakirjoista. Tarjoajille jarjestetdan kohde-esittelyt 615354 Alue 1 ja Alue 2
kohdekierrokset ja tutustuminen -litteen mukaisesti.
Identificativo interno: 1-0
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5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90911000 Servizi di pulizia di alloggi, edifici e finestre

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.5. Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 1 750 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Kokonaishinta
Descrizione: Kaikkien palveluluiden yhteenlaskettu hinta
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 03/07/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hekaoy?id=615354&tpk=0be09176-
3571-4722-89ea-10030ecfa48c

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/lhekaoy?id=615354&tpk=0be09176-
3571-4722-89ea-10030ecfa48c
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/07/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
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Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 13/07/2026 07:10:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: 14 paivaa tiedoksiannosta
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Markkinaoikeus

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Alue 2: Puotila ja Vuosaari (alv 0)
Descrizione: Helsingin kaupungin asunnot Oy:n (Heka) pyytaa tarjousta puhtauspalveluista
Puotila ja Vuosaari -alueelle. Hankittava puhtauspalvelu kokonaisuus kasittaa Hekan
omistamien asuintalojen yleisten tilojen yllapito- ja perussiivouspalvelut, sekd Hekan omassa
tuotannossa olevien kohteiden perussiivouksia tarpeen mukaan. Siivouspalveluita tilataan
myos oman henkiloston poissaolojen ajaksi tarveperusteisesti keikkaluonteisena lisapalveluna.
Oman henkildston poissaolon aikaiset ja siten hankittavat siivoustarpeet voivat olla eripituisia
aikoja, paivasta — pidempiaikaisempaan siivoustarpeeseen. Osa-alueeseen valitaan yksi (1)
palveluntuottaja. Varsinainen sopimus on voimassa kaksi (2) vuotta sopimuskauden
alkamispaivasta lukien. Tilaajalla on oikeus jatkaa sopimuskautta kaksi (2) kertaa yhden (1)
optiovuoden kerrallaan. Sopimuksen sisaltd selviaa tarkemmin tarjouspyynnén
liteasiakirjoista. Tarjoajille jarjestetdan kohde-esittelyt 615354 Alue 1 ja Alue 2
kohdekierrokset ja tutustuminen -litteen mukaisesti.
Identificativo interno: 2-1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 90911000 Servizi di pulizia di alloggi, edifici e finestre

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia

5.1.3. Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.5. Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 1 750 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
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Partecipazione riservata:

La partecipazione non é riservata.

Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo di carattere sociale perseguito: Verifica del rispetto dei diritti umani nelle catene di
approvvigionamento globali

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Prezzo
Nome: Kokonaishinta
Descrizione: Kaikkien palveluluiden yhteenlaskettu hinta
Categoria del criterio di aggiudicazione valore fisso: Valore fisso (totale)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 03/07/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://tarjouspalvelu.fi/hekaoy?id=615354&tpk=0be09176-
3571-4722-89ea-10030ecfa48c

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://tarjouspalvelu.fi/lhekaoy?id=615354&tpk=0be09176-
3571-4722-89ea-10030ecfa48c
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 13/07/2026 07:00:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 13/07/2026 07:10:00 (UTC+00:00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
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Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: 14 paivaa tiedoksiannosta
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Markkinaoikeus

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: 3006157-6
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Localita: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Helsingin kaupungin asunnot Oy
Numero di registrazione: 2379058-6
Indirizzo postale: Viipurinkatu 2
Localita: Helsinki
Codice postale: 00510
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: Satu Grénlund
E-mail: hankinnat@hekaoy.fi
Telefono: +358 957674011
Indirizzo internet: http://www.hekaoy.fi
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1a
Localita: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
Referente: eSender
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: 029 55 636 30
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Indirizzo internet: http://hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare

3a16e394-b021-4cdd-8bde-5170883251b2-01
Motivo principale della modifica

Rettifica errore editore
Descrizione

Korjaus koskee Hintaliite, osa-alue 2, Vuosaari. Vuosaaren valilehdelle on jaanyt virheellisesti
tarkastuslaskentaa koskevia tietoja. Tiedot on poistettu lomakkeelta, eika niita tule ottaa
huomioon tarjousta laadittaessa. Tarjouksen laatimisessa tulee kayttaa korjattua hintaliitetta
Liite 03 Hinnat osa-alue 2_korjattu_29.6.2026.xIsx

10.1. Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 1fd4d776-ee9a-475b-b79e-5ef38eb151f1 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 29/06/2026 07:25:05 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 29/06/2026 07:25:07 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: finlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 447278-2026

Numero dell'edizione della GU S: 123/2026

Data di pubblicazione: 30/06/2026
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