See the notice on TED website

448299-2026 - Gara

Spagna — Servizi di informazione turistica — Servicio de acogida e informacion turistica en los
puntos de informacion turistica

OJ S 123/2026 30/06/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Ayuntamiento de Getxo - Ayuntamiento de Getxo
E-mail: kontratazio@getxo.eus
Forma giuridica del committente: Autorita governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Servicio de acogida e informacion turistica en los puntos de informacion turistica
Descrizione: Servicio de acogida e informacion turistica en los puntos de informacion turistica
Identificativo della procedura: c155¢cb02-6dd1-479b-ab1d-526f20444c24
Identificativo interno: GET/6548
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Abierto

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63513000 Servizi di informazione turistica

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Bizkaia (ES213)
Paese: Spagna

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 69 803,02 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Motivos de exclusion puramente nacionales

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Servicio de acogida e informacion turistica en los puntos de informacion turistica

448299-2026 Page 1/4


https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/448299-2026
mailto:kontratazio@getxo.eus

Descrizione: Servicio de acogida e informacion turistica en los puntos de informacion turistica
Identificativo interno: 0

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 63513000 Servizi di informazione turistica

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Bizkaia (ES213)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Durata: 2 Anni

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Volumen de negocios anual general

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Costo
Descrizione: OFERTA ECONOMICA
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 25
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: PROPUESTA TECNICA
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 45
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: RECURSOS HUMANOS
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion?locale=es
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Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo,
basco

Catalogo elettronico: Non consentita

Varianti: Non consentita

Termine per il ricevimento delle offerte: 28/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 06/08/2026 09:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Informazioni supplementari: Apertura Sobre 03

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Unidad de Contratacién
Informazioni sui termini per il riesame: RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE
CONTRATACION, en el plazo maximo de quince dias habiles, a contar desde el siguiente a la
publicacion y/o notificacién de la actuacion correspondiente. (arts. 44 a 60 LCSP)
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Ayuntamiento de Getxo - Ayuntamiento de Getxo

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Unidad de Contratacion
Numero di registrazione: 121477.0
Indirizzo postale: Unidad de Contratacién, Fueros, 8 (Junto edificio Santa Clara). 48991 Getxo
Localita: Getxo
Codice postale: 48991
Suddivisione del paese (NUTS): Bizkaia (ES213)
Paese: Spagna
E-mail: kontratazio@getxo.eus
Telefono: +34 944660040
Fax: +34 944660047
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Ayuntamiento de Getxo - Ayuntamiento de Getxo
Numero di registrazione: P4805300C
Indirizzo postale: TURISMO
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Localita: Getxo

Codice postale: 48992

Suddivisione del paese (NUTS): Bizkaia (ES213)

Paese: Spagna

Referente: Ane Osoro Txurruka

E-mail: kontratazio@getxo.eus

Telefono: +34 944910800

Indirizzo internet: http://www.getxo.eus

Profilo del committente: https://www.contratacion.euskadi.eus/
Ruoli di questa organizzazione:

Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 352d2c87-63e8-4024-b3df-dfcf5ce10467 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 29/06/2026 11:15:06 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: spagnolo

Numero di pubblicazione dell'avviso: 448299-2026

Numero dell'edizione della GU S: 123/2026

Data di pubblicazione: 30/06/2026
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