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See the notice on TED website

450736-2026 - Gara
Francia – Servizi di sicurezza – Accord-cadre multi-attributaires à bons de commande pour la 
surveillance et la protection humaine contre les risques d’incendie et de panique dans les E.P.L.
E, les îles de loisirs et les autres bâtiments du ressort de la Région Ile de France
OJ S 124/2026 01/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Région Ile de France
E-mail: contact.consultations@iledefrance.fr
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Accord-cadre multi-attributaires à bons de commande pour la surveillance et la 
protection humaine contre les risques d’incendie et de panique dans les E.P.L.E, les îles de 
loisirs et les autres bâtiments du ressort de la Région Ile de France
Descrizione: Accord-cadre mono attributaire à bons de commande pour la surveillance et la 
protection humaine contre les risques d’incendie et de panique dans les E.P.L.E, les îles de 
loisirs et les autres bâtiments du ressort de la Région Ile de France
Identificativo della procedura: b8cb7087-7ace-42d4-bd23-7ed6b937d29e
Identificativo interno: 2600619
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: PROCEDURE ADAPTEE - Marché de services 
spécifiques - Article R2123-1-3° du code de la commande publique

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79710000 Servizi di sicurezza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 75251000 Servizi dei vigili del fuoco

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Paese: Francia

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Yvelines (FR103)
Paese: Francia

2.1.2.  Luogo di esecuzione
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Suddivisione del paese (NUTS): Essonne (FR104)
Paese: Francia

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Paese: Francia

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Paese: Francia

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Paese: Francia

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Paese: Francia

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 3 480 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 10 400 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Numero massimo di lotti per i quali un offerente può presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali: 
Numero massimo di lotti per i quali può essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Accord-cadre multi-attributaires à bons de commande pour la surveillance et la 
protection humaine contre les risques d’incendie et de panique dans les E.P.L.E, les îles de 
loisirs et les autres bâtiments du ressort de la Région Ile de France - Départements 77, 93, 91 
et 94
Descrizione: Lot 1 : Accord-cadre multi-attributaires à bons de commande pour la surveillance 
et la protection humaine contre les risques d’incendie et de panique dans les E.P.L.E, les îles 
de loisirs et les autres bâtiments du ressort de la Région Ile de France - Départements 77, 93, 
91 et 94 Ce lot est décomposé en 2 secteurs géographiques : - Secteur 77/93 : Départements 
de Seine et Marne et de Seine Saint Denis - Secteur 91/94 : Départements de l’Essonne et du 
Val de Marne
Identificativo interno: 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
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Classificazione principale (cpv): 79710000 Servizi di sicurezza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 75251000 Servizi dei vigili del fuoco

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Paese: Francia

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Essonne (FR104)
Paese: Francia

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Paese: Francia

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Val-de-Marne (FR107)
Paese: Francia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: reconduction tacite

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: Accord-cadre multi attributaires à bons de commande sans 
engagement minimum et avec un engagement maximum annuel de commande de 900.000 € 
HT. A titre indicatif, l'estimation moyenne de dépenses annuelle est de 300.000 € HT.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Analyse des prix du Bordereau des Prix au regard du devis quantitatif estimatif 
noté sur 60 points
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Sous critère 2.1 : Organisation et moyens humains affectés à l'exécution des 
missions du marché (20 points) : Pertinence des moyens humains dédiés au marché (15 
point) : Pertinence de l’organisation des ressources pour répondre aux différentes activités du 
marché ; Organigramme de l'équipe dédiée à la prestation et description du rôle de chaque 
intervenant dont la part de l’encadrement ; Effectif du personnel qualifié et dédié au marché / 
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Formations, habilitations et labels (5 points) : Formations et suivis internes notamment vis-à-
vis de la prise en compte des risques et des mesures préventives ; Sous critère 2.2 : 
Méthodologie administrative et technique de réalisation des missions du marché (20 points) : 
Gestion des interventions urgentes (7 points) : Méthodologie de gestion des interventions 
urgentes ; Pertinence de l’organisation qui sera mise en place pour permettre la mobilisation 
immédiate d’un agent ou d’une équipe en cas de défaillance d’un agent. / Moyens et 
méthodologie technique (8 points) : Méthodologie technique et pertinence du mode opératoire 
pour une intervention sur site (mise en place de l’agent ou de l’équipe, journée-type, moyens 
de contrôle et de suivi...) ; Méthodologie de l’organisation mise en place pour répondre à 4 
commandes simultanées sur 4 sites différents et requérant un effectif de 5 à 10 agents par 
site, en précisant les engagements de délais et les modalités de recours éventuel à la sous-
traitance ; Présentation détaillée des moyens matériels et des équipements (moyens de 
communication, flotte automobile, équipements vestimentaires...) affectés à l'exécution du 
marché. / Méthodologie administrative (5 points) : Méthodologie administrative de gestion des 
commandes (à compter de la demande de devis à la notification) ; Méthodologie pour le 
pilotage global du marché (moyens humains, administratifs et techniques dédiées à l’étude 
des demandes et à la préparation des devis, délais de traitement, devoirs de conseil ; 
Pertinence des outils informatiques (systèmes et outils SI) à disposition pour le suivi 
administratif et la traçabilité.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?
orgAcronyme=t5y
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 21/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 2
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi

https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?orgAcronyme=t5y
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?orgAcronyme=t5y
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?orgAcronyme=t5y
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?orgAcronyme=t5y
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Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Administratif de Montreuil
Informazioni sui termini per il riesame: voir documents de la consultation
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Région Ile de France
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: Région Ile de 
France
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Région Ile de France
Organizzazione che tratta le offerte: Région Ile de France

5.1.  Lotto: LOT-0002
Titolo: Accord-cadre multi-attributaires à bons de commande pour la surveillance et la 
protection humaine contre les risques d’incendie et de panique dans les E.P.L.E, les îles de 
loisirs et les autres bâtiments du ressort de la Région Ile de France - Départements 75, 95, 78 
et 92
Descrizione: Accord-cadre multi-attributaires à bons de commande pour la surveillance et la 
protection humaine contre les risques d’incendie et de panique dans les E.P.L.E, les îles de 
loisirs et les autres bâtiments du ressort de la Région Ile de France - Départements 75, 95, 78 
et 92 Ce lot est décomposé en 2 secteurs géographiques : - Secteur 75/95 : Départements de 
Paris et du Val d’Oise - Secteur 78/92 : Départements des Hauts de Seine et des Yvelines
Identificativo interno: 2

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79710000 Servizi di sicurezza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 75251000 Servizi dei vigili del fuoco

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Paris (FR101)
Paese: Francia

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Yvelines (FR103)
Paese: Francia

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Paese: Francia

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Val-d’Oise (FR108)
Paese: Francia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: reconduction tacite

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
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L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì
Informazioni supplementari: Accord-cadre multi attributaires à bons de commande sans 
engagement minimum et avec un engagement maximum annuel de commande de 1.700.000 
€ HT. A titre indicatif, l'estimation moyenne de dépenses annuelle est de 570.000 € HT.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Descrizione: Analyse des prix du Bordereau des Prix au regard du devis quantitatif estimatif 
noté sur 60 points
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 60
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Sous critère 2.1 : Organisation et moyens humains affectés à l'exécution des 
missions du marché (20 points) : Pertinence des moyens humains dédiés au marché (15 
point) : Pertinence de l’organisation des ressources pour répondre aux différentes activités du 
marché ; Organigramme de l'équipe dédiée à la prestation et description du rôle de chaque 
intervenant dont la part de l’encadrement ; Effectif du personnel qualifié et dédié au marché / 
Formations, habilitations et labels (5 points) : Formations et suivis internes notamment vis-à-
vis de la prise en compte des risques et des mesures préventives ; Sous critère 2.2 : 
Méthodologie administrative et technique de réalisation des missions du marché (20 points) : 
Gestion des interventions urgentes (7 points) : Méthodologie de gestion des interventions 
urgentes ; Pertinence de l’organisation qui sera mise en place pour permettre la mobilisation 
immédiate d’un agent ou d’une équipe en cas de défaillance d’un agent. / Moyens et 
méthodologie technique (8 points) : Méthodologie technique et pertinence du mode opératoire 
pour une intervention sur site (mise en place de l’agent ou de l’équipe, journée-type, moyens 
de contrôle et de suivi...) ; Méthodologie de l’organisation mise en place pour répondre à 4 
commandes simultanées sur 4 sites différents et requérant un effectif de 5 à 10 agents par 
site, en précisant les engagements de délais et les modalités de recours éventuel à la sous-
traitance ; Présentation détaillée des moyens matériels et des équipements (moyens de 
communication, flotte automobile, équipements vestimentaires...) affectés à l'exécution du 
marché. / Méthodologie administrative (5 points) : Méthodologie administrative de gestion des 
commandes (à compter de la demande de devis à la notification) ; Méthodologie pour le 
pilotage global du marché (moyens humains, administratifs et techniques dédiées à l’étude 
des demandes et à la préparation des devis, délais de traitement, devoirs de conseil ; 
Pertinence des outils informatiques (systèmes et outils SI) à disposition pour le suivi 
administratif et la traçabilité.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?
orgAcronyme=t5y

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 

https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?orgAcronyme=t5y
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?orgAcronyme=t5y
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Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?
orgAcronyme=t5y
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 21/08/2026 17:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 2
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Administratif de Montreuil
Informazioni sui termini per il riesame: voir documents de la consultation
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Région Ile de France
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: Région Ile de 
France
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Région Ile de France
Organizzazione che tratta le offerte: Région Ile de France

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Région Ile de France
Numero di registrazione: 23750007900312
Indirizzo postale: 2 rue Simone Veil
Località: SAINT-OUEN-SUR-SEINE
Codice postale: 93400
Suddivisione del paese (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Paese: Francia
Referente: Pôle Lycées
E-mail: contact.consultations@iledefrance.fr
Telefono: +33 153855385
Indirizzo internet: https://www.iledefrance.fr
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara

https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?orgAcronyme=t5y
https://marches.maximilien.fr/entreprise/consultation/941830?orgAcronyme=t5y
mailto:contact.consultations@iledefrance.fr
https://www.iledefrance.fr
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Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal Administratif de Montreuil
Numero di registrazione: 13000686900015
Indirizzo postale: 7, rue Catherine Puig
Località: Montreuil
Codice postale: 93100
Suddivisione del paese (NUTS): Seine-Saint-Denis (FR106)
Paese: Francia
Indirizzo internet: https://montreuil.tribunal-administratif.fr/
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: dcaad854-d322-4b34-a9f3-0febc29e80db  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 30/06/2026 09:53:40 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 450736-2026
Numero dell'edizione della GU S: 124/2026
Data di pubblicazione: 01/07/2026

https://montreuil.tribunal-administratif.fr/
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