See the notice on TED website

451651-2026 - Gara

Spagna — Servizi di consulenza e informazione giuridica — Servicios de asistencia técnica a la
oficina municipal de atenciéon al consumidor del Ayuntamiento de Burgos.

OJ S 124/2026 01/07/2026

Bando di gara — regime alleggerito

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Burgos
E-mail: contratacion@aytoburgos.es
Forma giuridica del committente: Autorita locale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Servicios de asistencia técnica a la oficina municipal de atencién al consumidor del
Ayuntamiento de Burgos.
Descrizione: Servicios de asistencia técnica a la oficina municipal de atencion al consumidor
del Ayuntamiento de Burgos.
Identificativo della procedura: 3a757e7c-7069-4428-8301-83ea06993558
Identificativo interno: 2025000165/SERV/HAC
Tipo di procedura: Aperta
Caratteristiche principali della procedura: Procedimiento abierto. Tramitacion ordinaria.

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79140000 Servizi di consulenza e informazione giuridica

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Burgos (ES412)
Paese: Spagna

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 889 433,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000

Titolo: Servicios de asistencia técnica a la oficina municipal de atencién al consumidor del
Ayuntamiento de Burgos.
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Descrizione: Servicios de asistencia técnica a la oficina municipal de atencién al consumidor
del Ayuntamiento de Burgos.
Identificativo interno: 2025000165/SERV/HAC

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79140000 Servizi di consulenza e informazione giuridica

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Burgos (ES412)
Paese: Spagna

5.1.3. Durata stimata
Durata: 3 Anni

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Cifra anual de negocio

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione: Trabajos realizados

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Conocimiento de idiomas del personal adscrito.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 3
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Cualificacién y experiencia del equipo asesor.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 6
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Formacion continua del personal.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 6
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Oferta econdmica.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 49
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Titulacidon del personal adscrito al servicio.
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 6

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Actividades complementarias informativas y divulgacion.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Funcionamiento interno y desarrollo del servicio.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Metodologia para dotar el servicio de mayor calidad.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10

Criterio:

Tipo: Qualita

Descrizione: Metodologia para justificacion de los servicios prestados.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=b20hlj6D0%2Bw3vLk2DU2Ddg%3D%3D

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=b20hlj6D0%2Bw3vLk2DU2Ddg%3D%3D
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 06/08/2026 23:59:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 14/08/2026 08:45:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Luogo: Sala de Comisiones de la planta 12 de la Casa Consistorial. Ayuntamiento de Burgos.
Data di apertura: 21/08/2026 08:45:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
Luogo: Sala de Comisiones de la planta 12 de la Casa Consistorial. Ayuntamiento de Burgos.
Data di apertura: 14/08/2026 08:50:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Luogo: Sala de Comisiones de la planta 12 de la Casa Consistorial. Ayuntamiento de Burgos.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: Clausula 24. p) del PCAP.
Fatturazione elettronica: Consentita
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Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Burgos -
Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla y Ledn
Informazioni sui termini per il riesame: Podra interponer o bien recurso especial en materia de
contratacion ante el Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla y Leon, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 44, 2c) y 50.1 de la Ley 9/2017 de Contratos del
Sector Publico de 8 de noviembre de 20217, en el plazo de quince dias habiles, contados a
partir del dia siguiente de la notificacion; o bien recurso contencioso-administrativo conforme a
lo dispuesto en la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-
Administrativa

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Burgos
Numero di registrazione: 30018030002946
Numero di registrazione: P0906100C
Localita: Burgos
Codice postale: 09071
Suddivisione del paese (NUTS): Burgos (ES412)
Paese: Spagna
Referente: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Burgos
E-mail: contratacion@aytoburgos.es
Telefono: +34 947288826
Fax: +34 947288832
Indirizzo internet: http://www.aytoburgos.es
Profilo del committente: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=gKNIvc19%2FQU%3D
Altri referenti:
Nome ufficiale: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Castilla y Ledn
Localita: Zamora
Codice postale: 49001
Suddivisione del paese (NUTS): Zamora (ES419)
Paese: Spagna
E-mail: tribunalcontratoscyl@cccyl.es
Telefono: +34 980559800
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: ff5458a6-620b-4029-a3a2-73033376457e - 01
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Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara — regime alleggerito

Sottotipo di avviso: 20

Data di trasmissione dell'avviso: 30/06/2026 10:36:17 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: spagnolo

Numero di pubblicazione dell'avviso: 451651-2026

Numero dell'edizione della GU S: 124/2026

Data di pubblicazione: 01/07/2026
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