See the notice on TED website

451684-2026 - Gara

Francia — Servizi di campagne pubblicitarie — Prestations de conseil et de conception - création
d'opérations - campagnes de communication de Tisséo Voyageurs

OJ S 124/2026 01/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Tisséo Voyageurs
E-mail: correspondre@aws-france.fr
Attivita dell'ente aggiudicatore: Servizi di ferrovia urbana, tram, filobus o bus

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Prestations de conseil et de conception - création d'opérations - campagnes de
communication de Tisséo Voyageurs
Descrizione: La présente consultation a pour objet des prestations prestations de conseils,
conception, création, d'opération de campagnes de communication L'accord-cadre sera
exécuté par I'émission de bons de commande. Chaque lot fera 'objet d'une attribution
séparée. Les prestations sont réglées par des prix unitaires
Identificativo della procedura: f576fb01-7d1a-490a-8f25-34f0336a39c3
Identificativo interno: 26-039
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79341400 Servizi di campagne pubblicitarie
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79341400 Servizi di campagne pubblicitarie

2.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Sites Tisséo et sites du titulaire
Localita: Toulouse
Codice postale: 31000
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 1 000 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Les dépobts de plis doivent étre impérativement remis par voie
dématérialisée. La candidature peut étre présentée soit sous la forme des formulaires Dc1 et
Dc2 (disponibles gratuitement sur le site www.economie.gouv.fr.), soit sous la forme d'un
Document Unique de Marché Européen (Dume). Les candidats se reporteront au réglement
de la consultation pour le déroulement de la procédure et les modalités de remise des plis.
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Aucun pli télétransmis par mail ou télécopieur ne pourra étre accepté. Chaque transmission
fera I'objet d'une date certaine de réception et d'un accusé de réception électronique. Dites-Le
nous une fois : I'entité adjudicatrice applique le principe "Dites-Le nous une fois". Les
candidats ne sont pas tenus de fournir les documents et renseignements qui ont déja été
transmis dans le cadre d'une précédente consultation et qui demeurent valables. Dans ce cas,
les candidats préciseront la référence et l'intitulé de la consultation a laquelle ils ont participé
au cours de l'année civile. Négociations : seules les trois entreprises les mieux classées, c'est-
a-dire celles dont les offres sont économiquement les plus avantageuses au regard des
critéres de sélection des offres, pourront étre admises a la phase de négociation. La date
faisant courir le délai de validité de I'offre correspond a la date de remise de la derniére offre
du candidat dans le cadre des négociations. Les montants estimés indiqués dans cet avis de
publicité correspondent aux montants maximums, reconductions comprises. Les quantités
estimatives figurent au Dge

Base giuridica:

Direttiva 2014/25/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 2
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 2

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: Marque, image et attractivité
Descrizione: Le présent lot a pour objet la réalisation de campagnes de communication dans
le domaine : marque, image et réactivité
Identificativo interno: 01

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79341400 Servizi di campagne pubblicitarie
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79341400 Servizi di campagne pubblicitarie
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire
du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Sites Tisséo et sites du titulaire
Localita: Toulouse
Codice postale: 31000
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 09/11/2026
Data di fine durata: 09/11/2028
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5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: Le contrat est susceptible d'étre reconduit dans les conditions
du cahier des charges

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 500 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration appropriée de banques ou preuve d'une
assurance pour les risques professionnels
| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Media annuale della forza lavoro

Descrizione del criterio di selezione: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du
candidat et I'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois dernieres années
| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: Déclaration sur I'hnonneur pour justifier que le candidat
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionnerles traductions en frangais si les
documents ne sont pas rédigés en langue francgaiselettre de candidature et habilitation du
mandataire par ses co-traitants (Dc1 ou forme libre) Renseignements sur le respect de
l'obligation d'emploi mentionnée aux articles L. 5212-1 a L. 5212-11 du Code du travail

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Fatturato annuo specifico

Descrizione del criterio di selezione: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le
chiffre d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois
derniers exercices disponibles

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Liste des principales prestations effectuées au cours des
trois derniéres années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par
des attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration du candidat
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| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Valeur Technique
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 57
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Engagement en matiére environnementale
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 3
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Prix des prestations
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1843051
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: AW Solutions

5.1.12. Condizioni di appalto
Condizioni della procedura:
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 27/07/2026
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1843051
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Sans objet
Termine per il ricevimento delle offerte: 16/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: L'exécution des prestations débute a compter
de la réception du premier bon de commande. Aucune clause de garantie financiére prévue.
Le contrat prévoit le versement d'une avance, avec obligation de constituer une garantie a
premiére demande en contrepartie. Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se
fera dans le respect du délai global de paiement applicable a I'acheteur
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
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Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: Groupe conjoint avec mandataire solidaire - La nature des prestations nécessite de
pouvoir faire intervenir le mandataire du groupement en lieu et place d'un cotraitant défaillant.
Pour justifier des capacités techniques et financiéres d'autres opérateurs économiques sur
lesquels il s'appuie pour présenter sa candidature, le candidat produit les mémes documents
concernant cet opérateur économique que ceux qui lui sont exigés par l'entité adjudicatrice.
En outre, pour justifier qu'il dispose des capacités de cet opérateur économique pour
I'exécution des prestations, le candidat produit un engagement écrit de I'opérateur
économique. Il est interdit aux candidats de présenter plusieurs offres en agissant a la fois : -
en qualité de candidats individuels et de membres d'un ou plusieurs groupements, - en qualité
de membres de plusieurs groupements

Accordo finanziario: Le financement de Tisséo est assuré par une rémunération annuelle
versee par l'autorité organisatrice des transports

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de Toulouse
Informazioni sui termini per il riesame: - Référé précontractuel prévu aux articles L. 551-1a L.
551-12 du code de justice administrative (CJA), pouvant étre introduit depuis le début de la
procédure de passation jusqu'a la signature du marché ; - Référé contractuel prévu aux
articles L. 551-13 a L. 551-23 du CJA, pouvant étre exercé dans les délais prévus a l'article R.
551-7 du CJA ; - Recours de pleine juridiction contestant la validité du marché dans un délai
de 2 mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité appropriées au sens de
la décision Département de Tarn-et-Garonne (CE, Ass., 4 avril 2014, n°358994). Ce recours
en contestation de validité peut étre assorti d'une demande tendant, sur le fondement de
l'article L. 521-1 du code de justice administrative, a la suspension de I'exécution du contrat. »
Le tribunal administratif de Toulouse peut étre saisi par voie dématérialisée sur le portail
Télérecours Citoyens (parties non représentées par un avocat) : https://citoyens.telerecours.fr
ou bien aux coordonnées suivantes : Tribunal administratif de Toulouse 68, rue Raymond IV
BP 7007 31068 Toulouse Cedex 07 - tél. : 05 62 73 57 57 ou, pour les parties représentées
par un avocat via https://www.telerecours.juradm.fr
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: TISSEO Voyageurs

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: Services, usages et activation
Descrizione: Le présent lot a pour objet la réalisation de campagnes de communication :dans
le domaine : services, usages et activation&amp;lt;br/&amp;gt;
Identificativo interno: 02

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 79341400 Servizi di campagne pubbilicitarie
Classificazione aggiuntiva (cpv): 79341400 Servizi di campagne pubblicitarie
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Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Le contrat prévoit la possibilité de confier ultérieurement au titulaire
du marché un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires

5.1.2. Luogo di esecuzione
Indirizzo postale: Sites Tisséo et sites du titulaire
Localita: Toulouse
Codice postale: 31000
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 09/11/2026
Data di fine durata: 09/11/2028

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 3
Altre informazioni sul rinnovo: Le contrat est susceptible d'étre reconduit dans les conditions
du cahier des charges

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 500 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio
Descrizione del criterio di selezione: Déclaration appropriée de banques ou preuve d'une
assurance pour les risques professionnels
| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Media annuale della forza lavoro

Descrizione del criterio di selezione: Déclaration indiquant les effectifs moyens annuels du
candidat et I'importance du personnel d'encadrement pour chacune des trois derniéres années
| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: Déclaration sur I'hnonneur pour justifier que le candidat
n'entre dans aucun des cas d'interdiction de soumissionnerles traductions en frangais si les
documents ne sont pas rédigés en langue francgaiselettre de candidature et habilitation du
mandataire par ses co-traitants (Dc1 ou forme libre) Renseignements sur le respect de
I'obligation d'emploi mentionnée aux articles L. 5212-1 a L. 5212-11 du Code du travail
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| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Fatturato annuo specifico

Descrizione del criterio di selezione: Déclaration concernant le chiffre d'affaires global et le
chiffre d'affaires concernant les prestations objet du contrat, réalisées au cours des trois
derniers exercices disponibles

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Liste des principales prestations effectuées au cours des
trois derniéres années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Elles sont prouvées par
des attestations du destinataire ou, a défaut, par une déclaration du candidat

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Valeur Technique
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 57
Criterio:
Tipo: Qualita
Descrizione: Engagement en matiére environnementale
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 3
Criterio:
Tipo: Prezzo
Descrizione: Prix des prestations
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1843051
Canale di comunicazione ad hoc:
Nome: AW Solutions

5.1.12. Condizioni di appalto
Condizioni della procedura:
Data stimata dell'invio degli inviti a presentare le offerte: 27/07/2026
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;|IDM=1843051
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
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Varianti: Non consentita

Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita

Descrizione della garanzia finanziaria: Sans objet

Termine per il ricevimento delle offerte: 16/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Condizioni relative all'esecuzione dell'appalto: L'exécution des prestations débute a compter
de la réception du premier bon de commande. Aucune clause de garantie financiére prévue.
Le contrat prévoit le versement d'une avance, avec obligation de constituer une garantie a
premiére demande en contrepartie. Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se
fera dans le respect du délai global de paiement applicable a I'acheteur

Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no

Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un
appalto: Groupe conjoint avec mandataire solidaire - La nature des prestations nécessite de
pouvoir faire intervenir le mandataire du groupement en lieu et place d'un cotraitant défaillant.
Pour justifier des capacités techniques et financiéres d'autres opérateurs économiques sur
lesquels il s'appuie pour présenter sa candidature, le candidat produit les mémes documents
concernant cet opérateur économique que ceux qui lui sont exigés par l'entité adjudicatrice.
En outre, pour justifier qu'il dispose des capacités de cet opérateur économique pour
I'exécution des prestations, le candidat produit un engagement écrit de I'opérateur
économique. Il est interdit aux candidats de présenter plusieurs offres en agissant a la fois : -
en qualité de candidats individuels et de membres d'un ou plusieurs groupements, - en qualité
de membres de plusieurs groupements

Accordo finanziario: Le financement de Tisséo est assuré par une rémunération annuelle
versee par l'autorité organisatrice des transports

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal administratif de Toulouse
Informazioni sui termini per il riesame: - Référé précontractuel prévu aux articles L. 551-1a L.
551-12 du code de justice administrative (CJA), pouvant étre introduit depuis le début de la
procédure de passation jusqu'a la signature du marché ; - Référé contractuel prévu aux
articles L. 551-13 a L. 551-23 du CJA, pouvant étre exercé dans les délais prévus a l'article R.
551-7 du CJA ; - Recours de pleine juridiction contestant la validité du marché dans un délai
de 2 mois a compter de I'accomplissement des mesures de publicité appropriées au sens de
la décision Département de Tarn-et-Garonne (CE, Ass., 4 avril 2014, n°358994). Ce recours
en contestation de validité peut étre assorti d'une demande tendant, sur le fondement de
l'article L. 521-1 du code de justice administrative, a la suspension de I'exécution du contrat. »
Le tribunal administratif de Toulouse peut étre saisi par voie dématérialisée sur le portail
Télérecours Citoyens (parties non représentées par un avocat) : https://citoyens.telerecours.fr
ou bien aux coordonnées suivantes : Tribunal administratif de Toulouse 68, rue Raymond IV
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BP 7007 31068 Toulouse Cedex 07 - tél. : 05 62 73 57 57 ou, pour les parties représentées
par un avocat via https://www.telerecours.juradm.fr

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: TISSEO Voyageurs

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Avenue-Web Systémes
Numero di registrazione: C9744A2B-AEF0-9473-FO026BO9EA136108D2
Localita: Seyssinet-Pariset
Codice postale: 38170
Suddivisione del paese (NUTS): Isere (FRK24)
Paese: Francia
E-mail: publications-joue@aws-france.com
Telefono: +33480041260
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Tisséo Voyageurs
Numero di registrazione: 54807
Indirizzo postale: 4 Impasse Paul Mesplé
Localita: Toulouse
Codice postale: 31081
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia
Referente: WISCHNEWSKI Thierry
E-mail: correspondre@aws-france.fr
Telefono: 0562112622
Indirizzo internet: https://www.tisseo.fr/
Profilo del committente: http://tisseo.marches-publics.info/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: TISSEO Voyageurs
Numero di registrazione: C9744A49-A007-0839-00A13714B02A73CD
Indirizzo postale: Tisseo 4 impasse Paul Mesplé 31000 Toulouse Tél : 05 62 11 26 03 cecile.
claessens@tisseo.fr
Localita: Toulouse
Codice postale: 31300
Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia
Referente: Service Commande Public
E-mail: adama.kane@tisseo.fr
Telefono: 0581918412
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0004
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Nome ufficiale: Tribunal administratif de Toulouse
Numero di registrazione: C9744A57-0ED7-67E6-O0EC8283EF07F615D
Indirizzo postale: 68, rue Raymond Iv

Localita: Toulouse

Codice postale: 31068

Suddivisione del paese (NUTS): Haute-Garonne (FRJ23)
Paese: Francia

E-mail: greffe.ta-toulouse@juradm.fr

Telefono: 0562735757

Fax: 0562735740

Ruoli di questa organizzazione:

Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 2aa2348e-407b-49d3-a0ea-48f18b9c3c82 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 17

Data di trasmissione dell'avviso: 29/06/2026 18:10:12 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: francese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 451684-2026

Numero dell'edizione della GU S: 124/2026

Data di pubblicazione: 01/07/2026
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