See the notice on TED website

452218-2026 - Gara

Paesi Bassi — Pacchetti software e sistemi di informazione — Europese openbare
aanbestedingsprocedure ICT systeem voor parkeervergunningen en ontheffingen
OJ S 124/2026 01/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Forniture

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Gemeente Venlo
E-mail: inkoop@venlo.nl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Europese openbare aanbestedingsprocedure ICT systeem voor parkeervergunningen
en ontheffingen
Descrizione: Europese openbare aanbestedingsprocedure ICT systeem voor
Parkeervergunningen en ontheffingen. Voor nadere informatie zie inschrijvingsleidraad.
Gunningsvoorbehoud: De daadwerkelijke gunning kan pas plaatsvinden na positieve
besluitvorming door de gemeenteraad op dit onderdeel bij de behandeling van de
Programmabegroting 2027-2030 op 6 november 2026. De aanbestedende dienst behoudt zich
het recht voor om de opdracht niet te gunnen indien geen positieve besluitvorming door de
gemeenteraad plaatsvindt. In dat geval zijn inschrijvers niet gerechtigd tot enige vorm van
vergoeding of schadevergoeding. Europese openbare aanbestedingsprocedure ICT systeem
voor Parkeervergunningen en ontheffingen. Voor nadere informatie zie inschrijvingsleidraad.
Identificativo della procedura: fffa2a8d-c7ac-4a25-b222-c3ed869f7c0b
Identificativo interno: 365575
Tipo di procedura: Aperta
La procedura € accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Voor deze opdracht is gekozen voor een openbare
Europese aanbestedingsprocedure. Deze procedure sluit aan bij de aard, omvang en
geraamde opdrachtwaarde van de opdracht en waarborgt een transparante, objectieve en non-
discriminatoire marktbenadering, conform de geldende aanbestedingswet- en regelgeving.
ledere geinteresseerde ondernemer kan een inschrijving indienen, waarna de beoordeling
plaatsvindt op basis van de in de aanbestedingsstukken opgenomen criteria.
Gunningsvoorbehoud: De daadwerkelijke gunning kan pas plaatsvinden na positieve
besluitvorming door de gemeenteraad op dit onderdeel bij de behandeling van de
Programmabegroting 2027-2030 op 6 november 2026. De aanbestedende dienst behoudt zich
het recht voor om de opdracht niet te gunnen indien geen positieve besluitvorming door de
gemeenteraad plaatsvindt. In dat geval zijn inschrijvers niet gerechtigd tot enige vorm van
vergoeding of schadevergoeding.

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
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Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Noord-Limburg (NL421)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Venlo

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: Wij bieden inschrijvers de gelegenheid om aanvullende vragen te
stellen naar aanleiding van Nota van inlichtingen 2 (vraag / aanvulling 122). Eventuele vragen
kunnen uiterlijk op donderdag 2 juli voor 10.00 uur worden ingediend. De opdrachtgever zal
deze vragen uiterlijk vrijdag 3 juli beantwoorden. Het streven is om vragen zoveel mogelijk
reeds op 2 juli te beantwoorden. Alleen vragen die betrekking hebben op deze vraag /
aanvulling worden in behandeling genomen; overige vragen worden niet beantwoord. Deze
aanvullende vragenronde heeft geen gevolgen voor de verdere planning. De uiterste datum
voor het indienen van de inschrijving blijft 14 juli om 10.00 uur. Daarbij wordt nog steeds
voldaan aan de wettelijke termijn van minimaal 10 dagen tussen de Nota van Inlichtingen en
de inschrijftermijn. Daarnaast wordt benadrukt dat deze aanvulling geen inhoudelijke
wijzigingen aan de eisen met zich meebrengt.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Europese openbare aanbestedingsprocedure ICT systeem voor parkeervergunningen
en ontheffingen
Descrizione: Europese openbare aanbestedingsprocedure ICT systeem voor
Parkeervergunningen en ontheffingen. Voor nadere informatie zie inschrijvingsleidraad.
Gunningsvoorbehoud: De daadwerkelijke gunning kan pas plaatsvinden na positieve
besluitvorming door de gemeenteraad op dit onderdeel bij de behandeling van de
Programmabegroting 2027-2030 op 6 november 2026. De aanbestedende dienst behoudt zich
het recht voor om de opdracht niet te gunnen indien geen positieve besluitvorming door de
gemeenteraad plaatsvindt. In dat geval zijn inschrijvers niet gerechtigd tot enige vorm van
vergoeding of schadevergoeding. Europese openbare aanbestedingsprocedure ICT systeem
voor Parkeervergunningen en ontheffingen. Voor nadere informatie zie inschrijvingsleidraad.
Identificativo interno: 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Opzioni:
Descrizione delle opzioni: Gedurende de looptijd van de Overeenkomst behoudt de gemeente
Venlo zich het recht voor om de Opdracht als volgt te wijzigen: « De Opdracht uit te breiden
met de volgende diensten: o Uitbreiding van het aantal licenties; o Afname van toekomstige
(nieuwe) modules binnen de oplossing; o Afname van Al toepassingen binnen de oplossing. ¢
De Opdracht uit te breiden met de levering van de volgende zaken/producten: o Integratie
hard- en software scanauto.
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5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Noord-Limburg (NL421)
Paese: Paesi Bassi
Informazioni supplementari: Venlo

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/01/2027
Data di fine durata: 31/12/2030

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 8
Altre informazioni sul rinnovo: De Overeenkomst wordt aangegaan voor de duur van vier (4)
jaar. Optioneel kan de gemeente Venlo eenzijdig besluiten de Overeenkomst met acht (8) keer
met één (1) jaar te verlengen. De verwachte startdatum overeenkomst en implementatie is 01-
01-2027.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto &€ soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: K1 Plan van aanpak
Descrizione: Met dit gunningscriterium beoordeelt de gemeente in hoeverre de inschrijver in
staat is om een gebruiksklaar, betrouwbaar en toekomstbestendig ICT-systeem in de vorm
van een SaaS-oplossing voor parkeervergunningen en ontheffingen aan te bieden en te
implementeren, met minimale impact op de organisatie en eindgebruikers.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 15
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: K2 Technisch implementatieplan voor integratie in managed werkplek Venlo
Descrizione: De Gemeente Venlo hecht groot belang aan naleving van haar vastgestelde
technische architectuur.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: K3 SLA, ontzorging en proactieve dienstverlening gedurende de looptijd
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Descrizione: Met dit gunningscriterium beoordeelt de gemeente de mate waarin de inschrijver
een betrouwbare, meetbare en toekomstbestendige dienstverlening biedt gedurende de
gehele looptijd van de overeenkomst, inclusief SLA-naleving, proactieve ondersteuning en
ontzorging van de gemeente.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 20

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: K4 Demonstratie gebruikersvriendelijkheid klantportaal, bezoekersapp en back office
applicatie

Descrizione: Met dit gunningscriterium beoordeelt de gemeente op basis van een
demonstratie van de aangeboden oplossing de gebruikersvriendelijkheid van het klantportaal,
de bezoekersapp en de back office applicatie.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 15

Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: P1 Prijs

Descrizione: De beoordeling van het gunningscriterium ‘Prijs’ heeft betrekking op de
beoordeling van het door u ingediende prijzenblad zoals opgenomen in bijlage 4 van deze
Inschrijvingsleidraad.

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)

Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11. Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 02/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora
dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431117

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/431117
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione:
neerlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 14/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 3 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 14/07/2026 10:05:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
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5.1.16.

Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi

Organizzazione competente per i ricorsi: Gemeente Venlo - Rechtbank Limburg

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

: Gemeente Venlo

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:

Gemeente Venlo

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Gemeente Venlo

8. Organizzazioni

8.1.

ORG-0001

Nome ufficiale: Gemeente Venlo

Numero di registrazione: 54364892
Indirizzo postale: Hanzeplaats 1

Localita: Venlo

Codice postale: 5912 AT

Suddivisione del paese (NUTS): Noord-Limburg (NL421)
Paese: Paesi Bassi

Referente: Jean-Paul Gardeniers

E-mail: inkoop@venlo.nl

Telefono: +31 14077

Indirizzo internet: http://www.venlo.nl

Altri referenti:

Nome ufficiale: Rechtbank Limburg
Indirizzo postale: Postbus 1988

Localita: Maastricht

Codice postale: 6201 BZ

Suddivisione del paese (NUTS): Zuid-Limburg (NL423)
Paese: Paesi Bassi

Referente: Rechtbank Limburg

E-mail: rechtbanklimburg@rechtspraak.nl
Telefono: +31 433465465

Fax: +31 438885788

Indirizzo internet: http://www.rechtspraak.nl
Ruoli di questa organizzazione:
Committente

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione competente per i ricorsi

Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

10. Modifica

452218-2026

Versione dell'avviso precedente da modificare

597662f8-cc2e-478c-b546-1877b2840915-01
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Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni
Descrizione

Wij bieden inschrijvers de gelegenheid om aanvullende vragen te stellen naar aanleiding van
Nota van inlichtingen 2 (vraag / aanvulling 122). Eventuele vragen kunnen uiterlijk op
donderdag 2 juli voér 10.00 uur worden ingediend. De opdrachtgever zal deze vragen uiterlijk
vrijdag 3 juli beantwoorden. Het streven is om vragen zoveel mogelijk reeds op 2 juli te
beantwoorden. Alleen vragen die betrekking hebben op deze vraag / aanvulling worden in
behandeling genomen; overige vragen worden niet beantwoord. Deze aanvullende
vragenronde heeft geen gevolgen voor de verdere planning. De uiterste datum voor het
indienen van de inschrijving blijft 14 juli om 10.00 uur. Daarbij wordt nog steeds voldaan aan
de wettelijke termijn van minimaal 10 dagen tussen de Nota van Inlichtingen en de
inschrijftermijn. Daarnaast wordt benadrukt dat deze aanvulling geen inhoudelijke wijzigingen
aan de eisen met zich meebrengt.

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 14e9786e-d40b-42c0-92ab-3d43d972f24a - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 29/06/2026 17:33:26 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: neerlandese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 452218-2026

Numero dell'edizione della GU S: 124/2026

Data di pubblicazione: 01/07/2026
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