See the notice on TED website

452271-2026 - Gara

Paesi Bassi — Pacchetti software e sistemi di informazione — DPS online collaboration tools
OJ S 124/2026 01/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Forniture - Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: SURF B.V.
E-mail: inkoop@surf.nl
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: DPS online collaboration tools
Descrizione: This Dynamic Purchasing System (DPS) allows you to submit an offer to a large
number of educational institutions in Ireland and the Netherlands, after completing a simple
registration procedure. The DPS will give admittance to all interested parties that offer online
collaboration tools in accordance with the requirements described in the Tender documents.
The Participants of the DPS wish to purchase online collaboration tools on demand in three
categories, which are (1) online whiteboarding tools, (2) Project, task & work (place)
management tools, and (3) Online survey & polling tools. This means that each Participant
individually purchases a online collaboration tool in a category of their interest as and when it
requires that software. The Assignments for delivering these products must be awarded in a
simple manner and within a short period of time. By means of Addendum No. 1 (Rectification),
published on TenderNed in June 2026, the scope of the DPS has been expanded with the
categories (4) Digital Signing and (5) Remote Control & Desktop Software. By means of
Addendum No. 2 the scope of the DPS has been expanded with the categorie (6) Community
Software.
Identificativo della procedura: 215d094b-7eae-48e0-b6c9-6b329340fda8
Identificativo interno: DPSOCT2023
Tipo di procedura: Ristretta
La procedura é accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Dynamic Purchasing System

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48331000 Pacchetti software di gestione di progetti,
48514000 Pacchetti software di accesso remoto, 72000000 Servizi informatici: consulenza,
sviluppo di software, Internet e supporto, 72212331 Servizi di programmazione di software per
gestione di progetti, 79132100 Servizi di certificazione della firma elettronica, 79311000
Servizi di indagine

2.1.2. Luogo di esecuzione
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Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: See documentation

2.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Irlanda
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: See documentation

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 20 000 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE), Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: DPS online collaboration tools
Descrizione: This Dynamic Purchasing System (DPS) allows you to submit an offer to a large
number of educational institutions in Ireland and the Netherlands, after completing a simple
registration procedure. The DPS will give admittance to all interested parties that offer online
collaboration tools in accordance with the requirements described in the Tender documents.
The Participants of the DPS wish to purchase online collaboration tools on demand in three
categories, which are (1) online whiteboarding tools, (2) Project, task & work (place)
management tools, and (3) Online survey & polling tools. This means that each Participant
individually purchases a online collaboration tool in a category of their interest as and when it
requires that software. The Assignments for delivering these products must be awarded in a
simple manner and within a short period of time. By means of Addendum No. 1 (Rectification),
published on TenderNed in June 2026, the scope of the DPS has been expanded with the
categories (4) Digital Signing and (5) Remote Control & Desktop Software. By means of
Addendum No. 2 the scope of the DPS has been expanded with the categorie (6) Community
Software.
Identificativo interno: DPSOCT2023

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 48000000 Pacchetti software e sistemi di informazione
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48331000 Pacchetti software di gestione di progetti,
48514000 Pacchetti software di accesso remoto, 72000000 Servizi informatici: consulenza,
sviluppo di software, Internet e supporto, 72212331 Servizi di programmazione di software per
gestione di progetti, 79132100 Servizi di certificazione della firma elettronica, 79311000
Servizi di indagine

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Paesi Bassi
Ovunque nel paese in questione
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Informazioni supplementari: See documentation

5.1.2. Luogo di esecuzione
Paese: Irlanda
Ovunque nel paese in questione
Informazioni supplementari: See documentation

5.1.3. Durata stimata
Durata: 6 Anni

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 20 000 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 0
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: inglese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 19/11/2023 23:00:00 (UTC+00:00) ora
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://s2c.mercell.com/today/58136/

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Consentita
Indirizzo per la presentazione: https://s2c.mercell.com/today/58136
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: inglese
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 22/12/2033 17:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Sistema dinamico di acquisizione utilizzabile anche da committenti non elencati nel presente
avviso o bando
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5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: District Court the Hague
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di fiscalita nel luogo in cui I'appalto deve essere eseguito: District
Court the Hague
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di protezione dell'ambiente nel luogo in cui I'appalto deve essere
eseguito: District Court the Hague
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: SURF B.V.
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara: SURF B.V.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
District Court the Hague

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: SURF B.V.
Numero di registrazione: 50277375
Indirizzo postale: Moreelsepark 48
Localita: Utrecht
Codice postale: 3511EP
Suddivisione del paese (NUTS): Utrecht (NL350)
Paese: Paesi Bassi
Referente: Daniel du Bois
E-mail: inkoop@surf.nl
Telefono: (+31)887873000
Profilo del committente: https://s2c.mercell.com/buyer/2428/
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Centrale di committenza per I'aggiudicazione di appalti o la conclusione di accordi quadro per
lavori, forniture o servizi destinati ad altri committenti
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per I'accesso offline ai documenti di gara

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: District Court the Hague
Numero di registrazione: 82946175
Localita: den Haag
Codice postale: 2595 AJ
Suddivisione del paese (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Paese: Paesi Bassi
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefono: +31 88 362 22 00
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso
Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di fiscalita nel luogo in cui I'appalto deve essere eseguito
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Organizzazione presso la quale possono essere richieste informazioni sul quadro normativo
generale vigente in materia di protezione dell'ambiente nel luogo in cui I'appalto deve essere
eseguito

10. Modifica
Versione dell'avviso precedente da modificare

527ca934-f332-4d32-940d-59a64201090b-01
Motivo principale della modifica

Rettifica errore committente

10.1. Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE

10.1. Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0000
Descrizione delle modifiche: By means of this rectification, SURF amends the Dynamic
Purchasing System for Online Collaboration Tools and the associated procurement
documents. The possibility of expanding the scope of the DPS with new categories was
deliberately and explicitly provided for in the original procurement documents. Section 1.4.4 of
the Admission Guidelines (review clause) states that the scope and content of the assignment
may be changed if a new category is added to the DPS, and section 1.4.2 provides that, in the
event of such a significant change, SURF will post a rectification on TenderNed. The addition
of the category Community software constitutes a logical expansion of the existing scope: it
concerns software solutions that fit well within the overarching term 'online collaboration tools'
and serve the same participants and purpose as the existing categories. The nature of the
DPS therefore remains unchanged. In accordance with the above, the following amendment
was made: expansion of the scope with the category Community software; inclusion of an
additional category set-up phase of thirty (30) calendar days for the new category; These
amendments have no effect on requests for tender already published, on ongoing
assignments, or on the position of candidates already admitted to the existing categories. Full
details are set out in Addendum No. 2 (Rectification) and the amended Admission Guidelines
(version 3.0), available via the Mercell procurement platform.
| documenti di gara sono stati modificati il: 30/06/2026

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 8b7abf2c-fe84-4b20-b46a-569fcd9cef87 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 30/06/2026 10:15:24 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 30/06/2026 10:15:30 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: inglese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 452271-2026

Numero dell'edizione della GU S: 124/2026
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Data di pubblicazione: 01/07/2026
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