See the notice on TED website

452939-2026 - Gara

Germania — Servizi di ricerca e sviluppo nonché servizi di consulenza affini — Evaluation und
Auswertung der Erprobung digitaler Verhandlungen der Pflegevergiitung nach § 125¢c SGB XI
OJ S 125/2026 02/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: GKV-Spitzenverband
E-mail: Vergabestelle@gkv-spitzenverband.de
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un‘autorita
governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Evaluation und Auswertung der Erprobung digitaler Verhandlungen der
Pflegevergltung nach § 125¢ SGB Xl
Descrizione: Gegenstand der Ausschreibung ist die unabhangige wissenschaftliche
Begleitung, Evaluation und Auswertung der Erprobung digitaler Verfahren im Rahmen der
Verhandlungen der Pflegevergutung nach § 125¢c SGB XI. Es sind alle relevanten
Verhandlungsparteien einzubeziehen und die Heterogenitat der Verfahren zu bertcksichtigen.
Die Erprobung erfolgt auf Basis verfugbarer technischer und digitaler Verfahren und
Strukturen. Es muss eine moglichst breite Varianz der bestehenden digital gestitzten
Verhandlungspraktiken abgebildet werden. Zudem sind prozessuale Unterschiede
systematisch zu beschreiben sowie die Dauer und der Ablauf von Verhandlungen
vergleichend zu analysieren. Daruber hinaus werden Best Practice-Ansatze und strukturelle
Erfolgsfaktoren fur effiziente Verfahren identifiziert. Nahere Angaben zum Auftragsgegenstand
sind der Leistungsbeschreibung und den Gbrigen Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Identificativo della procedura: 27a8c3a7-cb55-4823-8220-89ca42634e19
Identificativo interno: SV 26-13
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 73000000 Servizi di ricerca e sviluppo nonché servizi di
consulenza affini

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Berlin (DE300)
Paese: Germania

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 0,10 EUR
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2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Corruzione: Ausschlussgrund gem. §§ 123, 124 GWB, siehe Formblatt 6
Frode: Ausschlussgrund gem. §§ 123, 124 GWB, siehe Formblatt 6
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo: Ausschlussgrund
gem. §§ 123, 124 GWB, siehe Formblatt 6
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani: Ausschlussgrund gem. §§ 123, 124
GWB, siehe Formblatt 6
Partecipazione a un'organizzazione criminale: Ausschlussgrund gem. §§ 123, 124 GWB, siehe
Formblatt 6
Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche: Ausschlussgrund gem. §§ 123, 124
GWB, siehe Formblatt 6
Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale: Ausschlussgrund gem. §§ 123, 124
GWB, siehe Formblatt 6
Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro: Ausschlussgrund gem. §§ 123, 124
GWB, siehe Formblatt 6
Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale: Ausschlussgrund gem. §§ 123, 124 GWB,
siehe Formblatt 6
Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza: Ausschlussgrund gem. §§
123, 124 GWB, siehe Formblatt 6
Grave illecito professionale: Ausschlussgrund gem. §§ 123, 124 GWB, siehe Formblatt 6
False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione:
Ausschlussgrund gem. §§ 123, 124 GWB, siehe Formblatt 6
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto: Ausschlussgrund
gem. §§ 123, 124 GWB, siehe Formblatt 6
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto:
Ausschlussgrund gem. §§ 123, 124 GWB, siehe Formblatt 6
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili: Ausschlussgrund gem.
§§ 123, 124 GWB, siehe Formblatt 6
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale: Ausschlussgrund gem. §§ 123, 124 GWB, siehe Formblatt 6
Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali: Ausschlussgrund gem. §§
123, 124 GWB, siehe Formblatt 6
Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte: Ausschlussgrund gem. §§ 123, 124 GWB,
siehe Formblatt 6
Cessazione di attivita: Ausschlussgrund gem. §§ 123, 124 GWB, siehe Formblatt 6
Insolvenza: Ausschlussgrund gem. §§ 123, 124 GWB, siehe Formblatt 6
Amministrazione controllata: Ausschlussgrund gem. §§ 123, 124 GWB, siehe Formblatt 6
Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale: Ausschlussgrund gem. §§
123, 124 GWB, siehe Formblatt 6

5. Lotto
5.1. Lotto: LOT-0001
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Titolo: Evaluation und Auswertung der Erprobung digitaler Verhandlungen der
Pflegevergltung nach § 125¢c SGB Xl

Descrizione: Gegenstand der Ausschreibung ist die unabhangige wissenschaftliche
Begleitung, Evaluation und Auswertung der Erprobung digitaler Verfahren im Rahmen der
Verhandlung der Pflegevergutung nach § 125¢ SGB XI. Es sind alle relevanten
Verhandlungsparteien einzubeziehen und die Heterogenitat der Verfahren zu bertcksichtigen.
Die Erprobung erfolgt auf Basis verfugbarer technischer und digitaler Verfahren und
Strukturen. Es muss eine moglichst breite Varianz der bestehenden digital gestitzten
Verhandlungspraktiken abgebildet werden. Zudem sind prozessuale Unterschiede
systematisch zu beschreiben sowie die Dauer und der Ablauf von Verhandlungen
vergleichend zu analysieren. Daruber hinaus werden Best Practice-Ansatze und strukturelle
Erfolgsfaktoren fur effiziente Verfahren identifiziert. Nahere Angaben zum Auftragsgegenstand
sind der Leistungsbeschreibung und den Gbrigen Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Identificativo interno: LOT-0001 SV 26-13

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 73000000 Servizi di ricerca e sviluppo nonché servizi di
consulenza affini

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Berlin (DE300)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Durata: altro: Sconosciuto

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 0,10 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione obbligatoria nell'offerta
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Nachweis einer aktuellen Eintragung in einem Berufs-
oder Handelsregister des Staates, in dem der Bewerber niedergelassen ist, oder alternativer
Nachweis.

Criterio: Fatturato annuo medio
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Descrizione del criterio di selezione: Erklarung tber den Gesamt- und den spezifischen
Umsatz in dem Tatigkeitsbereich des hier zu vergebenden Auftrags fur die letzten drei
abgeschlossenen Geschaftsjahre vor Ablauf der Teilnahmeantragsfrist.

Criterio: Media annuale della forza lavoro

Descrizione del criterio di selezione: Erklarung zur durchschnittlichen Anzahl von
Mitarbeitenden, die in den vergangenen drei Jahren beim Bewerber bzw. beim jeweiligen
Mitglied der Bewerbergemeinschaft im Geschaftsbereich, der sich auf die hier zu vergebende
Leistung bewirbt, tatig waren.

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Der Bewerber reicht geeignete Uberwiegend oder
vollstandig abgeschlossene Referenzen aus den letzten drei Jahren vor Ablauf der
Teilnahmeantragsfrist ein, die belegen, dass der Bewerber mit der hier ausgeschriebenen
Leistung nach Art und Umfang vergleichbare Auftrage erbracht hat. Mindestanforderung: Es
mussen mindestens drei Referenzen eingereicht werden, die Erfahrungen bei der
Durchfuhrung von wissenschaftlichen, nicht gewerblichen Projekten im Bereich der
Digitalisierung von Verwaltung sowie nachgewiesene Erfahrungen in der Verwaltungs- und
Prozessbeschreibung belegen. Die Referenzprojekte wurden unter Anwendung typischer
wissenschaftlicher Methoden, wie Mixed-Methods-Ansatzen, Akteurs-Analysen,
Prozessanalysen oder vergleichender Fallstudien durchgefihrt. Es bestehen weiterhin
Erfahrungen in der Koordination von Praxisprojekten und im Akzeptanzmanagement. Die als
Referenzen benannten Projekte mussen aufgrund ihrer thematischen Ausrichtung und ihrer
Komplexitat belegen, dass der Bewerber fachlich und organisatorisch zur Erfullung der
ausgeschriebenen Leistungen in der Lage ist. Die Referenzprojekte missen auf die deutsche
Verwaltungspraxis, idealerweise auf einen Zweig des Gesundheits- oder Sozialsystems
ausgerichtet gewesen sein. Mindestens eines dieser Referenzprojekte muss im Schwerpunkt
die Evaluation von Verwaltungsprozessen sowie daraus ableitend Bewertungen und
Empfehlungen belegen.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Ponderazione (percentuale, esatta): 50,00

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari

Descrizione del criterio di selezione: Projektskizze

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Ponderazione (percentuale, esatta): 50,00

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Konzept
Descrizione: Konzept Studiendesign mit Teilkonzepten
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Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 50

Criterio:

Tipo: Prezzo

Nome: Pauschalgesamtpreis

Descrizione: kalkulatorischer Gesamtpreis gemal Preisblatt

Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

Criterio:

Tipo: Qualita

Nome: Vorstellung des vorgesehenen Personals

Descrizione: Der Bieter stellt das vorgesehene Personal vor und weist dessen Qualifikation
unter Beiflgung des ausgeflllten Formblattes M und einer Kurzvita nach.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.subreport.de/E99977421

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.subreport.de/E99977421
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 31/07/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, tutti i documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: § 56 VgV (2) Der o6ffentliche Auftraggeber kann den Bewerber
oder Bieter unter Einhaltung der Grundsatze der Transparenz und der Gleichbehandlung
auffordern, fehlende Unterlagen zu Ubermitteln oder unvollstandige oder fehlerhafte
Unterlagen zu erganzen, zu erlautern, zu vervollstandigen oder zu korrigieren. Der 6ffentliche
Auftraggeber ist berechtigt, in der Auftragsbekanntmachung oder den Vergabeunterlagen
festzulegen, dass er keine Unterlagen nachfordern wird. (3) Die Nachforderung von
leistungsbezogenen Unterlagen, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand
der Zuschlagskriterien betreffen, ist ausgeschlossen. Dies gilt nicht fur Preisangaben, wenn es
sich um unwesentliche Einzelpositionen handelt, deren Einzelpreise den Gesamtpreis nicht
verandern oder die Wertungsreihenfolge und den Wettbewerb nicht beeintrachtigen.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
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Accordo quadro:

Nessun accordo quadro

Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Informazioni sui termini per il riesame: § 134 GWB Informations- und Wartepflicht: (1)
Offentliche Auftraggeber haben die Bieter, deren Angebote nicht berticksichtigt werden sollen,
Uber den Namen des Unternehmens, dessen Angebot angenommen werden soll, tber die
Grunde der vorgesehenen Nichtbertcksichtigung ihres Angebots und Uber den frihesten
Zeitpunkt des Vertragsschlusses unverziglich in Textform zu informieren. Dies gilt auch fur
Bewerber, denen keine Information Gber die Ablehnung ihrer Bewerbung zur Verfigung
gestellt wurde, bevor die Mitteilung Uber die Zuschlagsentscheidung an die betroffenen Bieter
ergangen ist. (2) Ein Vertrag darf erst 15 Kalendertage nach Absendung der Information nach
Absatz 1 geschlossen werden. Wird die Information auf elektronischem Weg oder per Fax
versendet, verkirzt sich die Frist auf zehn Kalendertage. Die Frist beginnt am Tag nach der
Absendung der Information durch den Auftraggeber; auf den Tag des Zugangs beim
betroffenen Bieter und Bewerber kommt es nicht an. § 135 Unwirksamkeit: (1) Ein 6ffentlicher
Auftrag ist von Anfang an unwirksam, wenn der offentliche Auftraggeber 1. gegen § 134
verstol3en hat oder 2. den Auftrag ohne vorherige Veroffentlichung einer Bekanntmachung im
Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat, ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet
ist, und dieser VerstoR3 in einem Nachprufungsverfahren festgestellt worden ist. § 160
Einleitung, Antrag: (1) Die Vergabekammer leitet ein Nachprufungsverfahren nur auf Antrag
ein. (2) Antragsbefugt ist jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem 6ffentlichen Auftrag
oder der Konzession hat und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch
Nichtbeachtung von Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem
Unternehmen durch die behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden
entstanden ist oder zu entstehen droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit 1. der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
zehn Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt, 2.
VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber gerligt werden, 3. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: GKV-Spitzenverband
Numero di registrazione: Leitweg-ID 993-80122-96
Indirizzo postale: Reinhardtstr. 28
Localita: Berlin
Codice postale: 10117
Suddivisione del paese (NUTS): Berlin (DE300)
Paese: Germania
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E-mail: Vergabestelle@gkv-spitzenverband.de
Telefono: 0302062880

Indirizzo internet: https://www.gkv-spitzenverband.de
Ruoli di questa organizzazione:

Committente

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Numero di registrazione: VK Bund
Localita: Bonn
Codice postale: 53123
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefono: 022894990
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: a6edd311-bd5d-47d9-831b-eb35358304b5 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 30/06/2026 08:58:41 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell’'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso & ufficialmente disponibile: tedesco

Numero di pubblicazione dell'avviso: 452939-2026

Numero dell'edizione della GU S: 125/2026

Data di pubblicazione: 02/07/2026
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