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See the notice on TED website

453078-2026 - Gara
Belgio – Pacchetti software medici – Fourniture, gestion du projet d'implémentation, formation, 
mise en service, support et maintenance d'un logiciel de gestion de la feuille d'anesthésie pour l’
AHSM (Durée: 10 ans)
OJ S 125/2026 02/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Association Hospitalière Sambre et Meuse
E-mail: helene.willem@chrsm.be
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Fourniture, gestion du projet d'implémentation, formation, mise en service, support et 
maintenance d'un logiciel de gestion de la feuille d'anesthésie pour l’AHSM (Durée: 10 ans)
Descrizione: Fourniture, gestion du projet d'implémentation, formation, mise en service, 
support et maintenance d'un logiciel de gestion de la feuille d'anesthésie pour l’AHSM (Durée: 
10 ans)
Identificativo della procedura: 2f295865-0c07-41c6-be44-0b9197b1afda
Identificativo interno: PPP296-1569/6266/2026007
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48180000 Pacchetti software medici

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Paese: Belgio

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Paese: Belgio

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/453078-2026
mailto:helene.willem@chrsm.be
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5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Fourniture, gestion du projet d'implémentation, formation, mise en service, support et 
maintenance d'un logiciel de gestion de la feuille d'anesthésie pour l’AHSM (Durée: 10 ans)
Descrizione: Fourniture, gestion du projet d'implémentation, formation, mise en service, 
support et maintenance d'un logiciel de gestion de la feuille d'anesthésie pour l’AHSM (Durée: 
10 ans)
Identificativo interno: 2026007_1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 48180000 Pacchetti software medici

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Paese: Belgio

5.1.3.  Durata stimata
Durata: altro: Sconosciuto

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione 
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
Descrizione del criterio di selezione: Une déclaration concernant le chiffre d'affaires global de 
l'entreprise et le chiffre d'affaires du domaine d'activités faisant l'objet du marché, portant sur 
les trois derniers exercices disponibles en fonction de la date de création de l'entreprise ou du 
début d'activités de l'opérateur économique, dans la mesure où les informations sur ces 
chiffres d'affaires sont disponibles. Niveau(x) minimal(aux): Le chiffre d’affaires global doit 
atteindre au minimum 500.000,00 € TVAC par an. Le chiffre d’affaires du domaine d’activité 
(logiciel anesthésie) doit atteindre au minimum 250.000,00 € TVAC par an.

Criterio: Referenze su forniture specifiche
Descrizione del criterio di selezione: Fournir une liste de références effectuées au cours des 
trois dernières années, indiquant le montant, la date et le destinataire. Niveau(x) minimal(aux): 
Le candidat devra joindre 3 certificats de bonne exécution pour des marchés relatifs à la 
fourniture et l’implémentation d’un logiciel d’anesthésie : - montant minimum de 100.000,00 € 
TVAC par certificat ; - au moins un certificat concerne un hopital ou équivalent ayant au 
minimum 8 postes d’anesthésies ;

Criterio: Misure per garantire la qualità
Descrizione del criterio di selezione: Fournir une liste des interfaces déjà installées. Niveau(x) 
minimal(aux): Le candidat devra joindre un ou plusieurs certificat(s) attestant que toutes les 
interfaces suivantes ont été réalisées au minimum une fois dans une institution de soins ou 
équivalent : - Données administratives du patient (IN) – cf. III.8.3 CSC - Login/mot de passe et 
profil d’accès via Active Directory (IN) – cf. III.8.4 CSC - Login/mot de passe et profil d’accès 
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via Active Directory (OUT) – cf. III.8.5 CSC - Catalogue/signalétiques des médicaments (IN) – 
Cf. III.8.6 CSC - Compatibilité avec la plateforme nationale de santé belge eHealth (OUT) – cf. 
III.8.7 CSC - Données de consommations de médicaments vers les pharmacies en vue de la 
tarification et du réapprovisionnement (OUT) – cf. III.8.8 CSC - Planning opératoire (IN) – cf. III.
8.9 CSC - Temps opératoires (OU) – cf. III.8.10 CSC - Rapport/protocole/ compte rendu d’
anesthésie vers DPI (OUT) – cf. III.8.11 CSC

Criterio: Misure per garantire la qualità
Descrizione del criterio di selezione: Le candidat joint à son offre la composition de son équipe 
projet. Niveau(x) minimal(aux): Le chef de projet justifiera d’une expérience minimale de 3 
années dans la gestion de projets d’implémentation de logiciel d’anesthésie dans un ou 
plusieurs institutions hospitalières ou équivalent. Le candidat joindra à sa candidature une 
note descriptive de son équipe projet ainsi que le CV du chef de projet proposé justifiant de 
son expérience.

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Le DUME, par lequel l'opérateur économique déclare qu’il 
ne se trouve pas dans une des situations d’exclusion visées aux articles 67 à 69 de la loi du 
17 juin 2016. L’article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique. 
Pour les motifs d’exclusion visés à l’article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale 
d’initiative s’il a pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début 
de la procédure.
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Costo
Descrizione: Prix pour la fourniture, la gestion du projet d’implémentation, la formation, la mise 
en service, le support et la maintenance d’un logiciel de gestion de la feuille d’anesthésie 
(Durée : 10 ans)
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 45
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Ergonomie
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 20
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Méthodologie et planning d’implémentation
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Capacités d’interopérabilité
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 10
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Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Formation
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Capacité d'évolution
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Plan de continuité
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 5

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1569/296/2026

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Descrizione della garanzia finanziaria: Cautionnement (5 % d’une partie du marché; voir CCH)
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 31/07/2026 11:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal de première instance de Namur
Informazioni sui termini per il riesame: Conformément aux articles 15, 23 et 24 de la loi du 17 
juin 2013 relative à la motivation, à l’information et aux voies de recours en matière de 
marchés publics, de certains marchés de travaux, de fournitures et de services et de 
concessions, vous disposez d'un délai de 15 jours à partir du jour suivant la date de la 
présente communication, afin d'introduire éventuellement une demande de suspension auprès 
de la juridiction compétente. Ce recours peut exclusivement être introduit devant le Tribunal 
de première instance de Namur, par une procédure d’extrême urgence. Conformément aux 
articles 14, 23 et 24 de la loi du 17 juin 2013 relative à la motivation, à l’information et aux 
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voies de recours en matière de marchés publics, de certains marchés de travaux, de 
fournitures et de services et de concessions, nous vous informons que vous pouvez 
également introduire un recours en annulation contre cette décision auprès du juge du même 
tribunal. Ce recours doit être introduit sous peine d’irrecevabilité dans les 60 jours à partir du 
jour suivant la date de la présente communication. Le recours est introduit par une demande 
datée qui doit être signée par vous ou par un avocat. La demande doit être envoyée soit par 
lettre recommandée adressée au greffe du Tribunal de première instance de Namur, Rue 
Général Michel, 10 à 5000 Namur, soit par procédure électronique via l’adresse greffecivil.
namur@just.fgov.be.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Association Hospitalière Sambre et Meuse
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Association Hospitalière Sambre et 
Meuse

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Association Hospitalière Sambre et Meuse
Numero di registrazione: BE 0797.909.231
Indirizzo postale: Avenue Albert Ier, 185
Località: Namur
Codice postale: 5000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Paese: Belgio
Referente: Claude Melen
E-mail: helene.willem@chrsm.be
Telefono: +32 81726815
Indirizzo internet: http://www.chrsm.be/
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal de première instance de Namur
Numero di registrazione: BE 0308357753
Indirizzo postale: Rue Général Michel, 10
Località: Namur
Codice postale: 5000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Paese: Belgio
E-mail: greffecivil.namur@just.fgov.be
Telefono: +32 26820462
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Numero di registrazione: BE 0475.480.736
Località: Antwerpen / Anvers

mailto:greffecivil.namur@just.fgov.be
mailto:greffecivil.namur@just.fgov.be
mailto:helene.willem@chrsm.be
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Codice postale: 2000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Paese: Belgio
E-mail: info@3p.eu
Telefono: +32 3 294 30 51
Ruoli di questa organizzazione: 
Prestatore di servizi in materia di appalti

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: FPS Policy and Support
Numero di registrazione: BE 0671.516.647
Località: Brussels
Codice postale: 1000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
E-mail: e.proc@publicprocurement.be
Telefono: +32 2 740 80 00
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 405d83f9-43ce-4da2-aafe-af9b34586228  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 30/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 30/06/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 453078-2026
Numero dell'edizione della GU S: 125/2026
Data di pubblicazione: 02/07/2026
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