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See the notice on TED website

453963-2026 - Gara
Germania – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – 
Unterstützungsleistungen ePA App
OJ S 125/2026 02/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Techniker Krankenkasse
E-mail: DZEM@tk.de
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità 
governativa centrale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Unterstützungsleistungen ePA App
Descrizione: Leistungsgegenstand ist eine EVB-IT Rahmenvereinbarung über 
Unterstützungsleistungen für die ePA-App und weitere TI-Anwendungen der Techniker 
Krankenkasse (TK). Die Unterstützungsleistungen umfassen verschiedene spezifische 
Handlungsfelder, die für den Produktzyklus der ePA-Entwicklung erforderlich sind: 
Softwareentwicklung, Fachkonzeption, UX und UI Design, Testing und Qualitätsmanagement 
sowie Beratungs- und Coachingleistungen. Weitere Einzelheiten und Details zu den jeweiligen 
Unterstützungsleistungen sind der Leistungsbeschreibung (Anlage V2) zu entnehmen.
Identificativo della procedura: ac8bea19-02d2-4619-a876-4dfb4e60bbd5
Identificativo interno: 25-08922
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: #Bekanntmachungs-ID: CXR0YYRY6R9# Für den Fall, dass der 
Auftragnehmer vor Beginn der Leistungserbringung aus einem nicht der TK zuzurechnenden 
Grund ausfällt, behält sich die TK vor, den Auftrag den übrigen Bietern in der Reihenfolge, die 
der Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots gem. Ziff. 10 dieser Bewerbungsbedingungen 
zugrunde liegt, auf der Grundlage ihres jeweiligen Angebots anzutragen.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE
vgv -

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/453963-2026
mailto:DZEM@tk.de
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2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso, Documento di gara
Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla 
legislazione nazionale: 

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Unterstützungsleistungen ePA App
Descrizione: Gegenstand dieser Rahmenvereinbarung (an ein Unternehmen als Dienstleister) 
sind folgende Leistungen: Für die Weiterentwicklung von der ePA App/ FdV und weiteren TI-
Anwendungen muss der Auftragnehmer (AN) Unterstützungsleistungen erbringen. Der AN 
unterstützt das TK-Safe Team dabei mit seinem Fachwissen bei der Erstellung und 
Umsetzung der Anforderungen an TK-Safe bzw. der beschriebenen Leistungen. Einzelheiten 
ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung (Anlage V2). Die Rahmenvereinbarung ist 
befristet und beginnt mit Zuschlag; sie endet mit Ablauf von 48 Monaten. Unabhängig davon 
endet diese Rahmenvereinbarung jedoch vorzeitig bei Erreichen der Höchstmenge von 23.600 
Personentagen. Der Vertrag hat eine Mindestvertragslaufzeit von 18 Monaten ab 
Zuschlagserteilung. Die Höchstmenge, die mit dieser Rahmenvereinbarung abgerufen wird, 
beträgt 23.600 Personentage. Dieses Auftragsvolumen gilt für die gesamte Laufzeit der 
Rahmenvereinbarung ohne Verlängerungsoptionen und ohne deren automatische 
Verlängerung. Die TK garantiert eine Mindestabnahme von 5.000 Personentagen. Es besteht 
darüber hinaus keine Abnahmeverpflichtung für die TK. Die vereinbarte Vergütung gilt für die 
Laufzeit der Rahmenvereinbarung und alle Einzelaufträge, jeweils einschließlich etwaiger 
Verlängerungen.
Identificativo interno: 25-08922

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 48 Mesi

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7.  Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Fatturato annuo generale
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Descrizione del criterio di selezione:  https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
Sämtliche Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen in Anlage E1 zu unternehmen. 
Anlage E1 ist unter folgendem Link zu finden: https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company
/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per l'esecuzione del lavoro
Descrizione del criterio di selezione:  https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
Sämtliche Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen in Anlage E1 zu unternehmen. 
Anlage E1 ist unter folgendem Link zu finden: https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company
/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx

Criterio: Referenze su servizi specifici
Descrizione del criterio di selezione:  https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
Sämtliche Eignungskriterien sind den Vergabeunterlagen in Anlage E1 zu unternehmen. 
Anlage E1 ist unter folgendem Link zu finden: https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company
/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Ordine di importanza: 1,00
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
/documents
Canale di comunicazione ad hoc: 
URL: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di 
presentazione: 
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere 
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Die Vergabestelle wird fehlende Unterlagen entsprechend den 
gesetzlichen Vorschriften und nach billigem Ermessen nachfordern.
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/public/company/project/CXR0YYRY6R9/de/documents/filledByCompany/E1+Eignung.docx
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9/documents
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9/documents
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
https://vergabe.tk.de/Satellite/notice/CXR0YYRY6R9
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Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Forma giuridica che deve essere assunta da un gruppo di offerenti cui viene aggiudicato un 
appalto: Für den Fall der Auftragserteilung hat eine Bietergemeinschaft eine Rechtsform 
anzunehmen, bei der eine gesamtschuldnerische Haftung der einzelnen 
Bietergemeinschaftsmitglieder für die Erfüllung der vertraglichen Pflichten besteht.

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 1
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Die Vergabekammern des Bundes
Informazioni sui termini per il riesame: Gemäß § 160 Absatz 3 Satz 1 GWB ist der Antrag auf 
Einleitung eines Nachprüfungsverfahrens unzulässig, soweit 1. der Antragsteller den geltend 
gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprüfungsantrags 
erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen 
gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberührt, 2. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3. Verstöße gegen 
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis 
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, 
einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Techniker Krankenkasse
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Techniker Krankenkasse

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Techniker Krankenkasse
Numero di registrazione: 992-80116-93
Indirizzo postale: Bramfelder Str. 140
Località: Hamburg
Codice postale: 22305
Suddivisione del paese (NUTS): Hamburg (DE600)
Paese: Germania
Referente: DZ EM, F 02.10a
E-mail: DZEM@tk.de
Telefono: +49 4069094-040
Indirizzo internet: http://www.tk.de/vergabe
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

mailto:DZEM@tk.de
http://www.tk.de/vergabe
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8.1.
 
ORG-0002
Nome ufficiale: Die Vergabekammern des Bundes
Numero di registrazione: Keine Angabe
Indirizzo postale: Kaiser-Friedrich-Straße 16
Località: Bonn
Codice postale: 53113
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telefono: +49 228949-90
Fax: +49 228949-9163
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts 
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Località: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
695ca32e-29d1-4afc-ab23-4f733a3ce11f-01
Motivo principale della modifica
: 
Rettifica errore committente
Descrizione
: 
Versehentliche Verwendung des Begriffs "Angebot" in der Anlage E1 
(Eignungsanforderungen) in einem Verhandlungsverfahren mit Teilnahmewettbewerb. 
Gemeint war "Teilnahmeantrag".

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE
Descrizione delle modifiche: Änderung und Austausch des Begriffs "Angebot" auf 
"Teilnahmeantrag" in der Anlage E1 (Eignungsanforderungen). Entsprechende Änderungen 
sind in roter Schrift kenntlich gemacht.
I documenti di gara sono stati modificati il: 01/07/2026

Informazioni sull'avviso

mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Identificativo/versione dell'avviso: aaf0e106-dccd-455b-970f-f46e61441ef7  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 01/07/2026 10:22:33 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: tedesco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 453963-2026
Numero dell'edizione della GU S: 125/2026
Data di pubblicazione: 02/07/2026
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