See the notice on TED website

454274-2026 - Gara

Spagna — Servizi di perfezionamento personale — Acuerdo Marco para prestar los servicios para
desarrollar e impartir programas formativos que refuercen varias habilidades de liderazgo y
desarrollo personal del personal de FGC y empresas del Grupo FGC y para desarrollar e impartir
programas formativos que a través del Coaching contribuyan a la mejora de la calidad de las
funciones del personal de FGC y filiales del Grupo FGC

OJ S 125/2026 02/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
E-mail: contractacio@fgc.cat
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Acuerdo Marco para prestar los servicios para desarrollar e impartir programas
formativos que refuercen varias habilidades de liderazgo y desarrollo personal del personal de
FGC y empresas del Grupo FGC y para desarrollar e impartir programas formativos que a
través del Coaching contribuyan a la mejora de la calidad de las funciones del personal de
FGC vy filiales del Grupo FGC
Descrizione: Acuerdo Marco para homologar un conjunto de empresas para prestar los
servicios para desarrollar e impartir programas formativos que refuercen varias habilidades de
liderazgo y desarrollo personal del personal de FGC y empresas del Grupo FGC y para
desarrollar e impartir programas formativos que a través del Coaching contribuyan a la mejora
de la calidad de las funciones del personal de FGC y empresas filiales del Grupo FGC. LOTE
1: Habilidades de liderazgo y desarrollo personal <LOTE 2: Programa de coaching e
intervencion LOTE 3: Programa de coaching e intervencion por miembros del Comité de
Direccion
Identificativo della procedura: 7ce85829-d898-49ba-8038-50e66814bfd4
Identificativo interno: CONTR/2026/227 (AM13/26)
Tipo di procedura: Aperta
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 80570000 Servizi di perfezionamento personale

2.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque
Informazioni supplementari: La ejecucion del contrato se desarrollara por todos los lotes:
Formato presencial: Se podra realizar en las instalaciones de FGC, en instalaciones que FGC
comunique o del adjudicatario. En este ultimo caso, el gasto que comporte el alquiler de
espacios sera asumida por el adjudicatario. En todos los casos, las dietas y desplazamientos
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del personal formador seran asumidas por el adjudicatario. En formato virtual: Mediante
plataforma formativa aportada por el adjudicatario y que siga la normativa vigente de la
formacion programada por empresas (FUNDAE). El curso se tiene que poder realizar desde
cualquier herramienta digital (ordenador, tableta y movil).

2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 546 000,00 EUR

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.5. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Numero massimo di lotti per i quali un offerente pud presentare offerte: 3
Condizioni contrattuali:
Numero massimo di lotti per i quali pud essere aggiudicato un appalto a un offerente: 3

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: LOTE 1 - Acuerdo Marco para prestar los servicios para desarrollar e impartir
programas formativos que refuercen varias habilidades de liderazgo y desarrollo personal del
personal de FGC y empresas del Grupo FGC y para desarrollar e impartir programas
formativos que a través del Coaching contribuyan a la mejora de la calidad de las funciones
del personal de FGC Yy filiales del Grupo FGC
Descrizione: Acuerdo Marco para homologar un conjunto de empresas para prestar los
servicios para desarrollar e impartir programas formativos que refuercen varias habilidades de
liderazgo y desarrollo personal del personal de FGC y empresas del Grupo FGC y para
desarrollar e impartir programas formativos que a través del Coaching contribuyan a la mejora
de la calidad de las funciones del personal de FGC y empresas filiales del Grupo FGC. LOTE
1: Habilidades de liderazgo y desarrollo personal
Identificativo interno: CONTR/2026/227 (AM13/26) - lote 1

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 80570000 Servizi di perfezionamento personale

5.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque
Informazioni supplementari: La ejecucion del contrato se desarrollara por todos los lotes:
Formato presencial: Se podra realizar en las instalaciones de FGC, en instalaciones que FGC
comunique o del adjudicatario. En este ultimo caso, el gasto que comporte el alquiler de
espacios sera asumida por el adjudicatario. En todos los casos, las dietas y desplazamientos
del personal formador seran asumidas por el adjudicatario. En formato virtual: Mediante
plataforma formativa aportada por el adjudicatario y que siga la normativa vigente de la
formacion programada por empresas (FUNDAE). El curso se tiene que poder realizar desde
cualquier herramienta digital (ordenador, tableta y movil).
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5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 3

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 336 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 546 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non ¢ riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto & soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
Informazioni supplementari: Se fija un limite de empresas a homologar de hasta un maximo
de 8 empresas en el Lote 1 y 5 empresas en los lotes 2 y 3.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Criterios técnicos
Descrizione: Criterios técnicos
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 94
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Criterios socialmente responsables
Descrizione: Criterios socialmente responsables
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 6

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: catalano
Indirizzo dei documenti di gara: https://contractaciopublica.cat/ca/inici

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contractaciopublica.cat/calinici
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: catalano,
spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:
Data di apertura: 16/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell'Europa centrale
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Luogo: interna

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, con riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Informazioni sui termini per il riesame: 15 dias habiles contados a partir del siguiente al de su
publicacion en el perfil del contratante de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 44 de la Ley de Contratos del Sector Publico (Ley 9/2017, de 8 de noviembre). El
mismo plazo, desde el dia siguiente a su publicacién en el perfil del contratante, respecto el
pliego de condiciones particulares y anuncio de licitacién.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Ferrocarrils de la Generalitat de
Catalunya

5.1. Lotto: LOT-0002
Titolo: LOTE 2 - Acuerdo Marco para prestar los servicios para desarrollar e impartir
programas formativos que refuercen varias habilidades de liderazgo y desarrollo personal del
personal de FGC y empresas del Grupo FGC y para desarrollar e impartir programas
formativos que a través del Coaching contribuyan a la mejora de la calidad de las funciones
del personal de FGC Yy filiales del Grupo FGC
Descrizione: Acuerdo Marco para homologar un conjunto de empresas para prestar los
servicios para desarrollar e impartir programas formativos que refuercen varias habilidades de
liderazgo y desarrollo personal del personal de FGC y empresas del Grupo FGC y para
desarrollar e impartir programas formativos que a través del Coaching contribuyan a la mejora
de la calidad de las funciones del personal de FGC y empresas filiales del Grupo FGC. LOTE
2: Programa de coaching e intervencion
Identificativo interno: CONTR/2026/227 (AM13/26) - lote 2

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 80570000 Servizi di perfezionamento personale

5.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque
Informazioni supplementari: La ejecucion del contrato se desarrollara por todos los lotes:
Formato presencial: Se podra realizar en las instalaciones de FGC, en instalaciones que FGC
comunique o del adjudicatario. En este ultimo caso, el gasto que comporte el alquiler de
espacios sera asumida por el adjudicatario. En todos los casos, las dietas y desplazamientos
del personal formador seran asumidas por el adjudicatario. En formato virtual: Mediante
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plataforma formativa aportada por el adjudicatario y que siga la normativa vigente de la
formacion programada por empresas (FUNDAE). El curso se tiene que poder realizar desde
cualquier herramienta digital (ordenador, tableta y movil).

5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 3

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 105 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 105 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
Informazioni supplementari: Se fija un limite de empresas a homologar de hasta un maximo
de 8 empresas en el Lote 1 y 5 empresas en los lotes 2 y 3.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Criterios técnicos
Descrizione: Criterios técnicos
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 94
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Criterios socialmente responsables
Descrizione: Criterios socialmente responsables
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 6

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: catalano
Indirizzo dei documenti di gara: https://contractaciopublica.cat/ca/inici

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contractaciopublica.cat/calinici
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: catalano,
spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi
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Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 16/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: interna

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, con riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Informazioni sui termini per il riesame: 15 dias habiles contados a partir del siguiente al de su
publicacion en el perfil del contratante de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 44 de la Ley de Contratos del Sector Publico (Ley 9/2017, de 8 de noviembre). El
mismo plazo, desde el dia siguiente a su publicacién en el perfil del contratante, respecto el
pliego de condiciones particulares y anuncio de licitacién.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Ferrocarrils de la Generalitat de
Catalunya

5.1. Lotto: LOT-0003
Titolo: LOTE 3 - Acuerdo Marco para prestar los servicios para desarrollar e impartir
programas formativos que refuercen varias habilidades de liderazgo y desarrollo personal del
personal de FGC y empresas del Grupo FGC y para desarrollar e impartir programas
formativos que a través del Coaching contribuyan a la mejora de la calidad de las funciones
del personal de FGC Yy filiales del Grupo FGC
Descrizione: Acuerdo Marco para homologar un conjunto de empresas para prestar los
servicios para desarrollar e impartir programas formativos que refuercen varias habilidades de
liderazgo y desarrollo personal del personal de FGC y empresas del Grupo FGC y para
desarrollar e impartir programas formativos que a través del Coaching contribuyan a la mejora
de la calidad de las funciones del personal de FGC y empresas filiales del Grupo FGC. LOTE
3: Programa de coaching e intervencion por miembros del Comité de Direccion
Identificativo interno: CONTR/2026/227 (AM13/26) - lote 3

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 80570000 Servizi di perfezionamento personale

5.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque
Informazioni supplementari: La ejecucion del contrato se desarrollara por todos los lotes:
Formato presencial: Se podra realizar en las instalaciones de FGC, en instalaciones que FGC
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comunique o del adjudicatario. En este ultimo caso, el gasto que comporte el alquiler de
espacios sera asumida por el adjudicatario. En todos los casos, las dietas y desplazamientos
del personal formador seran asumidas por el adjudicatario. En formato virtual: Mediante
plataforma formativa aportada por el adjudicatario y que siga la normativa vigente de la
formacion programada por empresas (FUNDAE). El curso se tiene que poder realizar desde
cualquier herramienta digital (ordenador, tableta y movil).

5.1.3. Durata stimata
Durata: 12 Mesi

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 3

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 105 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 105 000,00 EUR

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
Informazioni supplementari: Se fija un limite de empresas a homologar de hasta un maximo
de 8 empresas en el Lote 1 y 5 empresas en los lotes 2 y 3.

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Criterios técnicos
Descrizione: Criterios técnicos
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 94
Criterio:
Tipo: Qualita
Nome: Criterios socialmente responsables
Descrizione: Criterios socialmente responsables
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 6

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: catalano
Indirizzo dei documenti di gara: https://contractaciopublica.cat/cal/inici

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://contractaciopublica.cat/calinici
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: catalano,
spagnolo
Catalogo elettronico: Non consentita
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Termine per il ricevimento delle offerte: 15/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa
orientale, ora legale dell'Europa centrale

Durata durante la quale I'offerta deve rimanere valida: 4 Mesi

Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte:

Data di apertura: 16/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale
dell’Europa centrale

Luogo: interna

Condizioni contrattuali:

L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria

Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si

Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Accordo quadro, con riapertura della gara
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Informazioni sui termini per il riesame: 15 dias habiles contados a partir del siguiente al de su
publicacion en el perfil del contratante de la entidad, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 44 de la Ley de Contratos del Sector Publico (Ley 9/2017, de 8 de noviembre). El
mismo plazo, desde el dia siguiente a su publicacién en el perfil del contratante, respecto el
pliego de condiciones particulares y anuncio de licitacién.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Ferrocarrils de la Generalitat de
Catalunya

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya
Numero di registrazione: Q081576J
Indirizzo postale: CARRER DELS VERGOS, 44
Localita: BARCELONA
Codice postale: 08017
Suddivisione del paese (NUTS): Barcelona (ES511)
Paese: Spagna
E-mail: contractacio@fgc.cat
Telefono: 933663000
Fax: 933663081
Indirizzo internet: https://www.fgc.cat
Profilo del committente: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/FGC
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
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Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Numero di registrazione: S0811001G
Indirizzo postale: Via Laietana, 14
Localita: Barcelona
Codice postale: 08014
Suddivisione del paese (NUTS): Barcelona (ES511)
Paese: Spagna
E-mail: contractacio@gencat.cat
Telefono: +34938876200
Indirizzo internet: https://contractacio.gencat.cat/ca/contacte/tccsp/
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1. ORG-0000
Nome ufficiale: Publications Office of the European Union
Numero di registrazione: PUBL
Localita: Luxembourg
Codice postale: 2417
Suddivisione del paese (NUTS): Luxembourg (LUOQO)
Paese: Lussemburgo
E-mail: ted@publications.europa.eu
Telefono: +352 29291
Indirizzo internet: https://op.europa.eu
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 335ab907-c4f4-42e7-98b8-246f2f35¢c2a8 - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 01/07/2026 12:16:52 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: spagnolo

Numero di pubblicazione dell'avviso: 454274-2026

Numero dell'edizione della GU S: 125/2026

Data di pubblicazione: 02/07/2026
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