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455278-2026 - Gara

Norvegia — Servizi assicurativi — Group Health Insurance for diplomats stationed in Europe and
mobile personnel worldwide.

OJ S 125/2026 02/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Norwegian Ministry of Foreign Affairs
E-mail: alexandra-solheim.wigglesworth@dss.dep.no
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un‘autorita
governativa centrale
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: Group Health Insurance for diplomats stationed in Europe and mobile personnel
worldwide.
Descrizione: The Ministry of Foreign Affairs (MFA) shall procure health insurance for posted
employees and their accompanying family members to the EU/EEA countries Belgium, the
United Kingdom, Finland, France, Ireland, Croatia, Portugal, Spain, Switzerland, Germany,
and Austria. Mobile personnel are also covered. The insurance shall provide financial
coverage for necessary expenses for healthcare services in the event of illness, injury,
disability, family planning, pregnancy, childbirth, and termination of pregnancy, corresponding
to the benefits provided under Act of 28 February 1997 No. 19 relating to the National
Insurance Scheme (the National Insurance Act), Part IV Chapter 5: Benefits for healthcare
services. As of 3rd of December 2025, 131 posted employees, 172 family members, and 10
mobile personnel are enrolled. The number of insured persons may vary over time. The
Ministry of Foreign Affairs intends to enter into a contract with one service provider. The length
of the contract shall be 1 year with an option to prolong the contract with 1+ 1+ 1+ 1 +1
years (a total of six years). The annual value of the procurement is estimated to a range
between NOK 4 000 000 excl. VAT and NOK 7 000 000 excl. VAT.
Identificativo della procedura: b19¢c43a1-099d-4059-a911-e516b1fbe0f1
Identificativo interno: 26/21127
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura € accelerata: no

2.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 66510000 Servizi assicurativi
Classificazione aggiuntiva (cpv): 66000000 Servizi finanziari e assicurativi, 66512000 Servizi
di assicurazione contro infortuni e malattie, 66512100 Servizi di assicurazione contro gli
infortuni

2.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo
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2.1.3. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 42 000 000,00 NOK

2.1.4. Informazioni generali
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0000
Titolo: Group Health Insurance for diplomats stationed in Europe and mobile personnel
worldwide.
Descrizione: The Ministry of Foreign Affairs (MFA) shall procure health insurance for posted
employees and their accompanying family members to the EU/EEA countries Belgium, the
United Kingdom, Finland, France, Ireland, Croatia, Portugal, Spain, Switzerland, Germany,
and Austria. Mobile personnel are also covered. The insurance shall provide financial
coverage for necessary expenses for healthcare services in the event of illness, injury,
disability, family planning, pregnancy, childbirth, and termination of pregnancy, corresponding
to the benefits provided under Act of 28 February 1997 No. 19 relating to the National
Insurance Scheme (the National Insurance Act), Part IV Chapter 5: Benefits for healthcare
services. As of 3rd of December 2025, 131 posted employees, 172 family members, and 10
mobile personnel are enrolled. The number of insured persons may vary over time. The
Ministry of Foreign Affairs intends to enter into a contract with one service provider. The length
of the contract shall be 1 year with an option to prolong the contract with 1+ 1+ 1+ 1 +1
years (a total of six years). The annual value of the procurement is estimated to a range
between NOK 4 000 000 excl. VAT and NOK 7 000 000 excl. VAT.
Identificativo interno: 26/21127

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 66510000 Servizi assicurativi
Classificazione aggiuntiva (cpv): 66000000 Servizi finanziari e assicurativi, 66512000 Servizi
di assicurazione contro infortuni e malattie, 66512100 Servizi di assicurazione contro gli
infortuni

5.1.2. Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3. Durata stimata
Durata: 6 Anni

5.1.5. Valore
Valore stimato al netto dell'lVA: 42 000 000,00 NOK

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): si

455278-2026 Page 2/5



5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: The service provider shall be a legally established entity.
Documentation requirement: « Norwegian service providers: Company certificate or a print
from the Central Coordinating Register for Legal Entities (CCR) for sole proprietorships which
are not required to register. ¢ Foreign service providers: Confirmation that the service provider
is registered in a trade register or a register of business enterprise in accordance with the laws
of the state where the service provider is established. The confirmation may be provided in
writing, or by a reference to BRIS.

Criterio: Iscrizione in un registro professionale pertinente

Descrizione del criterio di selezione: The Service Provider holds a license to carry out
insurance activities of this procurement. Documentation requirement: « Norwegian Service
Providers shall provide confirmation of a valid license in accordance with the Financial
Undertakings Act (the Norwegian Financial Undertakings Act). « Foreign Service Providers
shall, if relevant, provide equivalent documentation demonstrating authorization to conduct
insurance activities in state where the service provider is established.

Criterio: Rapporto finanziario

Descrizione del criterio di selezione: The Service Provider must have sufficient economic and
financial capacity to carry out the contract. Being creditworthy without a requirement to provide
security will be sufficient. Documentation requirement: « Credit rating including key numbers
from a recognised credit rating agency, or other documentation showing the requirement is
fulfilled. The credit rating shall include information on degree of creditworthiness (rating) of the
service provider — typically indicated by a rating code or short text. The assessment shall
include an explanation of the rating code/scale of possible rating codes (or have one
attached). The rating should be based on the latest annual accounts.

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: The Service Provider shall have experience with contract’
s that have included: < Health insurance for diplomats or other personnel posted abroad
(expats) ¢ Health insurance for personnel with extensive travel activity « Health insurance for
personnel in Europe Documentation requirement: ¢ A description of the service provider’'s
three to five most relevant assignments from the last three years, with information on the value
of the contracts, the time of delivery or implementation, and the name of the customer (if
possible).

Criterio: Media annuale della forza lavoro

Descrizione del criterio di selezione: The Service Provider must have sufficient capacity to
carry out the contract. Documentation requirement: « A description of the service provider’s
average annual work force for the last three years.

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per I'esecuzione del lavoro

Descrizione del criterio di selezione: The Service Provider must have sufficient capacity to
carry out the contract. Documentation requirement: « A description of the personnel that the
Service Provider has at its disposal to perform the contract

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
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La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare I'appalto in base alle offerte iniziali senza
ulteriore negoziazione

5.1.11. Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=458254&TID=200418798&B=

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eu.eu-supply.com/app/rfg/rwlentrance s.asp?
PID=458254&TID=200418798&B=
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 17/08/2026 10:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Oslo District Court
Informazioni sui termini per il riesame: The waiting period after notification of the awarded
contract will be ten days.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso:
Oslo District Court

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Norwegian Ministry of Foreign Affairs
Numero di registrazione: 972417920
Indirizzo postale: Postboks 8114 Dep.
Localita: Oslo
Codice postale: 0032
Suddivisione del paese (NUTS): Oslo (NO081)
Paese: Norvegia
Referente: Alexandra Wigglesworth
E-mail: alexandra-solheim.wigglesworth@dss.dep.no
Telefono: +47 98671628
Profilo del committente: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index
1245665
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Ruoli di questa organizzazione:
Committente

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Oslo District Court
Numero di registrazione: 926 725 939
Indirizzo postale: Postboks 2106 Vika
Localita: Oslo
Codice postale: 0125
Suddivisione del paese (NUTS): Oslo (NO081)
Paese: Norvegia
E-mail: oslo.tingrett@domstol.no
Telefono: +47 22035200
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 024df18d-de57-45c2-be43-db2a3d38e8bf - 01
Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 01/07/2026 10:45:19 (UTC+00:00) ora dell'Europa
occidentale, GMT

Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 01/07/2026 11:01:27 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT

Lingue in cui il presente avviso € ufficialmente disponibile: inglese

Numero di pubblicazione dell'avviso: 455278-2026

Numero dell'edizione della GU S: 125/2026

Data di pubblicazione: 02/07/2026
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