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See the notice on TED website

455969-2026 - Gara
Norvegia – Sistema di controllo dei pazienti a distanza – Procurement of a patient signalling 
system for Vanylven municipality.
OJ S 125/2026 02/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Forniture - Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Vanylven kommune
E-mail: june@odinprosjekt.no
Forma giuridica del committente: Organismo di diritto pubblico controllato da un'autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Procurement of a patient signalling system for Vanylven municipality.
Descrizione: The contracting authority shall enter into a contract for the delivery of an overall 
patient signalling system that can replace the current system, including hardware and 
software, at the nursing home. The agreement also includes establishment, service and 
necessary maintenance of the patient signalling system. The contracting authority will have an 
option to expand the system to cover home based care (HBO). A framework agreement shall 
be signed for additional procurements of components, service and maintenance of the patient 
signalling system. The framework agreement shall also cover the procurement of equipment 
that will be necessary for home based care. See Part II, requirement specifications, part II for 
further details and requirements.
Identificativo della procedura: 4b49d0b7-b71d-44cc-a582-815d884f49fd
Identificativo interno: N/A
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: 2.1 Procurement procedure The procurement will be 
carried out in accordance with the Public Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the 
Public Procurement Regulations (FOA) FOR 2016-08-12-974 parts I and part III. The contract 
will be awarded in accordance with the negotiated procedure after the prior notice, cf. § 13-1
(2). The tender contest is initiated with a qualification phase. Only tenderers who fulfil the 
qualification requirements and who have been invited will be able to submit a tender. 2.1.1 
Negotiations The negotiations may occur in several phases and the contracting authority 
reserves the right to. reduce the number of tender offers that shall be negotiated, cf. the Public 
Procurement Regulations § 23-11. A first reduction can take place ahead of the negotiations. 
The reduction will be made on the basis of the award criteria. After the negotiation phase has 
concluded, the contracting authority will submit tender offers with any changes from the 
negotiation phase to the basis for their assessment of the tenders. The contracting authority 
reserves the right to award the contract without negotiations, cf. the Public Procurement 
Regulations § 23-7 (5).

2.1.1.  Finalità

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/455969-2026
mailto:june@odinprosjekt.no
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Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 33195000 Sistema di controllo dei pazienti a distanza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 33190000 Dispositivi e prodotti medici vari, 33196000 Ausili 
medici, 35125000 Sistemi di sorveglianza, 35125100 Sensori, 45316000 Lavori di 
installazione di sistemi di illuminazione e di segnalazione, 48000000 Pacchetti software e 
sistemi di informazione

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
Paese: Norvegia
Informazioni supplementari: Vanylven municipality

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 14 000 000,00 NOK

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Procurement of a patient signalling system for Vanylven municipality.
Descrizione: The contracting authority shall enter into a contract for the delivery of an overall 
patient signalling system that can replace the current system, including hardware and 
software, at the nursing home. The agreement also includes establishment, service and 
necessary maintenance of the patient signalling system. The contracting authority will have an 
option to expand the system to cover home based care (HBO). A framework agreement shall 
be signed for additional procurements of components, service and maintenance of the patient 
signalling system. The framework agreement shall also cover the procurement of equipment 
that will be necessary for home based care. See Part II, requirement specifications, part II for 
further details and requirements.
Identificativo interno: N/A

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Forniture
Natura aggiuntiva dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 33195000 Sistema di controllo dei pazienti a distanza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 33190000 Dispositivi e prodotti medici vari, 33196000 Ausili 
medici, 35125000 Sistemi di sorveglianza, 35125100 Sensori, 45316000 Lavori di 
installazione di sistemi di illuminazione e di segnalazione, 48000000 Pacchetti software e 
sistemi di informazione
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: SSA-L shall regulate the procurement of services required for the 
operation and maintenance of any cloud services or other network based systems, which are 
necessary to ensure continual use of the patient signalling system at the nursing home, for 
example on-site support of the system. The agreement has an option to expand the system to 
cover home based care for the same system. SSA-K shall regulate the terms for the delivery 
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and establishment of all physical products and components that are delivered as a part of the 
patient signalling system to the nursing home. SSA-R regulates the procurement of additional 
deliveries to the nursing home and home based care. Call-offs on the framework agreement 
will be regulated by the following contracts: • SSA-K (for the procurement of equipment and 
services) • SSA-V (for support, operation and maintenance) Delivery in accordance with SSA-
L will not be limited in length, and the terms for renewal and termination of the contract will 
apply. The framework agreement will be valid for 2 years from when the contract is signed, 
with a unilateral option from the Contracting Authority to extend the framework agreement for a 
further 2 (1+1) years, to a total maximum of four years. Call-offs will be made during the 
framework agreement period and can last beyond the duration of the framework agreement.

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
Paese: Norvegia
Informazioni supplementari: Vanylven municipality

5.1.3.  Durata stimata
Durata: altro: Sconosciuto

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 2
Altre informazioni sul rinnovo: Delivery in accordance with SSA-L will not be limited in length, 
and the terms for renewal and termination of the contract will apply. The framework agreement 
will be valid for 2 years from when the contract is signed, with a unilateral option from the 
Contracting Authority to extend the framework agreement for a further 2 (1+1) years, to a total 
maximum of four years. Call-offs will be made during the framework agreement period and can 
last beyond the duration of the framework agreement.

5.1.5.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 14 000 000,00 NOK

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso, Documento di gara
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Tenderers shall be registered in a company register, 
professional register or a commerce register in the country where the tenderer is established. • 
Norwegian companies: Company Registration Certificate. • Foreign companies: Verification 
that the tenderer is registered in a company register, professional register or a commerce 
register in the country where the tenderer is established.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Numero massimo di offerte ammesse: 100

Criterio: Altri requisiti economici o finanziari
Descrizione del criterio di selezione: Tenderers must have the financial capacity to carry out 
the assignment/contract. Tenderers are required to be credit worthy and have satisfactory 
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liquidity and solidity, minimum A or equivalent. • A credit rating based on the most recent 
financial figures. The credit rating must not be more than three months old. The rating shall be 
carried out by a credit rating company with licence to conduct this service. • The contracting 
authority reserves the right to obtain further credit ratings or other financial information that, 
but not limited to, annual accounts including notes, the board's annual reports and auditor's 
reports.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Numero massimo di offerte ammesse: 100

Criterio: Referenze su lavori specifici
Descrizione del criterio di selezione: Tenderers must have the financial capacity to carry out 
the assignment/contract. Tenderers are required to be credit worthy and have satisfactory 
liquidity and solidity, minimum A or equivalent. • A credit rating based on the most recent 
financial figures. The credit rating must not be more than three months old. The rating shall be 
carried out by a credit rating company with licence to conduct this service. • The contracting 
authority reserves the right to obtain further credit ratings or other financial information that, 
but not limited to, annual accounts including notes, the board's annual reports and auditor's 
reports.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Numero massimo di offerte ammesse: 100

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti standard di assicurazione della 
qualità
Descrizione del criterio di selezione: The assignment requires tenderers who have systems for 
quality assurance. Description of the company's routines regarding quality management, with 
emphasis on quality assurance, continual improvement, resource management and 
management responsibility. If the tenderer holds a valid ISO 9001 certificate, such a certificate 
will be accepted as documentation of fulfilment of the qualification requirement.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Numero massimo di offerte ammesse: 100

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti sistemi o standard di gestione 
ambientale
Descrizione del criterio di selezione: Tenderers are required to have a satisfactory 
environmental management system or are certified for environmental management. • Either: a 
description of environmental management measures implemented in the entity. • Or: copy of 
valid certification in accordance with ISO 14001, Miljøfyrtårn ,EMAS or equivalent standards.
I criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della 
procedura
Numero massimo di offerte ammesse: 100
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
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Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Price
Descrizione: Total evaluation price
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Quality
Descrizione: Quality a) Solution proposal and establishment plan (50 %) To what degree the 
solution covers the contracting authority ́s needs, as well as the date for the delivery of the 
main service, highlighting milestones with dependencies to the contracting authority and the 
realism in the establishment plan. b) Evaluation requirement specification (40%): Fulfilment of 
the evaluation requirements (B and A*) in the requirement specification. c) SLA: 
Compensation for downtime (10%): The tenderer ́s offered model for compensation for 
downtime.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Environment
Descrizione: Under the award criteria environment, the contracting authority will evaluate on • 
Guarantee period for central components beyond contract requirements. - The contracting 
authority will use the stated guarantee period for central components in the main delivery. 
Central components are in this context ́s components such as; -are critical for function and 
accessibility, -have a high cost or high environmental impact, -or where replacement/service 
has significant practical significance. • Measures that reduce the need for physical service, 
transport and replacement of equipment. • Other concrete and binding measures for the 
provision of the service, including -Documented environmentally friendly energy for the 
operation of servers/computer centres. -Return scheme for components and equipment. -
Access to spare parts -Recyclable material in components The list is not exhaustive
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 30

5.1.11.  Documenti di gara
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 29/06/2026 21:55:00 (UTC+00:00) ora 
dell'Europa occidentale, GMT
Indirizzo dei documenti di gara: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456294&TID=200416936&B=
Canale di comunicazione ad hoc: 
Nome: Eu Supply/CTM

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=456294&TID=200416936&B=
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: norvegese
Catalogo elettronico: Consentita
Varianti: Non consentita

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456294&TID=200416936&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456294&TID=200416936&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456294&TID=200416936&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=456294&TID=200416936&B
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Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 12/08/2026 10:00:00 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: Non 
ancora noto
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì
Accordo finanziario: Tax Certificate

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Sunnmøre tingrett
Informazioni sui termini per il riesame: The waiting period shall be implemented in accordance 
with loa/FOA
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Odin Prosjekt AS

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Odin Prosjekt AS
Numero di registrazione: 994950967
Indirizzo postale: Fabrikkgaten 6
Località: BERGEN
Codice postale: 5059
Suddivisione del paese (NUTS): Vestland (NO0A2)
Paese: Norvegia
Referente: June Bjørnvik
E-mail: june@odinprosjekt.no
Telefono: +47 92667887
Indirizzo internet: https://odinprosjekt.no
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Vanylven kommune
Numero di registrazione: 964978662
Località: Fiskå
Codice postale: 6143
Suddivisione del paese (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
Paese: Norvegia
E-mail: june@odinprosjekt.no
Telefono: 92667887
Ruoli di questa organizzazione: 

mailto:june@odinprosjekt.no
https://odinprosjekt.no
mailto:june@odinprosjekt.no
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Committente

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Sunnmøre tingrett
Numero di registrazione: 935365201
Località: Ålesund
Codice postale: 6001
Suddivisione del paese (NUTS): Møre og Romsdal (NO0A3)
Paese: Norvegia
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
d17d9a76-4f3b-45db-8f28-9e2cc14e6f23-01
Motivo principale della modifica
: 
Aggiornamento informazioni
Descrizione
: 
The deadlines for the tender contest are postponed: Deadline for asking questions about the 
qualification process; 05.08.2026, 23.59 Deadline for submitting requests for qualification; 
12.08.2026 (12:00) Deadline for asking questions about the tender phase; 14.09.2026 (23:59) 
Deadline for submitting tenders; 21.09.2026 (12:00)

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE
Descrizione delle modifiche: The deadlines for the tender contest are postponed: Deadline for 
asking questions about the qualification process; 05.08.2026, 23.59 Deadline for submitting 
requests for qualification; 12.08.2026 (12:00) Deadline for asking questions about the tender 
phase; 14.09.2026 (23:59) Deadline for submitting tenders; 21.09.2026 (12:00)
I documenti di gara sono stati modificati il: 30/06/2026

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: LOT-0000

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: e0d7d75d-bd1e-402f-b54d-6ad43cebe8e4  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 30/06/2026 15:13:20 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 30/06/2026 15:25:18 (UTC+00:
00) ora dell'Europa occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: inglese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 455969-2026
Numero dell'edizione della GU S: 125/2026
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Data di pubblicazione: 02/07/2026
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