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456255-2026 - Gara

Germania — Servizi di consulenza in sistemi informatici e assistenza tecnica — IT-Service-
Integrator fiir IT-Dienstleister der hessischen Landwirtschaftsforderung (Los 6)

OJ S 125/2026 02/07/2026

Bando di gara o di concessione — regime ordinario - Avviso di rettifica

Servizi

1. Committente

1.1. Committente
Nome ufficiale: Landesbank Hessen Thuringen-Girozentrale (Helaba)
E-mail: agrar2027@leinemann-partner.de
Forma giuridica del committente: Impresa pubblica
Attivita dell'amministrazione aggiudicatrice: Affari economici

2. Procedura

2.1. Procedura
Titolo: IT-Service-Integrator fir IT-Dienstleister der hessischen Landwirtschaftsférderung (Los
6)
Descrizione: Es werden IT-Dienstleistungen sukzessive in sechs Losen vergeben. Vorliegend
betroffen sind allein die Leistungen zu Los 6 — IT-Service-Integrator fur IT-Dienstleister der
hessischen Landwirtschaftsforderung. Der IT-Service-Integrator ist die zentrale Instanz fur die
ubergreifende End-to-End Steuerung aller Dienstleister im neuen Multi-Provider-Modell. Er
etabliert und steuert Ubergreifende ITIL-Prozesse wie Incident-, Problem-, Change- und
Release-Management. Zudem obliegt ihm das zentrale Reporting sowie die Uberwachung der
Service Level Agreements (SLAs). Fur die weiteren Einzelheiten wird auf die Anlage | 02 -
Anlage 0_Leistungsbeschreibung verwiesen.
Identificativo della procedura: da235824-159f-447e-b72f-8a095735aa4a
Identificativo interno: 937-25
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura é accelerata: no

21.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici e
assistenza tecnica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72224000 Servizi di consulenza per la gestione di progetti

2.1.2. Luogo di esecuzione

Suddivisione del paese (NUTS): Offenbach am Main, Kreisfreie Stadt (DE713)
Paese: Germania

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Paese: Germania

2.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
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Paese: Germania

2.1.4. Informazioni generali
Informazioni supplementari: A) Erganzend zu den unter Ziffer 5.1.9 aufgefihrten
Eignungskriterien sind die nachfolgenden Angaben mit Abgabe des Teilnahmeantrages zu
tatigen / Unterlagen einzureichen: (1) Eine Unternehmensvorstellung erfolgt fir den Bewerber
bzw. die Mitglieder einer Bewerbergemeinschaft tber die Erklarung zur Eignung
(02_Erklarung zur Eignung). (2) Der Nachweis des Nichtvorliegens von Ausschlussgrinden
erfolgt fir den Bewerber bzw. die Mitglieder einer Bewerbergemeinschaft tber die Erklarung
zum Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden (07_Erklarung zu Ausschlussgrinden). Es ist zu
bestatigen, dass keine Ausschlussgriinde nach den §§ 123, 124 GWB vorliegen. Sofern ein
Ausschlussgrund vorliegen sollte, sind Angaben zu erfolgten Selbstreinigungsmal3nahmen
nach § 125 GWB zu tatigen. (3) Zudem wurden am 08.04.2022 auf EU-Ebene umfangreiche
Sanktionen gegen Russland normiert. Unter anderem besteht gemaf Art. 5k der Sanktions-
Verordnung Nr. 2022/576 ein Zuschlags- und Vertragserfillungsverbot. Es ist deshalb zu
erklaren, dass die Bewerber/Bieter nicht zu den in Artikel 5k der Sanktions-Verordnung
genannten Personen oder Unternehmen gehdren, die einen Bezug zu Russland im Sinne der
Vorschrift aufweisen. Hierzu sind die folgenden Erklarungen abzugeben: « Eigenerklarung zu
Art. 5k der Sanktions-Verordnung Nr. 2022/576 (08_Formblatt Russland Sanktion). (4) Zudem
sind Bewerber verpflichtet, die Anlage 09_Erklarung zu Datenschutz und Verschwiegenheit
ausgefullt mit dem Teilnahmeantrag einzureichen. (5) Die Bewerber unterliegen der
Verpflichtung zur Abgabe einer Eigenerklarung gem. § 4 HVTG. Die Verpflichtungserklarung
Tariftreue (10_Verpflichtungserklaerung Tariftreue HVTG) ist von allen Bewerbern /
Mitgliedern einer Bewerbergemeinschaft vollstandig auszufillen und mit dem Teilnahmeantrag
einzureichen. B) Zuschlagslimitierung fiir das Los 6: Das hiesige Los 6 (Ubergreifende
Leistungssteuerung durch IT-Service-Integrator) betrifft die Steuerung, Koordination und auch
Uberwachung der Leistungen und Auftragnehmer der Lose 1 bis 5 im Interesse der
Auftraggeberin. Um Interessenskonflikte auszuschlie3en, gilt insoweit eine
Zuschlagslimitierung gem. § 30 VgV. Insbesondere die im Leistungsbild des Loses 6
enthaltenen Uberwachungsleistungen verursachen einen Interessenkonflikt zu den Leistungen
der (ibrigen Lose, da die Uberwachungsleistung die Leistungen in den ibrigen Losen betrifft.
Um eine Eigentberwachung zu vermeiden, erfolgt daher eine Zuschlagslimitierung. Der
Anbieter, auf dessen Angebot flr eines oder mehrere der Lose 1-5 der Zuschlag erteilt wird,
wird bei der Erteilung des Zuschlages flr das hiesige Los nicht berticksichtigt. Ein
Unternehmen, auf dessen Angebot in dem hiesigen Vergabeverfahren der Zuschlag erteilt
wird, wird spiegelbildlich bei der Erteilung des Zuschlages der Lose 1-5 nicht berlcksichtigt.
Vorsorglich wird auf § 46 Abs. 2 VgV verwiesen. Dies gilt auch fur gesellschaftsrechtlich
verbundene Unternehmen.
Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
VgV -

2.1.6. Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Avviso
Corruzione:
Frode:
Riciclaggio di proventi di attivita criminose o finanziamento del terrorismo:
Lavoro minorile e altre forme di tratta di esseri umani:
Partecipazione a un'organizzazione criminale:
Reati terroristici o reati connessi alle attivita terroristiche:
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Violazione di obblighi in materia di diritto ambientale:

Violazione degli obblighi in materia di diritto del lavoro:

Violazione degli obblighi in materia di diritto sociale:

Accordi con altri operatori economici intesi a falsare la concorrenza:

Grave illecito professionale:

False dichiarazioni, omessa informazione, incapacita di fornire i documenti richiesti o
acquisizione di informazioni confidenziali in merito alla procedura in questione:
Conflitto di interessi legato alla partecipazione alla procedura di appalto:
Partecipazione diretta o indiretta alla preparazione della procedura di appalto:
Cessazione anticipata, risarcimento danni o altre sanzioni comparabili:

Violazione degli obblighi connessi a motivi di esclusione previsti esclusivamente dalla
legislazione nazionale:

Violazione dell'obbligo di pagamento dei contributi previdenziali:

Violazione dell'obbligo di pagamento delle imposte:

Cessazione di attivita:

Insolvenza:

Amministrazione controllata:

Situazione analoga al fallimento ai sensi della normativa nazionale:

5. Lotto

5.1. Lotto: LOT-0001
Titolo: IT-Service-Integrator fir IT-Dienstleister der hessischen Landwirtschaftsférderung (Los
6)
Descrizione: Die Wirtschafts- und Infrastrukturbank Hessen (WIBank) fungiert als von der EU-
akkreditierte Zahlstelle fur die Landwirtschaftsférderung in Hessen. Die WIBank ist Teil der
Landesbank Hessen — Tharingen (Helaba). Die Bereitstellung und der Betrieb der fur die
Landwirtschaftsforderung notwendigen spezialisierten IT-Systeme liegt in der Verantwortung
der Helaba. Die Helaba hat die IT-Dienstleistungen fur die Landwirtschaftsférderung derzeit an
einen Generalunternehmer vergeben. Der Vertrag mit diesem Generalunternehmer endet zum
31.12.2026. Daher werden die IT-Dienstleistungen neu ausgeschrieben. Im Rahmen dieser
Ausschreibungen erfolgt ein Wechsel vom heutigen Generalunternehmermodell auf ein Multi-
Provider-Modell. Die bisher zentral vom Generalunternehmer erbrachten Leistungen werden
dabei aufgeteilt und Uber sechs fachlich abgegrenzte Lose sukzessive im Wettbewerb
ausgeschrieben. Die IT-Systeme der Landwirtschaftsférderung basieren auf einer hochgradig
integrierten Architektur, die technische und fachliche Abhangigkeiten zwischen den sechs
Losen bedingt. Im Rahmen der Umstellung vom einem Generalunternehmer auf ein Multi-
Provider-Modell ist es daher zwingend erforderlich, dass die Dienstleister je Los nicht isoliert
agieren, sondern Teil eines integrierten IT-Okosystems werden. Vorliegend betroffen sind
allein die Leistungen zu Los 6 — IT-Service-Integrator fur IT-Dienstleister der hessischen
Landwirtschaftsforderung. Der IT-Service-Integrator ist die zentrale Instanz fur die
Ubergreifende End-to-End Steuerung aller Dienstleister im neuen Multi-Provider-Modell. Er
etabliert und steuert Ubergreifende ITIL-Prozesse wie Incident-, Problem-, Change- und
Release-Management. Zudem obliegt ihm das zentrale Reporting sowie die Uberwachung der
Service Level Agreements (SLAs). Fir die weiteren Einzelheiten wird auf die Anlage | 02 -
Anlage 0_Leistungsbeschreibung verwiesen.
Identificativo interno: 0001

5.1.1. Finalita
Natura dell'appalto: Servizi
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Classificazione principale (cpv): 72220000 Servizi di consulenza in sistemi informatici e
assistenza tecnica
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72224000 Servizi di consulenza per la gestione di progetti

5.1.2. Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Paese: Germania

5.1.3. Durata stimata
Data di inizio: 01/10/2026
Data di fine durata: 31/12/2029

5.1.4. Rinnovo
Rinnovi massimi: 1
Altre informazioni sul rinnovo: Der Rahmenvertrag wird befristet geschlossen bis zum
31.12.2029. Optional kann der Rahmenvertrag einmalig um ein weiteres Jahr durch die
Helaba verlangert werden. Die maximale Vertragslaufzeit betragt damit 4 Jahre und 3 Monate.
Die Verlangerungsoption kann von der Helaba bis 6 Monate vor Ablauf der Vertragslaufzeit
durch einseitige Erklarung ausgeubt werden.

5.1.6. Informazioni generali
Partecipazione riservata:
La partecipazione non é riservata.
Vanno indicati nomi e qualifiche professionali del personale incaricato dell'esecuzione
dell'appalto: Indicazione non necessaria
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto € soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): no
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): no

5.1.7. Appalto strategico
Obiettivo dell'appalto strategico: Nessun appalto strategico

5.1.9. Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Avviso
Criterio: Iscrizione in un registro di commercio
Descrizione del criterio di selezione: Anforderung: Eintragung im einschlagigen Berufs- oder
Handelsregister nach Maligabe der Rechtsvorschriften des Landes, der Gemeinschaft oder
des Vertragsstaates des EWR Abkommens, in dem das Unternehmen ansassig ist. Hierbei
handelt es sich um eine Mindestanforderung an die Eignung. Nachweis: Eigenerklarung,
Anlage 02_Erklarung zur Eignung. Zudem ist der Nachweis der Eintragung in das Berufs- oder
Handelsregister nach Maligabe der Rechtsvorschriften des Landes, in dem das Unternehmen
ansassig ist, als Anlage beizuflgen.
| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Assicurazione professionale di indennizzo del rischio

Descrizione del criterio di selezione: a) Der Bewerber hat eine bestehende und aktuell gultige
Betriebshaftpflichtversicherung oder eine vergleichbare markttbliche Versicherung
nachzuweisen. Die Versicherung muss eine Deckungssumme von mindestens 5 Mio. EUR fur
Personen- und Sachschaden pro Versicherungsjahr aufweisen. b) Der Bewerber hat den
Nachweis einer bestehenden und aktuell gultigen Vermogensschadenhaftpflichtversicherung
oder einer vergleichbaren marktublichen Versicherung mit einer Deckungssumme von
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mindestens 2 Mio. EUR fur Vermdgensschaden pro Versicherungsjahr zu erbringen. Besteht
eine Versicherung mit den geforderten Deckungssummen derzeit nicht, genligt die Vorlage
einer Eigenerklarung (vgl. Anlage 02_Erklarung_zur_Eignung), dass im Auftragsfall eine
entsprechende Versicherung vor Leistungsbeginn abgeschlossen und dem Auftraggeber
unverzuglich vorgelegt wird. Hierbei handelt es sich jeweils um Mindestanforderungen an die
Eignung.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Fatturato annuo medio

Descrizione del criterio di selezione: Es ist eine Eigenerklarung (vgl. Anlage
02_Erklarung_zur_Eignung) mit den folgenden Angaben abzugeben: a) Der jahrliche
Gesamtumsatz der jeweils letzten 3 abgeschlossenen Geschaftsjahre. Mindestanforderung:
Durchschnittlicher Gesamtjahresumsatz in Ho6he von EUR 1.500.000,- brutto b) Die jahrlichen
Gesamtumsatze in den Geschéaftsbereichen des Auftragsgegenstandes bezogen auf die
letzten 3 abgeschlossenen Geschaftsjahre. Mindestanforderung: Jahrlicher Umsatz in Héhe
von EUR 750.000,- brutto pro Jahr.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per I'esecuzione del lavoro

Descrizione del criterio di selezione: 1) Anforderung: Der Bewerber muss nachweisen, dass er
Uber hinreichende Kapazitat an qualifizierten Fachkraften verfugt, um die geforderten
Leistungen im Bereich des Service-Managements auch bei urlaubs- oder krankheitsbedingten
Ausfallen sicherzustellen zu kdnnen. Die eingesetzten Fachkrafte missen Uber Expertise im
Service-Management, insbesondere dem Incident- und Problem-Management sowie
Anforderungs-, Release- und Deployment-Management, verfugen. Mindestanforderung an die
Gesamtzahl FTE der qualifizierten Fachkrafte: 10. 2) Nachweis: Vorlage einer Eigenerklarung
(Anlage 02_Erklarung zur Eignung), die die Anzahl der verfligbaren Fachkrafte in
»Vollzeitaquivalenten“ (FTE) ausweist. Die Eigenerklarung muss folgende Mindestangaben
enthalten: « Gesamtzahl der qualifizierten Fachkrafte. « Bestatigung, dass diese Fachkrafte
Uber Expertise in den relevanten Managementaufgaben (Service-Management, insbesondere
dem Incident- und Problem-Management sowie Anforderungs-, Release- und Deployment-
Management) verfigen. 3) Auswahlkriterien: Auswahlkriterien: Der 6ffentliche Auftraggeber
bewertet die Anzahl der FTE der qualifizierten Fachkrafte quantitativ: « Werden 10-17 FTE
qualifizierte Fachkrafte angegeben, so erhalt der Bewerber 5 Punkte. « Werden 18-24 FTE
qualifizierte Fachkrafte angegeben, so erhalt der Bewerber 8 Punkte. « Bei Vorliegen von 25
oder mehr FTE qualifizierter Fachkrafte, erhalt der Bewerber die Maximalpunktzahl von 10
Punkten. 4) Gewichtungsfaktor: 20.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Certificati rilasciati da organi indipendenti riguardanti standard di assicurazione della
qualita

Descrizione del criterio di selezione: Nachweis der Einhaltung Qualitdtsmanagementstandards
nach ISO 9001 sowie zusatzlich der Sicherheitsstandards nach 1ISO 27001 bzw. hierzu
alternativ des IT-Grundschutzes nach BSI (Bundesamt fur Sicherheit in der
Informationstechnik) (Nachweis Uber Vorlage von Kopie/Scan des Zertifikats). Liegt jeweils
keine Zertifizierung vor, ist der Qualitatsmanagementstandard nach 1ISO 9001 und/oder der
Sicherheitsstandard nach ISO 27001 bzw. die Einhaltung des IT-Grundschutzes nach BSI
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durch eine Eigenerklarung zu bestatigen, die dem Teilnahmeantrag beizuflgen ist. Die
Eigenerklarung muss die Versicherung enthalten, dass fur alle in der Zustandigkeit des Bieters
abgearbeiteten Leistungen der Qualitatsmanagementstandard nach 1ISO 9001 und der IT-
Grundschutz nach BSI bzw. die Einhaltung der Sicherheitsstandards gemaf 1SO 27001
gewahrleistet werden. Sofern der Bereich, der zur Erbringung der Leistungen herangezogen
wird, im betroffenen Unternehmen von anderen, nicht betroffenen Bereichen abgeteilt werden
kann, ist nur fur diesen Bereich die Einhaltung der Qualitdtsmanagementstandard nach ISO
9001 und die Standards gemalf ISO 27001 bzw. des IT-Grundschutzes nach BSI zu
gewabhrleisten. Hierbei handelt es sich um eine Mindestanforderung an die Eignung.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Allgemeine Hinweise und Bewertungsmalistab samtlicher
Referenzen (Referenzibergreifend): 1) Eine Referenz ist nur vollstandig und im Rahmen der
Eignungsprufung verwendbar, wenn diese alle (!) abgefragten Angaben enthalt. Geforderte
Beschreibung der jeweiligen Referenz: (i) Benennung der Referenz (ii) Benennung der
Auftraggeberorganisation (iii) Zeitraum der erbrachten Leistung (iv) Beschreibung der
Leistungen, besonders im Hinblick auf die fur die Eignung und Bewertung spezifischen
Erfahrungen. Siehe hierzu die je Referenzkriterium genannten Aspekte in der
Auftragsbekanntmachung. (v) Aufwand zur Umsetzung des Vorhabens beim Bewerber (inkl.
ggf. eingesetzter Nachunternehmer) in Personentagen ca. (vi) Auftragswert des
Referenzauftrags in EUR netto (vii) Personalstarke (Anzahl der im Referenzauftrag
beschaftigten Mitarbeitenden des Bewerbers). 2) Sollten mehr als die vorgegebene
Hochstzahl an Referenzen eingereicht werden, so werden die nach Ansicht des Auftraggebers
vergleichbarsten Referenzen, die der Hochstzahl entsprechen, gewertet. Es ist zulassig,
Referenzen einzureichen, die in Hinblick auf mehrere Referenzenanforderungen
Berlcksichtigung finden sollen. 3) Bewertung: Eine Differenzierung bei der Punktevergabe
erfolgt Uber die Vergleichbarkeit der ausgefuhrten Referenz mit dem vorliegenden Projekt
nach der bewerberseitigen Projektbeschreibung. Dabei werden insbesondere die fachliche
und aufwandsbezogene Vergleichbarkeit mit der verlangten Leistung einer wertenden
Betrachtung nach folgenden Mal3staben unterzogen. 0 Punkte: Referenz nicht vorgelegt oder
Referenz betrifft keine vergleichbaren Leistungen 10 Punkte: Die Referenz entspricht den
konkret ausgeschriebenen Leistungen oder geht sogar darlber hinaus. Eine Bewertung mit
Punkten zwischen 0 und 10 erfolgt entsprechend dem Grad der Vergleichbarkeit der
Referenzleistung. Werden nach der Bekanntmachung/dem Vordruck Referenzen Angaben zu
zwei Referenzen erwartet, erfolgt je Referenz eine halftige Teilung der erzielten Punkte, so
dass die Maximalpunktzahl nur erreicht werden kann, wenn die erwarteten zwei Referenzen
eingereicht werden. Die in der Bewertungsmatrix Teilnahmeantrag vorgesehene Gewichtung
wird durch entsprechende Multiplikation mit dem Gewichtungsfaktor umgesetzt. 4)
Mindestanforderung: Es sind mindestens 700 Punkte / 70 % zu erzielen (Mindestanforderung).
Werden weniger als die vorgenannte Punktzahl erreicht, erfolgt der Ausschluss des
Teilnahmeantrages. Hinweis: Soweit nicht vorgelegte/nicht vergleichbare Referenzleistungen
zum Ausschluss fulhren, ist dies gesondert bei dem jeweiligen Referenzkriterium
gekennzeichnet.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Referenze su servizi specifici
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Descrizione del criterio di selezione: Nachweis von mindestens zwei Referenzen fur die
Erfahrung als Service Integrator, Anlage 03 _Vordruck Referenzen - Ziffer 1. a) Anforderung:
Der Bewerber weist Erfahrung in der Steuerung komplexer Multi-Provider-Umgebungen nach.
Er hat mindestens drei externe IT-Dienstleister als neutrale, Ubergeordnete Instanz im Auftrag
eines Dritten zentral koordiniert b) Nachweis: Eigenerklarung (Anlage

03_Vordruck Referenzen) zu mindestens zwei Referenzen aus den letzten funf Jahren zur
Ubernahme einer Service-Integrator-Rolle, jeweils mit einer Laufzeit von mehr als 24 Monaten,
in denen jeweils mindestens drei externe IT-Dienstleister im Auftrag eines Dritten in einer End-
to-End-Verantwortung zentral koordiniert wurden. Aus der Projektbeschreibung muss
hervorgehen, dass der Bewerber primar fir die Steuerung (z. B. Incident-, Change- oder
Capacity-Management Uber Providergrenzen hinweg) verantwortlich war und nicht selbst die
wesentlichen operativen IT-Leistungen (wie z. B. Server-Administration oder
Softwareentwicklung) erbracht hat. Sollten mehr als zwei Referenzen eingereicht werden, so
werden die zwei nach Ansicht des Auftraggebers vergleichbarsten Referenzen gewertet. c)
Gewichtungsfaktor: 40. d) Mindestanforderung an die Eignung ist die Vorlage von mindestens
zwei Referenzen.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Nachweis von mindestens einer Referenz fur die
Branchenkompetenz im Bankensektor, Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 2. a)
Anforderung: Der Bewerber muss Erfahrung in der Erbringung von IT-Dienstleistungen im
regulierten Bankensektor (z. B. Foérderbanken, Sparkassen, Geschaftsbanken) nachweisen.
Ihm sind die regulatorischen Regelwerke (z.B. DORA) sowie die regulatorischen
Notwendigkeiten einer IT in einer Bank bekannt. b) Nachweis: Eigenerklarung (Anlage
03_Vordruck_Referenzen) zu mindestens einer Referenz aus den letzten funf Jahren von
einem Auftraggeber aus dem regulierten Bankensektor. Die Referenz muss jeweils die Art der
erbrachten Leistung beschreiben und eine Projektdauer von mindestens 12 Monaten
bestatigen. Sollte mehr als eine Referenz eingereicht werden, so wird die nach Ansicht des
Auftraggebers vergleichbarste Referenz gewertet. c) Gewichtungsfaktor: 25. d)
Mindestanforderung an die Eignung ist die Vorlage von mindestens einer Referenz.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Referenze su servizi specifici

Descrizione del criterio di selezione: Nachweis von zwei Referenzen fur die Change
Management Erfahrung, Anlage 03_Vordruck Referenzen - Ziffer 3. a) Anforderung: Der
Bewerber hat Erfahrung in der Transition eines Generalunternehmer-Modell (oder
Eigenbetrieb) hin zu einem Multi-Provider-Modell oder hat vergleichbare Transitions-Projekte
erfolgreich umgesetzt. b) Nachweis: Eigenerklarung (Anlage 03_Vordruck_Referenzen) zu
moglichst zwei Referenzen aus den letzten funf Jahren zur erfolgreichen Transition von einem
Generalunternehmer-Modell (oder Eigenbetrieb) zu einem Multi-Provider-Modell oder zu
vergleichbaren Transitionsprojekten. Sollten mehr als zwei Referenzen eingereicht werden, so
werden die zwei nach Ansicht des Auftraggebers vergleichbarsten Referenzen gewertet. c)
Gewichtungsfaktor: 15.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Criterio: Tecnici o organismi tecnici per I'esecuzione del lavoro
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Descrizione del criterio di selezione: 1) Anforderung: Der Bewerber verfugt Uber
nachgewiesene Prozesskompetenz im Design und in der Steuerung von IT-Prozessen. Das
Kernpersonal verfugt Uber Expertenwissen in ITIL. Mindestanforderung an die Eignung ist die
Vorlage von mindestens zwei einschlagigen Personenzertifikaten (ein Personenzertifikat je
Projektverantwortlicher). 2) Nachweis: Vorlage von Personenzertifikaten von mindestens zwei
Projektverantwortlichen mit Level ,ITIL Managing Professional (oder ITIL v3 Expert) oder
einer vergleichbaren Qualifikation.

| criteri saranno utilizzati per selezionare i candidati da invitare alla seconda fase della
procedura

Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi:

Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3

Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 5

La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti

5.1.10. Criteri di aggiudicazione
Giustificazione della mancata indicazione della ponderazione dei criteri di aggiudicazione: Der
Preis ist nicht das einzige Zuschlagskriterium; alle Kriterien sind in den Vergabeunterlagen
aufgeflhrt

5.1.11. Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: tedesco
Indirizzo dei documenti di gara: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard_off
/da235824-159f-447e-b72f-8a095735aa4a

5.1.12. Condizioni di appalto
Modalita di presentazione:
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: http://www.deutsche-evergabe.de/dashboards/dashboard _off
/da235824-159f-447e-b72f-8a095735aa4a
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: tedesco
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare piu di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 31/03/2026 12:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Informazioni che possono essere integrate dopo la scadenza del termine di
presentazione:
A discrezione dell'acquirente, alcuni documenti mancanti relativi all'offerente possono essere
presentati successivamente.
Informazioni supplementari: Bitte beachten: Um einen eventuellen Ausschluss des Angebotes
zu vermeiden, legen Sie bitte die geforderten Nachweise und Erklarungen dem Angebot
unbedingt vollstandig bei.
Condizioni contrattuali:
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si fara ricorso all'ordinazione elettronica: si
Sara utilizzato il pagamento elettronico: si

5.1.15. Tecniche
Accordo quadro:
Nessun accordo quadro
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Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione:
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16. Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Vergabekammer des Landes Hessen
Informazioni sui termini per il riesame: (1) Etwaige Vergabeverstolie muss der Bewerber
/Bieter gemaf § 160 Abs. 3 Nr. 1 GWB innerhalb von 10 Tagen nach Kenntnisnahme rugen.
(2) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind,
sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 2 GWB spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung
benannten Frist zur Abgabe der Bewerbung oder der Angebote gegenuber dem Auftraggeber
zu rugen. (3) Verstole gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen
erkennbar sind, sind nach § 160 Abs. 3 Nr. 3 GWB spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbungs- oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber zu rigen. (4) Ein
Vergabenachprufungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB innerhalb von 15 Kalendertagen
nach der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rige nicht abhelfen zu wollen, bei der
Vergabekammer einzureichen.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Leinemann & Partner Rechtsanwalte mbB
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Landesbank Hessen Thiringen-
Girozentrale (Helaba)

8. Organizzazioni

8.1. ORG-0001
Nome ufficiale: Landesbank Hessen Thuringen-Girozentrale (Helaba)
Numero di registrazione: 10184
Indirizzo postale: Neue Mainzer Stralle 52-58
Localita: Frankfurt am Main
Codice postale: 60311
Suddivisione del paese (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Paese: Germania
E-mail: agrar2027 @leinemann-partner.de
Telefono: +49 69913201
Indirizzo internet: https://www.helaba.com/
Profilo del committente: https://www.deutsche-evergabe.de
Ruoli di questa organizzazione:
Committente
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1. ORG-0002
Nome ufficiale: Vergabekammer des Landes Hessen
Numero di registrazione: fb7b4f52-400a-422b-ac4b-52a4671e1082
Indirizzo postale: Luisenplatz 2
Localita: Darmstadt
Codice postale: 64283
Suddivisione del paese (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Paese: Germania
E-mail: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telefono: +49 6151126603
Ruoli di questa organizzazione:
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Organizzazione competente per i ricorsi

8.1. ORG-0003
Nome ufficiale: Leinemann & Partner Rechtsanwalte mbB
Numero di registrazione: 9004051f-7641-475b-9298-6ae3f869e45d
Indirizzo postale: Friedrichstralle 185-190
Localita: Berlin
Codice postale: 10117
Suddivisione del paese (NUTS): Berlin (DE300)
Paese: Germania
E-mail: agrar2027 @leinemann-partner.de
Telefono: +49 302064190
Indirizzo internet: https://www.leinemann-partner.de
Ruoli di questa organizzazione:
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto

8.1. ORG-0004
Nome ufficiale: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts
des BMI)
Numero di registrazione: 0204:994-DOEVD-83
Localita: Bonn
Codice postale: 53119
Suddivisione del paese (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Paese: Germania
E-mail: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Telefono: +49228996100
Ruoli di questa organizzazione:
TED eSender

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare

da235824-159f-447e-b72f-8a095735aa4a-01
Motivo principale della modifica

Aggiornamento informazioni
Descrizione

Aktualisierte Informationen Sektion 5.1.9
Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: a4e370c6-6a44-4189-a718-55583bfaa8eS5 - 01

Tipo di formulario: Gara

Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione — regime ordinario

Sottotipo di avviso: 16

Data di trasmissione dell'avviso: 01/07/2026 11:58:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale,
ora legale dell'Europa centrale

Lingue in cui il presente avviso é ufficialmente disponibile: tedesco
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Numero di pubblicazione dell'avviso: 456255-2026
Numero dell'edizione della GU S: 125/2026
Data di pubblicazione: 02/07/2026
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