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See the notice on TED website

456361-2026 - Gara
Polonia – Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza – Świadczenie kompleksowej 
obsługi serwisowej oraz nadzoru autorskiego nad systemami CGM CLININET i CGM NETRAAD
OJ S 125/2026 02/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi - Forniture

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Samodzielny Publiczny Zespół Zakładów Lecznictwa Otwartego Warszawa 
Żoliborz-Bielany
E-mail: dj@spzzlo.pl
Forma giuridica del committente: Autorità locale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Salute

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Świadczenie kompleksowej obsługi serwisowej oraz nadzoru autorskiego nad 
systemami CGM CLININET i CGM NETRAAD
Descrizione: Świadczenie kompleksowej obsługi serwisowej oraz nadzoru autorskiego nad 
systemami CGM CLININET i CGM NETRAAD posiadanymi przez Zamawiającego. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 1 do Specyfikacji Warunków 
Zamówienia – Opis przedmiotu zamówienia.
Identificativo della procedura: 01bd6f62-4ac8-498c-82e0-f57340ae0ff5
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Natura aggiuntiva dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 48180000 Pacchetti software medici, 72268000 Servizi di 
fornitura di software

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

2.1.4.  Informazioni generali
Informazioni supplementari: 1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy 
nie podlegają wykluczeniu na podstawie: 1) art.108 ust. 1 ustawy Pzp 2) art.7 ust.1 pkt 1-3 
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania 
wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 
2025 r. poz.514 ), 3) art. 5k Rozporządzenia Rady UE nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. 
dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014 z późn.zm.) 1a. W przypadku 
Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie, brak podstaw wykluczenia 
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wskazanych dla Wykonawcy zobowiązany jest potwierdzić każdy z tych Wykonawców. 1b. W 
przypadku, gdy Wykonawca polega na zdolnościach technicznych lub zawodowych 
podmiotów udostępniających zasoby, Wykonawca zobowiązany jest potwierdzić brak podstaw 
wykluczenia, wskazanych dla Wykonawcy, w odniesieniu do tych podmiotów. 2. Do oferty 
każdy Wykonawca musi dołączyć aktualne na dzień składania ofert: 1) Aktualne na dzień 
składania ofert oświadczenie w postaci Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia 
(JEDZ) – wg załącznika nr 3 1a) Oświadczenie dotyczące wykonawcy (przesłanki „sankcyjne”) 
– wg załącznika nr 3a 2) Pełnomocnictwo do podpisania oferty, jeśli oferta nie została 
podpisana zgodnie z zasadą reprezentacji w KRS/CEiDG. Pełnomocnictwo składa się w 
oryginale odpowiednio w formie elektronicznej, podpisane kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym przez Mocodawcę lub elektronicznej kopii poświadczonej przez Mocodawcę. 
3) Oświadczenia wskazane w pkt 1 i 1a należy złożyć odpowiednio dla każdego członka 
konsorcjum oraz podmiotu udostępniającego zasoby – jeśli dotyczy 3. Zamawiający 
przewiduje możliwość zastosowania procedury określonej w art. 139 ustawy Pzp, może 
najpierw dokonać badania i oceny ofert, a następnie dokonać kwalifikacji podmiotowej 
wykonawcy, którego oferta została najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia 
oraz spełniania warunków udziału w postępowaniu. 4. Zmiany umowy zostały przewidziane w 
załączniku do SWZ - Projektowane postanowienia umowy.
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Świadczenie kompleksowej obsługi serwisowej oraz nadzoru autorskiego nad 
systemami CGM CLININET i CGM NETRAAD
Descrizione: 1. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie 
przetargu nieograniczonego na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 793 z późn. zm.) zwanej dalej ustawą Pzp. 2. Postępowanie 
prowadzone jest w języku polskim.

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Natura aggiuntiva dell'appalto: Forniture
Classificazione principale (cpv): 72250000 Servizi di manutenzione di sistemi e di assistenza
Classificazione aggiuntiva (cpv): 72268000 Servizi di fornitura di software, 48180000 Pacchetti 
software medici
Opzioni: 
Descrizione delle opzioni: brak

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 24 Mesi

5.1.4.  Rinnovo
Rinnovi massimi: 0
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5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
Informazioni supplementari: Zamawiający nie określa warunków udziału w postępowaniu.

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Cena
Descrizione: Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta z najniższą ceną
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 100

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: polacco
Indirizzo dei documenti di gara: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1334392

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://platformazakupowa.pl/transakcja/1334392
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: polacco
Catalogo elettronico: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 03/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa 
orientale, ora legale dell'Europa centrale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 90 Giorni
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 03/08/2026 12:05:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, ora legale 
dell'Europa centrale
Informazioni supplementari: Termin związania ofertą określony datą: 2026-10-31
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
Fatturazione elettronica: Consentita
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Krajowa Izba Odwoławcza
Informazioni sui termini per il riesame: 1. Odwołanie wnosi się w terminie 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
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jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej. 3. Odwołanie w przypadkach innych niż określone w pkt. 
1 i 2 wnosi się w terminie 10 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej 
staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego 
wniesienia, 4. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w 
Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy Pzp.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Samodzielny Publiczny Zespół Zakładów Lecznictwa Otwartego Warszawa Żoliborz-Bielany
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: Samodzielny 
Publiczny Zespół Zakładów Lecznictwa Otwartego Warszawa Żoliborz-Bielany
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Krajowa Izba Odwoławcza
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: Samodzielny Publiczny Zespół 
Zakładów Lecznictwa Otwartego Warszawa Żoliborz-Bielany
Organizzazione che tratta le offerte: Samodzielny Publiczny Zespół Zakładów Lecznictwa 
Otwartego Warszawa Żoliborz-Bielany

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Krajowa Izba Odwoławcza
Numero di registrazione: 5262239325
Indirizzo postale: ul. Postępu 17a
Località: Warszawa
Codice postale: 02-676
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telefono: 224587840
Indirizzo internet: https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Samodzielny Publiczny Zespół Zakładów Lecznictwa Otwartego Warszawa 
Żoliborz-Bielany
Numero di registrazione: 5252138611
Indirizzo postale: Karola Szajnochy 8
Località: Warszawa
Codice postale: 01-637
Suddivisione del paese (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Paese: Polonia
E-mail: dj@spzzlo.pl
Telefono: 228322258
Indirizzo internet: https://spzzlo.pl
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Indirizzo per lo scambio di informazioni (URL): https://platformazakupowa.pl/pn
/spzzlo_warszawa
Profilo del committente: https://platformazakupowa.pl/pn/spzzlo_warszawa
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione
Organizzazione che tratta le offerte

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: f2a7fc42-d5d2-42b0-8415-016aabca2e74  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 01/07/2026 12:22:11 (UTC+00:00) ora dell'Europa 
occidentale, GMT
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: polacco
Numero di pubblicazione dell'avviso: 456361-2026
Numero dell'edizione della GU S: 125/2026
Data di pubblicazione: 02/07/2026
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