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See the notice on TED website

457083-2026 - Gara
Finlandia – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – 
Metsänhoidon suositusten digitaalisen järjestelmän ylläpito ja jatkokehitys
OJ S 126/2026 03/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Tapio Oy
E-mail: tapio@tapio.fi
Forma giuridica del committente: Ente dotato di diritti speciali o esclusivi
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Affari economici

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Metsänhoidon suositusten digitaalisen järjestelmän ylläpito ja jatkokehitys
Descrizione: Hankinnan kohteena on nykyisen metsänhoidon suositusten järjestelmän 
(jatkossa myös "MHS-Digi") ylläpito ja jatkokehitys ("palvelu"). Palveluun sisältyy lisäksi 
järjestelmän siirtäminen, jos nykyinen toimittaja vaihtuu. MHS-Digiin kuuluu 
sisällönhallintajärjestelmä, rajapintapalvelu, AI-chatbot ja web-käyttöliittymä. Nykyistä 
järjestelmää kuvataan tarkemmin liitteessä 1 ja liitteessä 10. Ylläpito ja kehitystyö toteutetaan 
nykyisillä teknologioilla, jos muuta ei sovita. Sisällönhallintajärjestelmä perustuu Drupaliin, 
rajapinta on toteutettu GraphQL:llä ja REST:llä ja web-käyttöliittymä NextJS Framework:llä. 
Järjestelmää hallitaan Kubernetesillä pilviarkkitehtuurissa. Jatkokehitys painottuu 
tekoälytoiminnallisuuden parantamiseen, uusien tietosisältöjen tuomiseen ja yleisiin 
toiminnallisuusparannuksiin. Jatkokehityksen sisältöä kuvataan tarkemmin liitteessä 1. 
Tarjouspyynnössä esitetyt hankintamäärät ovat arvioita, eikä sopimus muodosta tilaajalle 
määräostovelvoitetta tai Toimittajalle yksinoikeutta tuottaa palvelua. Sopimuskausi alkaa 
puitesopimuksen allekirjoittamisesta ja on voimassa 4 vuotta (48 kk).
Identificativo della procedura: 5a5d588e-d75b-4e4e-b6ff-7ddbdef32286
Tipo di procedura: Aperta
La procedura è accelerata: no
Caratteristiche principali della procedura: Tapio Oy (myös "Tapio" tai "yhtiö") on menettänyt 
alkuvuonna 2026 sidosyksikköasemansa (Euroopan unionin tuomioistuimen ratkaisu C-692
/23). Tapio Oy on edellä kuvatusta syystä tarkastellut sitä, onko Tapio Oy:tä pidettävä julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (”hankintalaki”, 1397/2016) 
tarkoittamana hankintayksikkönä. Ulkopuolisen tekemän oikeudellisen arvion perusteella 
yhtiötä ei ole pidettävä hankintalain tarkoittamana hankintayksikkönä. Tapio Oy on 
kilpailuttanut kaikki aiemmat kilpailutuksensa noudattaen hankintalakia. Tästä johtuen myös 
tämä hankinta toteutetaan hankintalakia myötäillen, vaikka hankintalaki ei velvoita yhtiötä. 
Lisäksi yhtiö on valmistelemassa uudelleenjärjestelyitä sen tytäryhtiön Tapio Palvelut Oy:n 
kanssa. Tästä johtuen tämän kilpailutuksen kohteena oleva puitesopimus tulee olla 
siirrettävissä mahdollisesti uudelle yhtiölle. Ennen kilpailutuksen julkaisua hankinnasta on 
toteutettu markkinakartoitus alkuvuonna 2026. Tämän hankinnan menettelynä käytetään 
avointa menettelyä. Kilpailutuksen perusteella muodostetaan enintään kolmen (3) toimittajan 
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puitejärjestely ja puitesopimuksen kesto on 48 kuukautta. Puitejärjestelyn enimmäisarvoksi 
arvioidaan 1,5 milj. euroa (alv 0 %). Kyseessä ei ole ostolupaus, vaan koko järjestelylle 
ilmoitettava enimmäisarvo. Tapio tilaa tarpeensa mukaan. Menettelyn vaiheet ovat seuraavat: 
Tapio Oy 1. Avaa tarjoukset 2. Tarkastaa tarjoajan soveltuvuutta koskevat vastaukset 3. 
Tarkastaa tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden 4. Vertailee tarjoukset ja valitsee 
valintaperusteiden mukaisesti puitejärjestelyyn valittavat tarjoukset. 5. Tekee kirjallisen 
hankintapäätöksen ja antaa hankintapäätöksen tiedoksi kaikille tarjoajille sekä pyytää ja 
tarkastaa voittajilta soveltuvuutta koskevat todistukset ja selvitykset (viimeistään kuitenkin 
ennen sopimuksen allekirjoittamista) 6. Solmii puitesopimukset voittajien kanssa. Sopimus 
syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella. Puitesopimus allekirjoitetaan 
aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun tarjoaja on saanut tai hänen katsotaan saaneen 
päätös perusteluineen tiedoksi. Menettelyyn osallistumisesta, tarjouksen tekemisestä, 
esittelystä tai muusta ei makseta tarjoajille korvausta. Hankinta-asiakirjat ovat saatavissa 
suomen kielellä. Osatarjoukset eivät ole sallittuja, koska hankinnan jakaminen osiin ei ole 
mielekästä vastuiden jakautumisen vuoksi. Vaihtoehtoiset tai rinnakkaiset tarjoukset eivät ole 
sallittuja. Tilaaja voi keskeyttää hankinnan todellisesta ja perustellusta syystä.

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

2.1.3.  Valore
Valore stimato al netto dell'IVA: 1 500 000,00 EUR
Valore massimo dell'accordo quadro: 1 500 000,00 EUR

2.1.4.  Informazioni generali
Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0000
Titolo: Metsänhoidon suositusten digitaalisen järjestelmän ylläpito ja jatkokehitys
Descrizione: Hankinnan kohteena on nykyisen metsänhoidon suositusten järjestelmän 
(jatkossa myös "MHS-Digi") ylläpito ja jatkokehitys ("palvelu"). Palveluun sisältyy lisäksi 
järjestelmän siirtäminen, jos nykyinen toimittaja vaihtuu. MHS-Digiin kuuluu 
sisällönhallintajärjestelmä, rajapintapalvelu, AI-chatbot ja web-käyttöliittymä. Nykyistä 
järjestelmää kuvataan tarkemmin liitteessä 1 ja liitteessä 10. Ylläpito ja kehitystyö toteutetaan 
nykyisillä teknologioilla, jos muuta ei sovita. Sisällönhallintajärjestelmä perustuu Drupaliin, 
rajapinta on toteutettu GraphQL:llä ja REST:llä ja web-käyttöliittymä NextJS Framework:llä. 
Järjestelmää hallitaan Kubernetesillä pilviarkkitehtuurissa. Jatkokehitys painottuu 
tekoälytoiminnallisuuden parantamiseen, uusien tietosisältöjen tuomiseen ja yleisiin 
toiminnallisuusparannuksiin. Jatkokehityksen sisältöä kuvataan tarkemmin liitteessä 1. 
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Tarjouspyynnössä esitetyt hankintamäärät ovat arvioita, eikä sopimus muodosta tilaajalle 
määräostovelvoitetta tai Toimittajalle yksinoikeutta tuottaa palvelua. Sopimuskausi alkaa 
puitesopimuksen allekirjoittamisesta ja on voimassa 4 vuotta (48 kk).
Identificativo interno: 2026-040025-LOT-0001

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Ovunque nello Spazio economico europeo

5.1.3.  Durata stimata
Data di inizio: 01/11/2026
Durata: 4 Anni

5.1.5.  Valore
Valore massimo dell'accordo quadro: 1 500 000,00 EUR

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì
L'appalto si addice anche alle piccole e medie imprese (PMI): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara, Documento di gara unico europeo (DGUE)

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
Tipo: Prezzo
Nome: Hinta
Descrizione: Tarjousten valintaperuste on hintalaatu-suhteeltaan paras tarjous. Hinnat 
arvioidaan liitteen 5 perusteella. Vertailuhinnaltaan halvin tarjous saa painoarvon mukaiset 
täydet 40 pistettä ja muiden tarjoajien pisteet suhteutetaan halvimman tarjoajan tarjoukseen 
kaavalla: (halvimman tarjoajan vertailuhinta / tarjoajan vertailuhinta) * 40.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 40
Criterio: 
Tipo: Qualità
Nome: Laatu
Descrizione: Tarjousten valintaperuste on hintalaatu-suhteeltaan paras tarjous. Laatua 
vertaillaan liitteiden 4 ja 9 perusteella. Tarjoajan saamat pisteet lasketaan yhteen. Eniten 
pisteitä saanut tarjoaja saa painoarvon mukaiset täydet 60 pistettä ja muiden tarjoajien pisteet 
suhteutetaan kaavalla: (tarjoajan saamat pisteet / parhaat pisteet) * 60. Lopuksi lasketaan 
yhteen edellä kuvatut hinta- ja laatupisteet. Tarjoajat asetetaan pisteiden perusteella 
paremmuusjonoon, joka on myös puitesopimuksen ranking-järjestys. Kolme (3) korkeimmat 
yhteenlasketut pisteet saanutta tarjoajaa valitaan puitejärjestelyyn ranking-järjestyksessään. 
Tasapelitilanteessa voittaja ratkaistaan arvalla. Arpomistilaisuus ei ole julkinen.
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (percentuale, esatta)
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Criterio di aggiudicazione: numero: 60

5.1.11.  Documenti di gara
Lingue in cui i documenti di gara sono ufficialmente disponibili: finlandese
Termine per la richiesta di informazioni supplementari: 07/08/2026 15:00:00 (UTC+03:00) ora 
legale dell'Europa orientale
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/26679
/enotice/40025

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/26679
/call-for-tenders
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: finlandese
Catalogo elettronico: Non consentita
Varianti: Non consentita
Gli offerenti possono presentare più di un'offerta: Non consentita
Termine per il ricevimento delle offerte: 17/08/2026 15:00:00 (UTC+03:00) ora legale 
dell'Europa orientale
Durata durante la quale l'offerta deve rimanere valida: 6 Mesi
Informazioni sull'apertura pubblica delle offerte: 
Data di apertura: 17/08/2026 15:01:00 (UTC+03:00) ora legale dell'Europa orientale
Luogo: Tarjousten avaaminen ei ole julkista
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
È richiesto un accordo di non divulgazione: no
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: sì
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: sì

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Accordo quadro, senza riapertura della gara
Numero massimo di partecipanti: 3
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione competente per i ricorsi: Markkinaoikeus
Informazioni sui termini per il riesame: HUOM! Muutoksenhaku yleisestä tuomioistuimesta. 
Asia kuuluu markkinaoikeuden piiriin vain siinä tapauksessa, jos Tapio Oy olisi 
hankintayksikkö.
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso: 
Tapio Oy

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Tapio Oy
Numero di registrazione: 2660009-8

https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/26679/enotice/40025
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/public/procedure/26679/enotice/40025
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/26679/call-for-tenders
https://www.hankintailmoitukset.fi/fi/tendering/procedure/26679/call-for-tenders
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Indirizzo postale: Maistraatinportti 4 A
Località: Helsinki
Codice postale: 00240
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: tapio@tapio.fi
Telefono: 0294 32 6000
Indirizzo internet: http://www.tapio.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulle procedure di ricorso

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: Hansel Oy (Hilma)
Numero di registrazione: FI09880841
Indirizzo postale: Mannerheiminaukio 1 A
Località: Helsinki
Codice postale: 00100
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telefono: +358 295563630
Indirizzo internet: https://www.hankintailmoitukset.fi
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Markkinaoikeus
Numero di registrazione: FI30061576
Indirizzo postale: Radanrakentajantie 5
Località: Helsinki
Codice postale: 00520
Suddivisione del paese (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Paese: Finlandia
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telefono: +358 295643300
Indirizzo internet: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: 5f3ad77f-b4e0-4c2f-8b17-c9197ddbbe40  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 02/07/2026 14:40:04 (UTC+03:00) ora legale dell'Europa 
orientale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: finlandese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 457083-2026

mailto:tapio@tapio.fi
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Numero dell'edizione della GU S: 126/2026
Data di pubblicazione: 03/07/2026
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