
460603-2026 Page 1/5

See the notice on TED website

460603-2026 - Gara
Belgio – Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e supporto – Système d’
information, nommé Sarole, destiné à la gestion de formations, agréments, brevets en matière de 
sécurité routière
OJ S 126/2026 03/07/2026
Bando di gara o di concessione – regime ordinario - Avviso di rettifica
Servizi

1. Committente

1.1.  Committente
Nome ufficiale: Service public de wallonie
E-mail: angelo.migliorato@spw.wallonie.be
Forma giuridica del committente: Autorità regionale
Attività dell'amministrazione aggiudicatrice: Servizi generali delle amministrazioni pubbliche

2. Procedura

2.1.  Procedura
Titolo: Système d’information, nommé Sarole, destiné à la gestion de formations, agréments, 
brevets en matière de sécurité routière
Descrizione: L’objet du marché public vise à obtenir les fournitures d’un prestataire afin de 
mettre à disposition, en mode SaaS, une solution Full-in informatique relative à la gestion des 
formations, agréments, brevets en matière de sécurité routière. L’application qui sera mise en 
place à la suite de ce cahier spécial de charge aura pour but de gérer notamment : • les 
formations continues, • les agréments, autorisations, • les examens (brevets) • les contrôles • L’
échange de données, d’informations, via une plateforme existante, entre différentes entités. L’
administration ainsi que les centres auront un accès en modification à la future application en 
fonction des droits établis. Un utilisateur pourrait avoir plusieurs rôles. Ce marché couvre la 
réalisation de tests, la gestion de la reprise des données, l'hébergement de la solution, la 
réalisation des manuels, la gestion de formations et la gestion de la production. L'attention est 
attiré sur le fait que le système doit être opérationnel au 1er janvier 2027 pour les 
fonctionnalités jugées indispensables. La finalisation de l'application devrait être réalisée pour 
le 31/12/2027. Il est prévu un contrat de 10 ans.
Identificativo della procedura: 23f12f60-7b94-4eff-b71a-41a5f1f4db9b
Identificativo interno: MI-O8.02.02-26-1093
Tipo di procedura: Negoziata con previa indizione di gara / competitiva con negoziazione
La procedura è accelerata: no

2.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

2.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Paese: Belgio

2.1.4.  Informazioni generali

https://ted.europa.eu/it/notice/-/detail/460603-2026
mailto:angelo.migliorato@spw.wallonie.be
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Base giuridica: 
Direttiva 2014/24/UE

2.1.6.  Motivi di esclusione
Fonti dei motivi di esclusione: Documento di gara

5. Lotto

5.1.  Lotto: LOT-0001
Titolo: Système d’information, nommé Sarole, destiné à la gestion de formations, agréments, 
brevets en matière de sécurité routière
Descrizione: L’objet du marché public vise à obtenir les fournitures d’un prestataire afin de 
mettre à disposition, en mode SaaS, une solution Full-in informatique relative à la gestion des 
formations, agréments, brevets en matière de sécurité routière. Les activités suivantes sont 
notamment visées par ce marché : - Réaliser une application front et back office - Réaliser l’
échange de données, via une plateforme nommée « Dicr » (Driving Information & Content 
Repository), entre différents niveaux de pouvoirs publics en Belgique et assurer la cohérence 
dans l’échange de données - Réaliser une Base de données et en assurer la cohérence - 
Réaliser des tests - Gérer la reprise des données - Héberger la solution - Réaliser des 
manuels utilisateurs et techniques - Donner des formations - Gérer la production du système d’
information, y compris l’helpdesk - Gérer les modifications correctives, adaptatives, évolutives
Identificativo interno: MI-O8.02.02-26-1093 - 1

5.1.1.  Finalità
Natura dell'appalto: Servizi
Classificazione principale (cpv): 72000000 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di 
software, Internet e supporto

5.1.2.  Luogo di esecuzione
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Paese: Belgio

5.1.3.  Durata stimata
Durata: 10 Anni

5.1.6.  Informazioni generali
Partecipazione riservata: 
La partecipazione non è riservata.
Progetto di appalto non finanziato con fondi UE
L'appalto è soggetto all'accordo sugli appalti pubblici (AAP): sì

5.1.9.  Criteri di selezione
Fonti dei criteri di selezione: Documento di gara
Informazioni sulla seconda fase di una procedura in due fasi: 
Numero minimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
Numero massimo di candidati da invitare alla seconda fase della procedura: 3
La procedura si svolge in diverse fasi. In ogni fase possono essere eliminati alcuni partecipanti
Il committente si riserva il diritto di aggiudicare l'appalto in base alle offerte iniziali senza 
ulteriore negoziazione

5.1.10.  Criteri di aggiudicazione
Criterio: 
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Tipo: Costo
Descrizione: Prix
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 58
Criterio: 
Tipo: Qualità
Descrizione: Couverture fonctionnelle de la solution
Categoria del criterio di aggiudicazione peso: Ponderazione (punti, esatta)
Criterio di aggiudicazione: numero: 42

5.1.11.  Documenti di gara
Indirizzo dei documenti di gara: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces
/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/documents
Canale di comunicazione ad hoc: 
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/c5e06425-5563-4fcf-90a0-
29e006b9b3d2/forum

5.1.12.  Condizioni di appalto
Modalità di presentazione: 
Presentazione elettronica delle offerte: Obbligatoria
Indirizzo per la presentazione: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0
/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2
/general
Lingue in cui possono essere presentate le offerte o le domande di partecipazione: francese
Catalogo elettronico: Non consentita
Obbligo di firma elettronica qualificata o sigillo elettronico qualificato [come definiti dal 
regolamento (UE) n. 910/2014]
Termine per il ricevimento delle domande di partecipazione: 14/07/2026 14:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Condizioni contrattuali: 
L'esecuzione dell'appalto deve avvenire nel contesto di programmi di lavoro protetti: No
È richiesto un accordo di non divulgazione: sì
Fatturazione elettronica: Obbligatoria
Si farà ricorso all'ordinazione elettronica: no
Sarà utilizzato il pagamento elettronico: no

5.1.15.  Tecniche
Accordo quadro: 
Nessun accordo quadro
Informazioni sul sistema dinamico di acquisizione: 
Nessun sistema dinamico di acquisizione

5.1.16.  Ulteriori informazioni, mediazione e ricorsi
Organizzazione di mediazione: Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Organizzazione competente per i ricorsi: Le Conseil d’Etat
Informazioni sui termini per il riesame: cfr. informations dans l'annexe "Recours auprès du 
Conseil d'Etat"
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
: Service public de wallonie
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara: SPF Stratégie 
et Appui

https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/documents
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/forum
https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/forum
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/general
https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/0/tendering-workspaces/publication-workspace-detail/c5e06425-5563-4fcf-90a0-29e006b9b3d2/general
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Organizzazione che riceve le domande di partecipazione: SPF Stratégie et Appui
Organizzazione che tratta le offerte: Service public de wallonie

8. Organizzazioni

8.1.  ORG-0001
Nome ufficiale: Service public de wallonie
Numero di registrazione: 0316381138_6328
Servizio: SPW-O8.02.02 - Direction de la Réglementation de la Sécurité routière et du 
Contrôle routier
Indirizzo postale: Boulevard du Nord 8
Località: Namur
Codice postale: 5000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Paese: Belgio
Referente: Angelo Migliorato
E-mail: angelo.migliorato@spw.wallonie.be
Telefono: 0032 75 75 24 53
Profilo del committente: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationIds=6328&includeOrganisationChildren=true
Ruoli di questa organizzazione: 
Committente
Organizzazione alla quale rivolgersi per informazioni complementari sulla procedura di appalto
Organizzazione che tratta le offerte

8.1.  ORG-0002
Nome ufficiale: SPF Stratégie et Appui
Numero di registrazione: BE001
Indirizzo postale: Boulevard Simon Bolivar 30 Bte1
Località: Bruxelles
Codice postale: 1000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
E-mail: revise@publicprocurement.be
Telefono: +32 2 740 80 00
Indirizzo internet: https://bosa.belgium.be
Ruoli di questa organizzazione: 
TED eSender
Organizzazione alla quale rivolgersi per l'accesso offline ai documenti di gara
Organizzazione che riceve le domande di partecipazione

8.1.  ORG-0003
Nome ufficiale: Médiateur de la Wallonie et de la Fédération Wallonie-Bruxelles
Numero di registrazione: BCE : 0850.032.378
Indirizzo postale: Rue Lucien Namèche 54
Località: Namur
Codice postale: 5000
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. Namur (BE352)
Paese: Belgio
E-mail: reclamation@le-mediateur.be

mailto:angelo.migliorato@spw.wallonie.be
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=6328&includeOrganisationChildren=true
https://www.publicprocurement.be/bda?organisationIds=6328&includeOrganisationChildren=true
mailto:revise@publicprocurement.be
https://bosa.belgium.be
mailto:reclamation@le-mediateur.be
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Telefono: 080019199
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione di mediazione

8.1.  ORG-0004
Nome ufficiale: Le Conseil d’Etat
Numero di registrazione: BCE : 0931.814.266
Indirizzo postale: Rue de la Science 33
Località: Bruxelles
Codice postale: 1040
Suddivisione del paese (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Paese: Belgio
E-mail: info@raadvst-consetat.be
Telefono: +32 234 96 11
Ruoli di questa organizzazione: 
Organizzazione competente per i ricorsi

10. Modifica

Versione dell'avviso precedente da modificare
: 
9154afc9-d945-4b0b-9ccd-e931a483a2b1-01
Motivo principale della modifica
: 
Aggiornamento informazioni

10.1.  Modifica
Identificativo della sezione: PROCEDURE
I documenti di gara sono stati modificati il: 02/07/2026

Informazioni sull'avviso

Identificativo/versione dell'avviso: b65efbcd-fac8-4cb9-8ea6-5e4b5f4014d3  -  01
Tipo di formulario: Gara
Tipo di avviso: Bando di gara o di concessione – regime ordinario
Sottotipo di avviso: 16
Data di trasmissione dell'avviso: 02/07/2026 00:00:00 (UTC+02:00) ora dell'Europa orientale, 
ora legale dell'Europa centrale
Data di trasmissione da parte dell'eSender dell'avviso o bando: 02/07/2026 00:00:00 (UTC+02:
00) ora dell'Europa orientale, ora legale dell'Europa centrale
Lingue in cui il presente avviso è ufficialmente disponibile: francese
Numero di pubblicazione dell'avviso: 460603-2026
Numero dell'edizione della GU S: 126/2026
Data di pubblicazione: 03/07/2026

mailto:info@raadvst-consetat.be
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